
A2.5 Mieten Sie Ihr Transportmittel 

☐ Mieten Sie ein Auto, ein Fahrrad oder einen Roller.
☐ Verwalten Sie Ihre Kfz‑ Versicherung und Ihre Anzahlung.
☐ Holen Sie Ihr Transportmittel ab und geben Sie es zurück.

 

Der Mietwagen Die Kreditkarte
Der Motorroller Das Formular
Der Führerschein Leihen
Der Vertrag Zurückgeben
Die Versicherung

1. Scannen Sie den QR-Code, um das Video anzusehen, oder lesen Sie den Text.

In einer Autovermietung kann man einen Mietwagen vorher reservieren und dann
abholen. Am Wochenende ist oft sehr viel los, und die Mitarbeiter haben viel Stress. Bei der
Rückgabe wird geprüft, ob es einen Schaden gibt, zum Beispiel am Lack. Der Stationsleiter
erklärt auch die Versicherung, etwa Vollkasko oder ein günstigeres Paket. Manche Kunden
vergessen leider Dinge im Auto.

1. Was ist bei der Rückgabe des Autos besonders wichtig?

a. Dass der Kunde das Auto kauft. b. Dass der Tank ganz leer ist. 

c. Dass kein Lackschaden am Auto ist. d. Dass das Auto eine neue Farbe hat. 
2. Warum ist am Wochenende in der Station oft Stress?

a. Weil viele Menschen ein Auto mieten wollen. b. Weil es am Wochenende keine Versicherung
gibt. 

c. Weil die Station am Wochenende geschlossen
ist. 

d. Weil Jens am Wochenende nie arbeitet. 

3. Was erklärt Jens dem Kunden beim Abholen?

a. Wie man einen Parkplatz reserviert. b. Wie man den Motor repariert. 

c. Welche Hotels es in der Stadt gibt. d. Welche Versicherungspakete es gibt, zum
Beispiel Vollkasko. 

1-c 2-a 3-d

 

2. Grammatik: Der Unterschied zwischen „viel" „und" sehr 
„Viel“ und „sehr“ sind Wörter, die in verschiedenen Kontexten verwendet
werden, um Menge oder Intensität auszudrücken.

1. „Sehr“ ist ein Adverb, das etwas stärker macht, wie zum Beispiel „sehr schön“.
2. „Viel“ wird verwendet, um eine große Menge oder Anzahl zu beschreiben, wie in „viel Wasser“
oder „viel Arbeit“.
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Verwendung Beispiel

viel + unzählbar Ich habe viel Geld für die Versicherung.

viele + zählbar Sie zeigt viele Mietwagen im Parkhaus.

sehr + Adjektiv/Adverb Der Mietwagen ist sehr teuer.
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1. Sie brauchen für den Vertrag _________________ Zeit, bitte füllen Sie das Formular in Ruhe aus.
a.   viel  b.   viele  c.   sehr  d.   sehre

2. Ich habe _________________ Fragen zur Versicherung und zur Kaution.
a.   sehr  b.   viel  c.   viele  d.   sehre

1. viel 2. viele

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. Die Versicherung kostet ____ Geld.
______________________________________________________________________________________________________________

2. Im Parkhaus stehen ____ Mietwagen.
______________________________________________________________________________________________________________

3. Der Mietwagen ist ____ teuer.
______________________________________________________________________________________________________________
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3.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. das Formular 1. der Zettel zum Ausfüllen

b. die Kreditkarte 2. der Schutz bei Schaden

c. die Versicherung 3. die Karte zum Bezahlen

d. leihen 4. für kurze Zeit mieten
a-1 b-3 c-2 d-4

2. Hinweise zur Anmietung (Carsharing-Station) (Audio in der App verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: Führerschein, Rückgabe, Vertrag, leihen, Formular,
Kreditkarte, Mietwagen

Brauchen Sie am Wochenende ein Auto? In unserer Carsharing-Station können Sie
______________________ oder Motorroller ______________________ . Zur Abholung bringen Sie bitte Ihren
______________________ und eine ______________________ mit. Vor Ort unterschreiben Sie den
______________________ und füllen ein kurzes ______________________ aus. Die Kaution wird auf Ihrer
Kreditkarte reserviert.

Sie können zwischen Basis-Schutz und Vollkasko wählen. Mit Vollkasko sind Sie sehr gut
geschützt, dafür ist die Versicherung teurer. Prüfen Sie bei der Abholung den Wagen auf Schäden
und melden Sie diese sofort. Bei der ______________________ geben Sie den Schlüssel an der Station
zurück und tanken, wie im Vertrag angegeben.

1. Was müssen Sie zur Abholung mitbringen, welche Schritte machen Sie vor Ort und was ist bei der
Rückgabe wichtig?
____________________________________________________________________________________________________

3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

Sie mietet den Wagen für einen Termin außerhalb der Stadt. ☐ ☐
Sie kann die Kaution bar bezahlen und braucht keine Kreditkarte. ☐ ☐
Sie bringt den Mietwagen am Sonntag vor 10 Uhr zurück. ☐ ☐
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4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Ich ____________________ mir heute einen Motorroller und bezahle die Kaution mit der Kreditkarte.
a.   geliehen  b.   leiht  c.   leihst  d.   leihe 

2. Gestern ____________________ ____________________ ich im Büro den Mietwagen für das Wochenende.
a.   hat / geliehen  b.   bin / geliehen  c.   habe / leihe 

d.   habe / geliehen 

3. Wenn Sie viele Fragen zur Versicherung haben, ____________________ Sie bitte das Formular an der
Info zurück.

a.   gibst  b.   geben  c.   gebe  d.   gebt 

1. leihe 2. habe / geliehen 3. geben

5. Lies den Dialog und beantworte die Fragen 

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Guten Tag. Haben Sie die Buchungsbestätigung, Ihren Führerschein und
eine Kreditkarte dabei? 

Kunde: Ja, hier sind der Führerschein und die Kreditkarte. Wo muss ich das
Formular ausfüllen? 

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Hier, bitte. Füllen Sie das Formular kurz aus und unterschreiben Sie dann
den Mietvertrag. Möchten Sie die Basisversicherung oder Vollkasko? 

Kunde: Ich nehme die Vollkasko, bitte. Wie hoch ist die Kaution? 

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Die Kaution beträgt 300 Euro und wird auf Ihrer Kreditkarte blockiert. Den
Mietwagen geben Sie bitte am Sonntag bis 18 Uhr in Parkhaus B zurück -
den Schlüssel in die Rückgabe-Box. 

1. Welche zwei Dokumente zeigt der Kunde am Schalter?
____________________________________________________________________________________________________

2. Was sagt die Mitarbeiterin zur Versicherung und zur Kaution mit der Kreditkarte?
____________________________________________________________________________________________________

 

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 

Ich möchte gern ... mieten. Ich habe meinen Führerschein und ... / Ich bezahle mit Kreditkarte. Die Kaution
beträgt ... Euro. / Im Vertrag steht, dass ...; die Versicherung umfasst ...

1. Sie sind kurz geschäftlich in einer deutschen Stadt und möchten einen Mietwagen oder Motorroller
nehmen. Was sagen Sie am Schalter und welche Dokumente zeigen Sie?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Beim Abholen und Zurückgeben des Fahrzeugs: Welche Punkte prüfen Sie im Vertrag und bei der
Versicherung, und wie regeln Sie die Kaution?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. E-Mail 

Guten Tag Frau Klein,

vielen Dank für Ihre Reservierung. Ihr Motorroller ist am Freitag ab 16:00 Uhr zur
Abholung bereit. Bitte bringen Sie Ihren Führerschein und eine Kreditkarte mit. Vor
Ort füllen Sie ein kurzes Formular aus und unterschreiben den Vertrag.

Die Kaution beträgt 150 € (nur Karte). Rückgabe am Sonntag bis 18:00 Uhr. Eine
Versicherung können Sie dazu buchen.

Mit freundlichen Grüßen
Leonie Brandt
CityScooter Vermietung

 

Schreibe eine passende Antwort:  Ich möchte den Motorroller am Freitag um … Uhr abholen. / Können
Sie mir bitte sagen, wie viel die Versicherung kostet? / Ist es möglich, den Roller am Sonntag etwas später
zurückzugeben? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Leihen (leihen)

Präsens

Leihen (leihen)

Perfekt

Zurückgeben (zurückgeben)

Präsens

ich leihe habe geliehen gebe zurück

du leihst hast geliehen gibst zurück

er/sie/es leiht hat geliehen gibt zurück

wir leihen haben geliehen geben zurück

ihr leiht habt geliehen gebt zurück

sie leihen haben geliehen geben zurück
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