
A2.13 In der Bank 

☐ Ein Bankkonto eröffnen.
☐ Tätigen Sie Online-Einkäufe und seien Sie mit gebräuchlichen Zahlungsmethoden vertraut.
☐ Lernen Sie die größten Banken des Landes kennen.

 

Der Geldautomat Bar zahlen
Die EC-Karte Abheben
Die Geheimzahl Einzahlen
Das Bankkonto Eröffnen
Das Online-Banking Sparen
Die Zahlung Überall
Die Überweisung

1. Grammatik: Zeitangaben mit dem Perfekt: heute, gestern 
Das Perfekt ist der Standard in Gesprächen über kürzliche Ereignisse. Einige
Wörter wie zum Beispiel „heute“ oder „vor kurzem“ sind Signalwörter für das
Perfekt.

Zeitangabe Beispiel 

heute Heute habe ich Bargeld abgehoben.

diese Woche Diese Woche haben wir ein Konto eröffnet.

diesen Monat Diesen Monat hat er viel Geld gespart.

vor kurzem Vor kurzem habe ich die Geheimzahl eingegeben.

heute Morgen / heute Abend Heute Morgen habe ich bar gezahlt.
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1. _________________ habe ich ein neues Online-Banking-Konto eröffnet.
a.   Heutig  b.   Heuten  c.   Heute  d.   Gestern

2. _________________ Woche haben wir schon dreimal Geld am Automaten abgehoben.
a.   Diesem  b.   Dieses  c.   Diesen  d.   Diese

Wählen Sie die korrekte Satzform mit dem Perfekt und passenden Zeitangaben, die sich
auf kürzliche Ereignisse beziehen. Achten Sie auf typische Fehler bei der Zeitangabe im
Perfekt und wählen Sie die richtige Variante. 

1.  Vor kurzem eröffnete ich mein Konto online.
 Vor kurzem eröffne ich mein Konto online.
 Vor kurzem habe ich mein Konto online eröffnet.

2.  Diese Woche haben wir eine Überweisung gemacht.
 Diese Woche machten wir eine Überweisung.
 Diese Woche machen wir eine Überweisung.
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1. Vor kurzem habe ich mein Konto online eröffnet. 2. Diese Woche haben wir eine Überweisung gemacht.

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. (heute) Ich zahle mit Karte.
_______________________________________________

2. (diese Woche) Wir eröffnen ein neues Konto.
_______________________________________________
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2.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. ein Bankkonto eröffnen 1. nicht alles sofort ausgeben

b. bar zahlen 2. Geld vom Konto nehmen

c. Geld abheben 3. ein neues Konto eröffnen

d. Geld sparen 4. mit Münzen und Scheinen bezahlen
a-3 b-4 c-2 d-1 e-?

2. Neues Konto bei der Stadtbank (Audio in der App verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: Heute, Girocard, Geldautomat, einzahlen,
Überweisungen, abheben, Girokonto, Zahlungen, sparen, Bankkonto, Online-
Banking

Die Stadtbank informiert: Sie können jetzt schnell und einfach ein neues ______________________
eröffnen. Das Konto ist im ersten Jahr kostenlos. Sie bekommen eine ______________________ für
den Alltag und können das Konto mit ______________________ nutzen. So tätigen Sie
______________________ im Internet und ______________________ in Deutschland und in der EU.
______________________ haben wir längere Öffnungszeiten: Von 8 bis 19 Uhr hilft Ihnen unser Team
bei allen Fragen zum ______________________ . Bringen Sie bitte Ihren Ausweis und Ihre
Meldebescheinigung mit. Am ______________________ vor der Bank können Sie mit der Girocard
rund um die Uhr Geld ______________________ oder ______________________ . Wenn Sie
______________________ möchten, beraten wir Sie gern zu einem zusätzlichen Sparkonto.

1. Warum ist die Girocard für den Alltag in Deutschland praktisch?
____________________________________________________________________________________________________

3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

Die Person hat heute ein neues Konto eröffnet und das Online‑ Banking
sofort aktiviert.

☐ ☐

EC‑ Karte und Geheimzahl werden zusammen in einem Brief geschickt. ☐ ☐
Die Person bezahlt im Internet normalerweise mit Überweisung, nicht bar. ☐ ☐
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4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Heute ____________________ ich viel Geld für den Urlaub gespart.
a.   bin  b.   hat  c.   habe  d.   haben 

2. Gestern ____________________ meine Frau 200 Euro am Geldautomaten abgehoben.
a.   hebt  b.   ist  c.   hat  d.   habt 

3. Diesen Monat ____________________ wir ein gemeinsames Konto eröffnet und jede Woche Geld
gespart.

a.   haben  b.   sind  c.   wart  d.   hat 

1. habe 2. hat 3. haben

Beispielantworten:
1. Gern, ich richte ein Girokonto für Sie ein. Möchten Sie auch eine EC‑ Karte und Zugang zum Online‑ Banking? 2. Gut,
dann notiere ich Ihre Daten und erkläre Ihnen gleich die Geheimzahl und die Möglichkeiten zum Sparen. 3. Entschuldigen
Sie, meine EC‑ Karte wurde am Geldautomaten nicht akzeptiert, ich konnte kein Geld abheben. 4. Das kann sein. Können Sie
bitte prüfen, ob die Karte gesperrt ist, und wie ich wieder Geld bekomme?

5. Rollenspiel: Vervollständige die Dialoge 

a. Neues Bankkonto für Gehalt 

Kundin: Guten Tag, ich möchte ein Bankkonto eröffnen; mein Arbeitgeber soll mein Gehalt dorthin
überweisen. 

Bankberater: 1._______________________________________________________________________________ 

Kundin: Ja, bitte. Die EC‑ Karte brauche ich zum Bezahlen, und Online‑ Banking für
Überweisungen. 

Bankberater: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. EC‑ Karte geht nicht am Geldautomaten 

Kunde: 3._______________________________________________________________________________ 

Bankangestellte: Haben Sie vielleicht die falsche Geheimzahl eingegeben? Nach drei Fehlversuchen wird
die Karte gesperrt. 

Kunde: 4._______________________________________________________________________________ 

Bankangestellte: Ich schaue nach. Wenn die Karte gesperrt ist, können wir sie entsperren oder Ihnen eine
neue EC‑ Karte ausstellen; bis dahin können Sie Barzahlung oder Überweisung nutzen. 

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 

Ich möchte ein Konto eröffnen, weil … / Gestern habe ich … bezahlt. / Normalerweise hebe ich am
Geldautomaten Geld ab, wenn …

1. Sie sind neu in Deutschland und möchten ein Bankkonto eröffnen. Was sagen Sie im Büro oder am
Schalter?

__________________________________________________________________________________________________________
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2. Wie bezahlen Sie normalerweise Ihre Einkäufe in Deutschland: bar, mit EC-/Karte oder online?
Warum?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Erzählen Sie: Wann waren Sie zuletzt am Geldautomaten und was haben Sie dort gemacht?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Sie wollen etwas online kaufen. Wie bezahlen Sie das und was ist Ihnen beim Online-Banking
wichtig?

__________________________________________________________________________________________________________

7. E-Mail 

Betreff: Rückfrage zu Ihrem neuen Girokonto

Guten Tag Herr Yilmaz,
Sie haben heute online begonnen, ein Girokonto zu eröffnen. Für den Abschluss fehlt noch eine
Angabe: Möchten Sie eine EC-Karte (Girocard) dazu?

Mit der Karte können Sie am Geldautomaten Bargeld abheben. Die Geheimzahl erhalten Sie
separat per Post. Das Online-Banking können Sie nach der Bestätigung direkt nutzen.

Viele Grüße
S. Becker
Kundenservice, Commerzbank

Schreibe eine passende Antwort:  Ich möchte gern ..., aber ich habe noch eine Frage zu ... / Können Sie
mir bitte sagen, ob ...? / Heute habe ich ..., und jetzt brauche ich ... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Sparen (sparen)

Perfekt

Abheben (abheben)

Präsens

ich habe gespart hebe ab

du hast gespart hebst ab

er/sie/es hat gespart hebt ab

wir haben gespart heben ab

ihr habt gespart hebt ab

sie haben gespart heben ab
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