
A1.38 Alltägliche Dienstleistungen 

☐ Beschreiben Sie die Lage der Dienstleistungen auf einer Karte.
☐ Fragen Sie nach den Öffnungszeiten eines bestimmten Dienstes.  

Das Krankenhaus Die Schule
Die Apotheke Die Tankstelle
Die Bäckerei Die Universität
Die Bank Der Friseur
Die Bücherei Der Anruf
Das Café Geöffnet
Das Fitnessstudio Geschlossen
Die Polizei Warten
Die Post

1. Dialog: Sascha und Helena leben in Ahaus: die neue Stadt-App (QR: Audio)

 Sascha: Hast du dir schon die neue Stadt-App heruntergeladen? 

Helena: Nein. Wieso denn? Wofür brauche ich so eine App? 

Sascha: Für vieles in der Stadt, zum Beispiel für Restaurants. 

Helena: Das ist für mich noch kein Grund, die App zu installieren. 

Sascha: Die App macht auch viele andere Dinge leichter. 

Helena: Welche denn? 

Sascha: Zum Beispiel fürs Fitnessstudio. Du siehst in der App, wie voll es ist. 

Helena: Das ist nicht schlecht. 

Sascha: Es gibt auch schon einige Supermärkte, in denen du nur mit der App einkaufen kannst. 

Helena: Okay, vielleicht überlege ich es mir noch einmal. 

Sascha: Das würde ich dir raten. 

1. Warum findet Helena die Stadt-App am Anfang nicht nötig?

a. Weil das Fitnessstudio geschlossen ist. b. Weil sie in der Stadt nicht einkaufen kann.

c. Weil Restaurants für sie kein Grund sind. d. Weil sie schon eine App für die Universität hat.
2. Was zeigt die App beim Fitnessstudio?

a. Die Öffnungszeiten vom Fitnessstudio. b. Wie voll das Fitnessstudio ist.

c. Wo die nächste Bank ist. d. Wie lange man bei der Post warten muss.
1-c 2-b
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2. Grammatik: Das Partizip II: Bildung und Verwendung 

 
So bildet man das Partizip II der regelmäßigen und unregelmäßigen Verben

1. Das Partizip II wird im Perfekt, im Plusquamperfekt & im Futur II gebraucht.
2. Das Partizip II steht auch im Passiv: Vorgangspassiv und Zustandspassiv.
3. Das Partizip II kann auch wie ein Adjektiv verwendet werden und passt sich dann in Kasus,
Numerus und Genus an. Beispiel: die geschlossene Tür, der geöffnete Laden.

Verbtyp Infinitiv Bildung Hinweis Partizip II

Regelmäßig malen ge- + Stamm + -t Stamm: mal- gemalt

Regelmäßig mit
Stammendung auf -d oder -t oder -n/-m  

öffnen

atmen
ge- + Stamm + -et

Stamm: öffn-

atm-

geöffnet

geatmet

Unregelmäßig schließen ge- + Stamm + -en
Stammwechsel: 

schließ- -> schloss-
geschlossen

Unregelmäßige Verben zeigen oft einen Stammwechsel (z.B. schreiben -> geschrieben ) oder sind nicht
vorhersagbar.
Sie müssen oft auswendig gelernt werden.
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1. Die Apotheke ist heute _________________.
a.   geschlossen  b.   geschließen  c.   geschlossenes  d.   schließt

2. Ist die Post schon _________________?
a.   geöffnetet  b.   geöffneten  c.   geöffnet  d.   öffnet

3. Wir haben in der Bäckerei _________________.
a.   gewarten  b.   gewartetn  c.   gewart  d.   gewartet

4. Ich habe bei der Polizei _________________.
a.   angerufenet  b.   angeruft  c.   angerufen  d.   anrufen

1. geschlossen 2. geöffnet 3. gewartet 4. angerufen
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3.Übungen

1. Ordne jeden Anfang mit dem richtigen Ende zu. 

1. Wo ist die Apotheke? a. Neben der Bank, bitte.

2. Ist die Bäckerei heute b. schon geöffnet?

3. Die Post ist heute c. beim Friseur warten.

4. Ich muss kurz d. geschlossen.
1-a: Wo ist die Apotheke? Neben der Bank, bitte. 2-b: Ist die Bäckerei heute schon geöffnet? 3-d: Die Post ist heute
geschlossen. 4-c: Ich muss kurz beim Friseur warten.

2. Hinweis: Stadtplan und Öffnungszeiten (Innenstadt) (QR: Audio) 
Fülle die Lücken aus: Bank, geöffnet, geschlossen, warten, Bäckerei, Gegenüber, Apotheke,
Café, Post, Bücherei

Stadtplan – kurze Wege in der Innenstadt: Vom Bahnhof gehen Sie geradeaus bis zur (1)
____________________ . Die (2) ____________________ ist neben der Post. (3) ____________________ ist ein (4)
____________________ . Die (5) ____________________ ist an der Ecke, rechts vom Café. Die (6)
____________________ ist hinter der Bank, neben dem Krankenhaus. Die Tankstelle liegt nicht in der
Fußgängerzone: Sie ist am Stadtrand in Richtung Universität.

Öffnungszeiten: Die Post ist montags bis freitags von 9 bis 18 Uhr (7) ____________________ , samstags
von 9 bis 13 Uhr. Die Apotheke ist montags bis freitags von 8 bis 19 Uhr geöffnet, samstags von 9
bis 14 Uhr. Das Krankenhaus ist rund um die Uhr geöffnet. Hinweis: Am Freitag ist die (8)
____________________ wegen einer Schulung (9) ____________________ . Bitte planen Sie Zeit ein: Vor der
Post kann man manchmal lange (10) ____________________ .

 

3. Hören Sie sich die Audiofragmente an und wählen Sie die richtige
Lösung aus. (QR: Audio)  
1. Wo ist die Apotheke?

a.   Im Krankenhaus, im Erdgeschoss. b.   Neben der Bank, gegenüber der Post. 

c.   Hinter der Post, neben der Bäckerei. 

2. Wann kann man zum Friseur kommen?

a.   Morgen erst ab 12 Uhr. b.   Morgen ab 9 Uhr. 

c.   Heute bis 9 Uhr. 
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4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Ich ____________________ vor der Apotheke, weil sie noch geschlossen ist.
a.   gewartet  b.   wartet  c.   wartest  d.   warte 

2. Wir ____________________ an der Post und fragen nach den Öffnungszeiten.
a.   warte  b.   wartet  c.   warten wir  d.   warten 

3. ____________________ du vor der Bank oder im Café?
a.   Warte  b.   Wartest  c.   Gewartet  d.   Wartet 

1. warte 2. warten 3. Wartest

1. Warum ruft der Kunde in der Bäckerei an?
____________________________________________________________________________________________________

5. Rollenspiel - Dialoge (QR: Audio) 

 a. Weg zur Apotheke fragen 

Kundin (neu im
Viertel):

Entschuldigung, können Sie mir sagen, wo die Apotheke ist? 

Passant: Ja, gehen Sie geradeaus und dann die zweite Straße links, sie ist neben der
Post. 

Kundin (neu im
Viertel):

Danke. Wissen Sie, ob sie jetzt geöffnet ist? 

Passant: Ja, sie ist geöffnet. Aber manchmal muss man dort kurz warten. 

1. Wohin will die Kundin gehen?
____________________________________________________________________________________________________

b. Anruf bei der Bäckerei 

Kunde (am
Telefon):

Guten Tag, ist Ihre Bäckerei noch geöffnet? 

Mitarbeiterin
(Bäckerei):

Guten Tag, ja, wir sind noch geöffnet, bis 18 Uhr. 

Kunde (am
Telefon):

Prima, ich komme gleich vorbei. Muss ich mit Wartezeit rechnen? 

Mitarbeiterin
(Bäckerei):

Im Moment ist es ruhig, Sie müssen nicht lange warten. 

6. Übe zu zweit oder mit deiner Lehrkraft. (QR: KI+) 

1. Du stehst auf der Straße und schaust auf eine Karte. Du suchst die Apotheke. Frage eine
Person nach dem Weg. (Verwende: geradeaus, links, rechts)

____________________________________________________________________________________________________
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2. Du willst heute Geld abheben. Du stehst vor der Bank und weißt nicht, ob sie offen ist. Frage nach
den Öffnungszeiten. (Verwende: geöffnet, geschlossen, heute)

____________________________________________________________________________________________________

7. Schreiben: WhatsApp (QR: KI+) 

Hi! Ich bin neu hier und stehe gerade am Marktplatz. Ich brauche schnell eine
Apotheke.

Kannst du mir sagen: Wo ist die Apotheke? Ist sie heute geöffnet oder schon
geschlossen? Danke!
Jana

 

Schreibe eine passende Antwort:  Die Apotheke ist … (links / rechts / gegenüber / bei) / Weißt du, ob die
Apotheke heute geöffnet ist? / Ich warte kurz am Marktplatz. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Warten (warten)

Präsens

ich warte

du wartest

er/sie/es wartet

wir warten

ihr wartet

sie warten
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