A2.36 Vom Postamt zur E-Mail
Modul 6 Bei der Arbeit
A2.36 Vom Postamt zur E-Mail O340
T
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O Nachrichten senden und empfangen. =

O E-Mail und Internet.

Der Brief Senden

Die Briefmarke Schicken

Die Unterschrift Empfangen

Der Abschied Chatten

Das Paket Auf eine E-Mail antworten
Die SMS Schriftlich

Der Sender Mit freundlichen GriBen
Der Empféanger

1. Grammatik: Konjunktionen: ,,weder...noch" / ,sowohl...als auch™"
Mit den Konjunktionen ,weder...noch" und ,sowohl...als auch" verbindet man
zwei Satzteile oder Worter.

1. Sie zeigen, ob man zwei Dinge ausschliel3t oder kombiniert.

Ich schreibe weder eine E-Mail noch einen Brief.
weder...noch i
Der Empfanger hat weder das Paket noch den Brief bekommen.

Ich schreibe sowohl eine E-Mail als auch einen Brief.
sowohl...als auch - )
Der Empfanger hat sowohl das Paket als auch den Brief bekommen.

1. Sie kdnnen den Vertrag per E  Mail
per Einschreiben schicken.
a. weder ... noch b. sowohl ... und ¢. sowohl ... als auch d. sowol ... als auch
2. Ich habe die SMS die E Mail vom
Paketdienst bekommen.
a. nicht... und nicht b. weder ... noch c. sowohl ... als auch d. weder ... und

Waéhlen Sie die richtige Phrase aus, die die Konjunktionen ,weder...noch” oder
~Sowohl...als auch” korrekt verwendet. Achtung: Pro Satz gibt es jeweils nur eine richtige
Antwort.
1. O Ich schreibe weder eine E-Mail und einen Brief morgen.

O Ich schreibe sowohl eine E-Mail als auch einen Bericht fiir das Meeting.

O Ich schreibe sowohl eine E-Mail noch einen Brief.
2. O Der Kunde hat weder den Vertrag noch die Rechnung erhalten.

O Der Kunde hat sowohl den Vertrag noch die Rechnung erhalten.
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O Der Kunde hat weder den Vertrag und die Rechnung erhalten.

1. Ich schreibe sowohl eine E-Mail als auch einen Bericht fiir das Meeting. 2. Der Kunde hat weder den Vertrag noch die
Rechnung erhalten.

Umschreiben Sie die Ausdriicke

1. (weder ... noch) Ich sende ein Paket. Ich sende einen Brief. (Nutze die Konjunktion in der Klammer.)

2. (sowohl ... als auch) Der Kunde bekommt eine SMS. Der Kunde bekommt eine E-Mail. (Nutze die
Konjunktion in der Klammer.)
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2.Ubungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu.

a. senden 1. bekommen

b. empfangen 2. beides: SMS und Brief
c.aufeine E  Mail antworten 3. abschicken

d. sowohl eine SMS als auch ein Brief 4. zuruckschreiben

a-3 b-1c-4d-2 e-?

2. E Mail statt Brief: Versandbestatigung im Kundenkonto (Audio in der App verfugbar)

Fiille die Liucken aus: Unterschrift, schriftlich, mit freundlichen GriRen,
sowohl, Sendungsnummer, als auch, der Empfanger

Versandbestatigung

Ihr Paket ist bei uns eingegangen und wird heute weitergeleitet. Bitte prufen Sie im Kundenkonto,
ob und die Adresse stimmen. Die finden Sie in der E
Mail ,Versandbestatigung”. Mit dieser Nummer kdonnen Sie die Sendung online verfolgen.

Wenn Sie Fragen haben, antworten Sie bitte auf diese E  Mail. Sie kénnen
uns per E Mail Uber das Kontaktformular erreichen.
Fur Anderungen am Auftrag benétigen wir lhre ; eine Anderung per SMS ist
nicht moglich. Vielen Dank und Ihr Service-Team.

1. Welche zwei Kontaktwege nennt der Text, wenn man Fragen hat?

3. Héren Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind.

Wabhr Falsch -
Die Person musste eine andere Briefmarke kaufen, weil die erste nur flr Briefe

) ]
geeignet war.
Der Bote kommt laut SMS erst in zwei Wochen. O O
Die E-Mail endete mit der Ublichen GruRformel und einer Unterschrift. O O
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4. Wahlen Sie die richtige Lésung

1. Ich heute weder eine SMS noch eine E-Mail, weil mein Handy aus ist.
a. empfiangt b. empfangen ¢. empfangst d. empfange
2. Der Empfanger sowohl das Paket als auch den Brief gestern bekommen.
a. hat b. st ¢. haben d. hast
3. Gestern ich die Antwort per E-Mail nicht empfangen, weil die Adresse falsch
war.
a. bin b. hast ¢ hat d. habe

1. empfange 2. hat 3. habe

5. Rollenspiel: Vervollsténdige die Dialoge

a. Paket bei Nachbarin abgeben

Tobias (Nachbar): Hallo Frau Keller, ich erwarte heute ein Paket, aber ich bin bis 18 Uhr im Bliro -
kénnten Sie es bitte flir mich annehmen?
Frau Keller (Nachbarin): 7.

Tobias (Nachbar): Super, der Absender ist,,Bergmann Technik” und die Lieferung kommt etwa um
15 Uhr.

Frau Keller (Nachbarin): 2.

b. Auf Kunden-E-Mail antworten

Herr Schulte (Kunde): 3.
Mira (Projektassistenz): Ja, gern - mdchten Sie die Rechnung als Brief oder per E-Mail haben?
Herr Schulte (Kunde): 4.

Mira (Projektassistenz): Alles klar, ich antworte auf lhre E-Mail und schicke die Datei. Mit freundlichen
GrtifSen, Mira Neumann.

Beispielantworten:

1. Ja, gerne. Ich bin zu Hause und kann unterschreiben; dann bin ich der Empfédnger. 2. Alles klar, ich merke mir das und
bringe es Ihnen spdter vorbei. Tschiiss! 3. Hallo Frau Neumann, kénnen Sie mir die Rechnung bitte schriftlich schicken? 4.
Bitte per E-Mail, dann kann ich sie sofort empfangen und priifen.

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel.

Ich mdchte weder zu viel bezahlen noch lange warten. / Ich sende das Dokument sowohl per Post als auch

per E Mail. / Mit freundlichen GrdifSen, ...

1. Sie mochten ein Paket aus dem Ausland nach Deutschland schicken. Was fragen Sie an der Post,
damit der Versand schnell und sicher ist?

2. Sie bekommen eine wichtige E Mail von der Arbeit und mdchten kurz antworten. Was schreiben
Sie in der Antwort und wie verabschieden Sie sich?
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7. Korrespondenz verfassen

Wichtige Verben

ich

du
er/sie/es
wir

ihr

sie

Empfangen (empfangen)
Prasens

empfange

empfangst

empfangt

empfangen

empfangt

empfangen

Empfangen (empfangen)
Perfekt

habe empfangen

hast empfangen

hat empfangen

haben empfangen

habt empfangen

haben empfangen
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Koénnen (kénnen)
Konjunktiv Il Prasens
kénnte

kénntest

kénnte

kénnten

kénntet

kénnten
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