A2.5.1 Astuce pour l'assurance de location d'une voiture
Tipp zur Versicherung fiir Mietwagen

Une personne veut louer une petite voiture pour dix jours. A I'agence, on explique le prix :
par jour et le total, puis on parle de I'assurance. Cette assurance co(te vingt-cing euros par
jour et couvre les dommages et le vol. Le client refuse, mais on lui rappelle la franchise de
deux mille euros. Finalement, il dit que sa carte bancaire inclut déja une assurance.

Eine Person mochte ein kleines Auto fiir zehn Tage mieten. In der Agentur erkldrt man den Preis pro Tag und

den Gesamtbetrag, dann spricht man lber die Versicherung. Diese Versicherung kostet fiinfundzwanzig Euro

pro Tag und deckt Schdden und Diebstahl ab. Der Kunde lehnt ab, aber man erinnert ihn an die

Selbstbeteiligung von zweitausend Euro. Schlieflich sagt er, dass seine Bankkarte bereits eine Versicherung
beinhaltet.\/p>

1. Pourquoi le montant total annoncé change-t-il de sept cent cinquante a cing cents euros ?
a. Parce qu'ily a une erreur de calcul a I'agence. b. Parce que I'agence fait une réduction si on
rend la voiture plus tot.

c. Parce que le total annoncé incluait I'assurance d. Parce que le prix est de cinquante euros par

et le client refuse de la prendre. jour, ce qui fait cinq cents euros pour dix jours.
2. Que couvre l'assurance proposée par l'agence ?

a. seulement les pneus et les vitres. b. Le carburant et les amendes.

C. Les passagers en cas de maladie. d. Les dommages et le vol.

3. Pourquoi le client refuse-t-il I'assurance supplémentaire ?
a. Parce que sa carte bancaire inclut une b. Parce qu'il ne conduit jamais en ville.
assurance pour la voiture de location.

c. Parce que la franchise est de zéro euro. d. Parce que I'agence ne demande pas de dépdt.
1-c 2-d 3-a

2. Sie kommen fiir ein Wochenende nach Frankreich und suchen einen Mietwagen, um
sich fortzubewegen.

Aufgabe: Notez trois services proposés (assurance, aller simple, retour rapide, etc.) et dites si louer
une voiture vaut la peine pour votre séjour.
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