B1.33.1 Service de ménage et nettoyage
Reinigungs- und Putzservice

limiter les risques de chute. Elle commence par le dépoussiérage des rampes, des plinthes g
et des surfaces, puis elle aspire les tapis et les moquettes. Ensuite, elle balaie et lave selon le
type de sol, et elle pense aussi a désinfecter certaines zones. Si elle avait eu moins de
temps, elle aurait reporté une partie de l'entretien, mais elle va jusqu'a enlever les traces de
doigts sur les vitres et les interphones.

In einem Gebdude fiihrt Maria eine vollstindige Reinigung der Gemeinschaftsbereiche durch, um das
Sturzrisiko zu begrenzen. Sie beginnt mit dem Entstauben der Handldufe, der FufSleisten und der Oberflcichen,
dann saugt sie die Teppiche und Teppichbdden. AnschliefSend fegt und wischt sie je nach Bodenart, und sie
denkt auch daran, bestimmte Bereiche zu desinfizieren. Wenn sie weniger Zeit gehabt hdtte, hdtte sie einen Teil
der Instandhaltung verschoben, aber sie geht sogar so weit, die Fingerabdriicke auf den Scheiben und den
Sprechanlagen zu entfernen.

1. Quelle action Maria réalise avant de balayer et de laver les escaliers ?
a. Elle répare les portes de I'ascenseur. b. Elle aspire les tapis d'escalier et les moquettes
des paliers.
c. Elle arrose les plantes dans les halls d'entrée.  d. Elle range le courrier des habitants.
2. Qu'est-ce que Maria nettoie dans les cabines d'ascenseur ?
a. Les extincteurs et les panneaux d'affichage. b. Les poubelles de tri et les balais.

c. Les boites aux lettres et les serrures. d. Les cabines et les boutons de commande.
1-b 2-d
2. Du musst die Pflege der Gemeinschaftsbereiche deines Gebaudes in Paris organisieren.

Aufgabe: Note les services proposés et rédige un courriel pour demander un devis avec la fréquence
souhaitée et des questions sur le prix.
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