A2.5 Mieten Sie Ihr Transportmittel
Module 1 Reisen: hinein in die Wildnis!

A2.5 Louez votre transport
[0 Louez une voiture, un vélo ou une trottinette.

O Gérez votre assurance auto et votre dépot.
O Récupérez et retournez votre moyen de transport.

Le conducteur (Der Fahrer) Le prix (Der Preis)

La voiture (Das Auto) La durée (Die Dauer)

Le GPS (Das GPS) Le permis de conduire (Der Fiihrerschein)
Le kilométrage (Die Kilometeranzahl) Se déplacer (Sich fortbewegen)
Le carburant (Der Kraftstoff) Louer (Mieten)

La location de voiture (Die Autovermietung) Confirmer (Bestatigen)
L'agence (Une) (Die Agentur) Annuler (Stornieren)

La caution (Die Kaution) Assurer (Versichern)

1. Scannen Sie den QR-Code, um das Video anzusehen, oder lesen Sie den Text.

Une personne veut louer une petite voiture pour dix jours. A I'agence, on explique le prix ;
par jour et le total, puis on parle de I'assurance. Cette assurance colte vingt-cinq euros par @
jour et couvre les dommages et le vol. Le client refuse, mais on lui rappelle la franchise de
deux mille euros. Finalement, il dit que sa carte bancaire inclut déja une assurance.

Eine Person mdchte ein kleines Auto fiir zehn Tage mieten. In der Agentur erkldrt man den Preis pro Tag und
den Gesamtbetrag, dann spricht man liber die Versicherung. Diese Versicherung kostet fiinfundzwanzig Euro
pro Tag und deckt Schdden und Diebstahl ab. Der Kunde lehnt ab, aber man erinnert ihn an die

Selbstbeteiligung von zweitausend Euro. Schlieflich sagt er, dass seine Bankkarte bereits eine Versicherung
beinhaltet.\/p>

1. Pourquoi le montant total annoncé change-t-il de sept cent cinquante a cinq cents euros ?
a. Parce que le prix est de cinquante euros par  b. Parce que I'agence fait une réduction si on
jour, ce qui fait cing cents euros pour dix jours.  rend la voiture plus tot.
c. Parce que le total annoncé incluait I'assurance d. Parce qu'il y a une erreur de calcul a I'agence.
et le client refuse de la prendre.
2. Que couvre I'assurance proposée par l'agence ?
a. Le carburant et les amendes. b. seulement les pneus et les vitres.
. Les dommages et le vol. d. Les passagers en cas de maladie.
3. Pourquoi le client refuse-t-il I'assurance supplémentaire ?
a. Parce qu'il ne conduit jamais en ville. b. Parce que la franchise est de zéro euro.
c. Parce que I'agence ne demande pas de dép6t. d. Parce que sa carte bancaire inclut une

assurance pour la voiture de location.
1-c 2-¢ 3-d
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2. Grammatik: Aller a, venir de, partir a
Das richtige Verb und die passende Praposition wahlen, um sich
fortzubewegen: aller, venir, partir, arriver + a, en, chez, de.

Verbe (Verb) Structure (Struktur) Exemple (Beispiel)

Aller + a / chez (Aller + nach/zu

Aller (gehen / fahren) / bei (jdm.)

Je vais a I'agence. (Ich gehe zur Agentur.)

Elle vient de I'agence. (Sie kommt von der

Venir (kommen) Venir + de (Venir + aus/von)
Agentur.)

Le conducteur part de I'agence. (Der Fahrer

Partir (abfahren / weggehen) Partir + de (Partir + aus/von) R
féhrt von der Agentur ab.)

Nous arrivons a l'agence. (Wir kommen bei der

Arriver (ankommen) Arriver + a (Arriver + in/nach/zu)
Agentur an.)

. ; Revenir + a (Revenir + nach/zu  Je reviens a l'agence. (Ich komme zur Agentur
Revenir (zuriickkommen)

(zurtick)) zurtick.)
Retourner (zurtickgehen / Retourner + a (Retourner + Il retourne a I'agence. (Er geht zur Agentur
zurlickfahren) nach/zu) zurtick.)

Rentrer (nach Hause gehen / Rentrer + chez / a (Rentrer + zu Nous rentrons chez I'agence. (Wir gehen zur

zurtickkehren) (jdm.) / nach) Agentur zurtick.)
1. Vous al'agence a 9 h pour signer le contrat de location.
a. venez b. partez c. allez d. allezde
2. Je I'agence : j'ai déja payé la caution.
a. viens de b. parsa c. viensa d. vais de

1. allez 2. viens de
Umschreiben Sie die Ausdriicke

1. (aller + a) Chaque matin, je bureau a 8h.

(Chaque matin, je vais au bureau a 8h.)
2. (venir + de) A midi, nous restaurant de 'entreprise.

(A midi, nous venons du restaurant de l'entreprise.)
3. (partir + de) Le taxi I'h6tel a 6h30.

(Le taxi part de I'n6tel & 6h30.)
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3.Ubungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu.

a. Louer une voiture 1. La somme déposée

b. La caution 2. Le document pour conduire

c. Le permis de conduire 3. Prendre une voiture en location
d. Le carburant 4. L'essence

a-3b-1c-2d-4

2. Mietbedingungen - Agentur im Stadtzentrum (Audio in der App verfiigbar)

Fiille die Liicken aus: annuler, carburant, permis de conduire, prix,
conducteur, caution

Conditions principales - Location de voiture, scooter ou vélo. Le doit
présenter un valide et une carte bancaire. La durée se choisit a la journée
ou au week-end. Une est bloquée au départ. Le

dépend du type de véhicule, du kilométrage et du

Retrait et retour - Vous venez a 'agence a I'heure confirmée. Vérifiez le GPS et |'état du véhicule
avant de partir. En cas de changement, vous pouvez jusqu'a 24 h avant le
départ. Au retour, rendez le véhicule avec le méme niveau de carburant.

Hauptbedingungen - Miete von Auto, Motorroller oder Fahrrad. Der Fahrer muss einen giiltigen Fiihrerschein und
eine Bankkarte vorlegen. Die Dauer wird fiir einen Tag oder fiir das Wochenende gewdhlit. Eine Kaution wird bei der
Abfahrt blockiert. Der Preis hdngt von der Art des Fahrzeugs, der Kilometerleistung und dem Kraftstoff ab.

Abholung und Riickgabe - Sie kommen zur Agentur zur bestdtigten Uhrzeit. Uberpriifen Sie das GPS und den Zustand
des Fahrzeugs, bevor Sie losfahren. Bei Anderungen kénnen Sie bis 24 Std. vor der Abfahrt stornieren. Bei der
Riickgabe geben Sie das Fahrzeug mit demselben Kraftstoffstand zurtick.

1. Quels documents faut-il apporter a I'agence, et que doit-on vérifier avant de partir et faire au retour
?

3. Horen Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind.

Elle part a Lyon et elle a besoin d'une voiture seulement pour un court séjour. [ O

L'agence n'exige ni permis de conduire ni caution pour cette location. O O
Si elle rend la voiture sans refaire le plein, le prix final peut augmenter. O O
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4. Wahlen Sie die richtige Lésung

1. Je suis désolé, j' la location de voiture  (Es tut mir leid, ich storniere die
pour demain. Autovermietung fiir morgen.)
a. annulé b. annulons ¢. annule d. annules
2. Madame, vous la réservation du (Madame, stornieren Sie die Reservierung des
scooter ou vous la confirmez ? Rollers oder bestdtigen Sie sie?)
a. annules b. annule ¢. annulez d. annuler
3. Le conducteur I'assurance (Der Fahrer storniert die Zusatzversicherung,
supplémentaire, mais il garde le GPS. aber er behdt das GPS.)
a. annulons b. annulait ¢. annulent d. annule

1. annule 2. annulez 3. annule

5. Lies den Dialog und beantworte die Fragen

Agent de Bonjour Madame, vous avez une réservation au nom de Sophie Martin ?
location (M. (Guten Tag, Madame, Sie haben eine Reservierung auf den Namen Sophie Martin?)
Lefévre):

Client (Sophie): Oui, c'est bien moi. Je I'ai prise du vendredi au dimanche, donc trois jours.
(Ja, das bin ich. Ich habe sie von Freitag bis Sonntag genommen, also drei Tage.)

Agent de Tres bien. Je vais vérifier votre permis de conduire et bloquer la caution de
location (M. 800 euros sur votre carte.
Lefévre): (Sehr gut. Ich werde Ihren Fiihrerschein (berprtifen und die Kaution von 800 Euro auf

Ihrer Karte blockieren.)

Client (Sophie): D'accord. Et pour le carburant et le kilométrage, comment ¢a se passe ?
(In Ordnung. Und wie Iduft das mit dem Kraftstoff und der Kilometerbegrenzung?)

Agent de La voiture est donnée avec le plein et doit étre rendue avec le plein. Vous avez
location (M. 300 km inclus ; au-dela, c'est 0,20 euro par kilomeétre. Voulez-vous ajouter un
Lefévre): GPS ou une assurance complémentaire ?

(Das Auto wird vollgetankt iibergeben und muss vollgetankt zuriickgegeben werden. 300
km sind inklusive; dariiber hinaus kostet es 0,20 Euro pro Kilometer. Mdchten Sie ein GPS
oder eine Zusatzversicherung hinzufiigen?)

1. Quels documents Sophie doit-elle présenter a I'agence ?

2. Pourquoi I'agent mentionne-t-il la caution et le carburant ?
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6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel.

Je voudrais louer une voiture pour ... jours. / Est-ce que le kilométrage est inclus et quelle est la caution ? / Je

vérifie le niveau de carburant et I'état de la voiture.

1. Vous arrivez a une agence de location en France pour louer une voiture pour deux jours. Que
demandez-vous concernant le prix, le kilométrage et la caution ?

2. Vous rendez la voiture a I'agence apres la location. En 1 ou 2 phrases, dites ce que vous faites et ce
que vous Vvérifiez (carburant, assurance, état du véhicule).

7. E-Mail

Objet : Votre demande de location de voiture - confirmation

Bonjour Madame Martin,

Nous confirmons la réservation d'une voiture citadine du 12 au 15 mai (3 jours). Le
prix est de 45 € par jour, kilométrage illimité. Un GPS est possible (5 € par jour). La
caution est de 600 € par carte bancaire. Pour prendre la voiture, merci d'apporter
votre permis de conduire et une piece d'identité.

Cordialement,
Julie Bernard
Agence CityCar Lyon Part-Dieu

Schreibe eine passende Antwort: Bonjour Madame/Monsieur, je vous écris pour confirmer... / Je
voudrais savoir si l'assurance est incluse dans le prix. / Je viendrai a l'agence le ... a ... pour prendre la
voiture.

) . Annuler (abbrechen,
Wichtige Verben ( )

Present
jelj' annule
tu annules
il’elle/on annule
nous annulons
vous annulez
ils/elles annulent
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