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L'accident (Der Unfall) Le numéro d'urgence (Die Notrufnummer)
L'annulation (Die Annullierung) Perdu (Verloren)
L'arnaque (Der Betrug) Utile (Niitzlich)
La panne (Die Panne) Urgent (Dringend)
Le retard (Die Verspdtung) Atteindre (Erreichen)
L'assurance voyage (Die Reiseversicherung) Demander de I'aide (Um Hilfe bitten)
L'urgence (Der Notfall) Voler (Stehlen)

un |1



https://app.colanguage.com/de/franzoesisch/lehrplan/a2/8
https://app.colanguage.com/de/franzoesisch/lehrplan/a2/8
https://www.colanguage.com/de

1.Ubungen

1. Email

Sie erhalten diese E-Mail vom Konsulat lhres Landes, nachdem Sie den Diebstahl lhrer [
Tasche im Urlaub in Nizza gemeldet haben. Antworten Sie, um die Situation zu erklaren und
um Hilfe zu bitten.

Bonjour Madame, Monsieur,

Nous avons requ votre message au sujet du vol de votre sac hier a Nice. Pour préparer un
nouveau passeport, nous avons besoin de plus d'informations.

Merci de nous expliquer ce qui s'est passé (heure, lieu, objets perdus) et de dire si vous avez déja
fait une déclaration a la police. Indiquez aussi si votre situation est urgente (par exemple, billet
de retour bientot).

Cordialement,

Julie Martin

Consulat de votre pays a Nice

Schreibe eine passende Antwort: Je vous écris pour expliquer que... / Jai perdu... et je dois... / Ma
situation est urgente parce que...

2. Wahlen Sie die richtige L6sung

1. On m'a volé mon sac dans le métro et j’ (Mir hat man in der U Bahn meine Tasche

directement au commissariat pour faire une déclaration, ~ gestohlen und ich bin sofort zur Wache
gegangen, um Anzeige zu erstatten.)

a. aivolé b. suis volé c. avais volé d. aivoler
2. Quand la policiére est arrivée, j'avais déja (Als die Polizistin eintraf, hatte ich bereits den
le bureau d'accueil pour expliquer Empfang erreicht, um den Unfall zu erkléren.)
I'accident.
a. atteinte b. atteinds c. atteindu d. atteint
3. Ensuite, j' le consulat pour demander  (AnschlieBend bin ich zum Konsulat gegangen,
de l'aide avec mes documents perdus. um Hilfe wegen meiner verlorenen Dokumente
zu erbitten.)
a. suis atteint b. ai atteindu c. aiatteinte d. aiatteint
4. Plustard,j' en urgence au téléphone (Spditer habe ich dringend telefoniert, um die

pour appeler le numéro d'urgence et prévenir I'assurance ~ Notrufnummer anzurufen und die
voyage Reiseversicherung zu informieren.)

a. suis volé b. avais volé c. aivoler d. aivolé
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1. ai volé 2. atteint 3. ai atteint 4. ai volé

3. Beende die Dialoge

a. Portefeuille perdu au commissariat

Touriste: Bonjour, jai perdu mon portefeuille a la (Guten Tag, ich habe meine Geldbérse am Strand
plage, clest assez urgent. verloren, das ist ziemlich dringend.)
Policier: 1. (In Ordnung, beruhigen Sie sich bitte. Wo genau
haben Sie sie verloren und was war darin?)
Touriste: Il'y avait ma carte d'identité, ma carte (Darin waren mein Personalausweis, meine
bancaire et mon assurance voyage. Bankkarte und meine Reiseversicherung.)
Policier: 2. (Gut, ich erstelle die Verlustanzeige. Dieses

Dokument kénnen Sie an lhre Bank und Ihre
Versicherung weiterleiten.)

b. Appeler 'ambassade aprés un vol

Voyageur: Bonjour, on m‘a volé mon passeport (Guten Tag, mir wurde mein Pass in der
dans le métro, je suis vraiment en Metro gestohlen, ich bin wirklich in

difficulté. Schwierigkeiten.)

Employée de 'ambassade: 3. (Das tut mir sehr leid wegen dieses Betrugs.

Keine Sorge, wir werden Ihnen helfen.)

(Was muss ich tun, um ein vorléufiges
Reisedokument zu bekommen?)

Voyageur: Qu’est-ce que je dois faire pour

obtenir un document provisoire ?
(Das ist ein Notfall. Kommen Sie bitte sofort
mit der polizeilichen Diebstahlsanzeige zur
Botschaft, dann stellen wir einen
Durchlassschein aus.)

Employée de 'ambassade: 4.

1. D'accord madame, calmez-vous, ot I'avez-vous perdu exactement et qu'est-ce qu'il y avait dedans ? 2. Trés bien, je fais la
déclaration de perte et vous pourrez envoyer ce document a votre banque et a votre assurance. 3. Je suis désolée pour cette
arnaque, monsieur, mais ne vous inquiétez pas, nous allons vous aider. 4. C'est une urgence, donc venez tout de suite a
l'ambassade avec la déclaration de vol de la police, nous préparerons un laissez-passer.

4. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel.

1. Vous étes en vacances a Paris et on vous a volé votre sac avec votre passeport. Que dites-vous au
commissariat pour expliquer la situation ?

2. Votre voiture de location tombe en panne sur l'autoroute. Comment appelez-vous les secours et
que dites-vous au téléphone ?

3. Votre vol de retour est annulé et vous devez étre au travail demain matin. Comment expliquez-vous
la situation a 'agent au comptoir de la compagnie aérienne ?
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4. Vous avez perdu votre passeport et vous allez au consulat. Quelles informations fournissez-vous et

gue demandez-vous au personnel du consulat ?

5. Beschreiben Sie in 4 oder 5 Satzen eine Situation, in der Sie wahrend einer Reise einen
wichtigen Gegenstand verloren haben, und erkldren Sie, was Sie unternommen haben, um

Hilfe zu bekommen.

Jai perdu mon/ma... / C'était une situation urgente parce que... / Jai contacté... pour... / Ensuite, j'ai dd...

2. Wichtige Verben

Voler Atteindre
jelj' aivolé ai atteint
tu as volé as atteint
il/elle/on avolé a atteint
nous avons volé avons atteint
vous avez volé avez atteint
ils/elles ont volé ont atteint
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