
A2.13 À la banque 
In der Bank
https://app.colanguage.com/de/franzoesisch/lehrplan/a2/13  

Le banquier (der Bankangestellte) Le virement (die Überweisung)

Le conseiller (der Kundenberater) Le paiement sécurisé (die sichere Zahlung)

Le distributeur automatique (der Geldautomat) Internet (das Internet)

Le chèque (der Scheck) Déposer de l'argent (Geld einzahlen)

Le compte en banque (das Bankkonto) Retirer de l'argent (Geld abheben)

Le compte courant (das Girokonto) Transférer (überweisen)

Le compte épargne (das Sparkonto) Rembourser (zurückzahlen)

Le prêt (das Darlehen) Contrôler (prüfen)

Le crédit (der Kredit) Déplacer (verschieben)
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1.Übungen

1. Online-Konto bei Banque Hexagone eröffnen (Audio in der App verfügbar) 
Wörter zu verwenden: épargne, contrôlez, Internet, virement, retirer, conseiller, compte,
compte, distributeur, déposer

Banque Hexagone est une des plus grandes banques en France. Sur notre site
______________________ , vous pouvez ouvrir un ______________________ courant en quinze minutes.
Vous remplissez un formulaire, vous envoyez une copie de votre passeport et un justificatif de
domicile. Ensuite, un ______________________ vous envoie un e-mail de confirmation. Votre carte
bancaire arrive par la poste quelques jours plus tard.

Avec votre ______________________ , vous pouvez ______________________ de l’argent,
______________________ de l’argent au ______________________ automatique et faire un
______________________ sécurisé pour payer vos achats en ligne. Sur votre espace client, vous
______________________ vos dépenses et vous transférez de l’argent vers votre compte
______________________ . Pour plus de sécurité, nous utilisons un code par SMS pour chaque
paiement sur Internet.

Banque Hexagone ist eine der größten Banken in Frankreich. Auf unserer Website können Sie in fünfzehn Minuten ein
Girokonto eröffnen. Sie füllen ein Formular aus, senden eine Kopie Ihres Reisepasses und einen Wohnsitznachweis.
Anschließend schickt Ihnen ein Berater eine Bestätigungs-E-Mail. Ihre Bankkarte trifft einige Tage später per Post ein.

Mit Ihrem Konto können Sie Geld einzahlen, am Geldautomaten Geld abheben und eine sichere Überweisung tätigen,
um Ihre Einkäufe online zu bezahlen. In Ihrem Kundenbereich prüfen Sie Ihre Ausgaben und überweisen Geld auf Ihr
Sparkonto. Zur Erhöhung der Sicherheit verwenden wir für jede Online-Zahlung einen Code per SMS.

1. Pourquoi la banque envoie-t-elle un e-mail de confirmation au client ?

____________________________________________________________________________________________________
2. Que pouvez-vous faire avec votre carte bancaire et le distributeur automatique ?

____________________________________________________________________________________________________

2. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Quand j’étais étudiant, je ____________________ souvent mon
argent de mon compte courant vers mon compte
épargne.

(Als ich Student war, verschob ich mein Geld oft
von meinem Girokonto auf mein Sparkonto.)

a.  ai déplacé  b.  déplaçait  c.  déplacais  d.  déplaçais
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2. Avant d’ouvrir ce compte, nous ____________________ tout
notre argent d’une petite banque vers une grande banque
nationale.

(Bevor wir dieses Konto eröffneten, verschoben
wir unser ganzes Geld von einer kleinen Bank
zu einer großen Landesbank.)

a.  déplacions  b.  déplaçons  c.  avons déplacé  d.  déplacé

3. Hier soir, j’____________________ ____________________ le
paiement sécurisé de mon achat sur Internet avant de
valider la commande.

(Gestern Abend habe ich die sichere Zahlung
meines Onlinekaufs überprüft, bevor ich die
Bestellung bestätigte.)

a.  suis contrôlé  b.  ai contrôlais  c.  ai contrôlé  d.  avais contrôlé

4. Après la réunion avec le conseiller, ils ____________________
____________________ tous les virements sur leur compte en
banque.

(Nach dem Treffen mit dem Berater haben sie
alle Überweisungen auf ihrem Bankkonto
überprüft.)

a.  sont contrôlés  b.  ont contrôler  c.  ont contrôlé

d.  avaient contrôlé
1. déplaçais 2. déplacions 3. ai contrôlé 4. ont contrôlé

3. Beende die Dialoge 

a. Ouvrir un compte dans une banque française 

Conseiller bancaire: Bonjour Monsieur, installez-vous,
qu’est-ce que je peux faire pour vous
aujourd’hui ? 

(Guten Tag, setzen Sie sich bitte. Wie kann ich
Ihnen heute helfen?)

Client: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Guten Tag, ich bin gerade in Paris angekommen
und möchte ein Girokonto für mein Gehalt
eröffnen.)

Conseiller bancaire: Très bien, à la BNP Paribas vous
pouvez avoir un compte courant et un
petit compte épargne, et vous
contrôlez tout sur Internet. 

(Sehr gut. Bei der BNP Paribas können Sie ein
Girokonto und ein kleines Sparkonto haben, und
alles lässt sich online verwalten.)

Client: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Perfekt. Ich möchte ein Konto mit einer Karte,
um am Geldautomaten Geld abzuheben und
Überweisungen online vorzunehmen.)

b. Acheter en ligne avec paiement sécurisé 

Client: Bonjour, je vous appelle parce que
mon paiement sécurisé sur Internet
est refusé pour un achat d’ordinateur. 

(Guten Tag, ich rufe an, weil meine sichere
Online-Zahlung für einen Computerkauf
abgelehnt wird.)

Conseillère bancaire: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Ich schaue auf Ihr Konto, Frau. Es ist genug Geld
vorhanden, aber das Limit für Online-Zahlungen
ist zu niedrig.)

Client: D’accord, est-ce que vous pouvez le
déplacer un peu, juste pour
aujourd’hui ? 

(Okay, können Sie es bitte kurz erhöhen, nur für
heute?)
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1. Bonjour, je viens d’arriver à Paris et je voudrais ouvrir un compte courant pour mon salaire. 2. Parfait, je veux un compte
avec une carte pour retirer de l’argent au distributeur automatique et faire des virements en ligne. 3. Je regarde votre
compte en banque, Madame, il y a assez d’argent, mais le plafond de paiement en ligne est trop bas. 4. Oui, je le monte à 1
000 euros, vous pouvez refaire votre achat et le paiement sécurisé va fonctionner.

Conseillère bancaire: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Ja, ich setze es auf 1.000 Euro. Versuchen Sie
den Kauf erneut — die sichere Zahlung wird
dann funktionieren.)

4. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 
1. Vous venez d’arriver en France pour travailler. Que dites-vous au conseiller pour ouvrir un compte

courant ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Préférez-vous payer vos achats en magasin par carte, en espèces ou avec votre téléphone ?
Pourquoi ?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Expliquez brièvement comment vous faites un achat sur Internet et comment vous vérifiez que le
paiement est sécurisé.

__________________________________________________________________________________________________________

4. Vous voulez acheter un ordinateur mais vous n’avez pas assez d’argent. Que pouvez-vous
demander à votre banque et quelles informations fournissez-vous ?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Schreiben Sie 5 bis 7 Sätze, um zu erklären, wie Sie Ihre Einkäufe bezahlen (im Laden
oder im Internet) und was Ihnen für die Sicherheit Ihrer Zahlungen wichtig ist. 

Pour payer, j’utilise souvent… / Je préfère cette méthode parce que… / Pour moi, il est important de… / Dans
mon pays, les gens paient souvent avec…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Wichtige Verben
Déplacer Contrôler

je/j' déplaçais ai contrôlé

tu déplaçais as contrôlé

il/elle/on déplaçait a contrôlé

nous déplacions avons contrôlé

vous déplaciez avez contrôlé

ils/elles déplaçaient ont contrôlé

https://www.colanguage.com/de Quatre | 4

https://www.colanguage.com/de

