
Zahnmedizin 13 Urgences cliniques dentaires 

☐ Urgences dentaires courantes
☐ Simuler un cas d'urgence clinique avec diagnostic et étapes de traitement précis  

L’abcès
(Der Abszess) Le saignement post-

extraction
(Die Blutung nach der
Extraktion)

Le bouton de pus (Der Eiterpickel) Les aphtes (Die Aphthen)

La fracture dentaire (Der Zahnbruch) La mauvaise haleine (Der schlechte Atem)

La couronne descellée
(Die gelockerte Krone) La sensibilité

dentaire
(Die Zahnempfindlichkeit)

La prothèse cassée (Die gebrochene Prothese) La mobilité dentaire (Die Zahnlockerung)

La plaie provoquée par
la prothèse

(Die durch die Prothese
verursachte Wunde)

La douleur liée à une
carie

(Der durch eine Karies
verursachte Schmerz)

La blessure par
morsure de l'enfant

(Die Bissverletzung durch ein
Kind)

L’obturation trop
haute

(Die zu hohe Füllung)

Le saignement des
gencives

(Das Zahnfleischbluten)

1. Scannen Sie den QR-Code, um das Video anzusehen, oder lesen Sie den Text. (QR:
Audio)

1. Dans quel cas faut‑ il consulter rapidement un dentiste ?

a. Quand la dent change légèrement de couleur
sans douleur 

b. Quand on veut simplement faire un détartrage
annuel 

c. Quand la douleur bat comme un petit cœur,
surtout la nuit 

d. Quand la dent est un peu sensible une fois par
mois 

2. Après le diagnostic et l’antibiothérapie, quelle étape suit souvent pour la dent concernée ?

a. Uniquement une radiographie de contrôle b. Un blanchiment pour améliorer l’esthétique 

c. Un simple polissage de la dent d. Un rendez‑ vous pour dévitaliser ou extraire
la dent 

1-c 2-d
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2.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. L'abcès 1. du sang après l'extraction

b. La fracture dentaire 2. une infection avec du pus

c. La couronne descellée 3. une dent cassée

d. Le saignement post-extraction 4. une couronne qui bouge
a-2 b-3 c-4 d-1

2. Praxisanschlag: zahnärztliche Notfälle (QR: Audio) 
Fülle die Lücken aus: sensibilité, fracture, abcès, carie, diagnostic, prothèse, saignement,
couronne

Cabinet dentaire – Accueil des urgencesNous recevons les patients en urgence en cas de douleur
très forte, de gonflement, de (1) ____________________ après une extraction ou d’accident sur une
dent. Les situations fréquentes sont : douleur liée à une (2) ____________________ , (3)
____________________ au froid ou au chaud, (4) ____________________ dentaire, (5) ____________________ qui
se décolle, (6) ____________________ cassée, gencives qui saignent, aphtes ou mauvaise haleine. Si
vous avez un (7) ____________________ ou une plaie causée par une prothèse, nous pouvons aussi
vous voir rapidement.

Avant de venir, prenez une photo si possible et notez depuis quand vous avez mal. En cas de fièvre
ou de visage gonflé, appelez le cabinet : un rendez-vous rapide vous sera proposé pour un (8)
____________________ et, si besoin, une radiographie. Ne mettez pas de chaleur sur la joue. En cas de
saignement important, mordez une compresse propre et contactez-nous.
Zahnarztpraxis – Notfallannahme (Frankreich)

Wir nehmen Patienten im Notfall auf bei sehr starken Schmerzen, Schwellungen, Blutungen nach einer Extraktion oder
bei einem Unfall an einem Zahn. Häufige Situationen sind: Schmerzen durch Karies, Empfindlichkeit gegenüber Kälte
oder Wärme, Zahnfraktur, sich lösende Krone, gebrochene Prothese, blutendes Zahnfleisch, Aphthen oder Mundgeruch.
Wenn Sie einen Abszess oder eine durch eine Prothese verursachte Wunde haben, können wir Sie ebenfalls schnell
behandeln.

Bevor Sie kommen, machen Sie, wenn möglich, ein Foto und notieren Sie, seit wann Sie Schmerzen haben. Bei Fieber
oder geschwollenem Gesicht rufen Sie die Praxis an: Ihnen wird zeitnah ein Termin für eine Diagnose und
gegebenenfalls eine Röntgenaufnahme angeboten. Legen Sie keine Wärme auf die Wange. Bei starken Blutungen beißen
Sie auf eine saubere Kompresse und kontaktieren Sie uns.

(1) saignement, (2) carie, (3) sensibilité, (4) fracture, (5) couronne, (6) prothèse, (7) abcès, (8) diagnostic 

1. Quels exemples le texte donne-t-il pour expliquer les urgences dentaires ?
____________________________________________________________________________________________________

2. Que conseille le cabinet de faire avant de venir et que faut-il éviter ?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Hören Sie sich den Audioausschnitt an und wählen Sie die richtige Antwort aus. (QR:
Audio) 

Wahr Falsch

 

1. La patiente a commencé à souffrir après que sa couronne se soit descellée. ☐ ☐
2. Le dentiste suggère à la patiente de recoller la couronne elle‑ même avant
de revenir.

☐ ☐

3. Le cabinet propose un rendez‑ vous le jour même pour recoller la
couronne.

☐ ☐
1-V 2-X 3-V

4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Vous avez mal depuis hier : je ____________________ regarder
la dent et vérifier s'il y a un abcès.

(Sie haben seit gestern Schmerzen: Ich werde
mir den Zahn ansehen und prüfen, ob ein
Abszess vorliegt.)

a.   va  b.   allons  c.   aller  d.   vais 

2. Si la couronne est descellée, nous la ____________________
après la consultation.

(Wenn die Krone undicht ist, werden wir sie
nach der Untersuchung wieder befestigen.)

a.   recollons  b.   recollerons  c.   recolle  d.   recollerez 

3. Depuis ce matin, la prothèse vous ____________________ et
elle provoque une petite plaie.

(Seit heute Morgen drückt die Prothese und
verursacht eine kleine Wunde.)

a.   blesse  b.   blessez  c.   blessons  d.   blesser 

1. vais 2. recollerons 3. blesse

5. Rollenspiel - Dialoge (QR: Audio) 

 Douleur liée à une carie 

Assistante
dentaire
(Sophie):

Cabinet du Dr Martin, bonjour, Sophie à l'appareil, je vous écoute.  
(Praxis Dr. Martin, guten Tag, Sophie am Apparat, wie kann ich Ihnen helfen?)

Patient (M.
Leroy):

Bonjour, j'ai une douleur due à une carie depuis hier, et maintenant j'ai un
bouton de pus sur la gencive, je pense que c'est un abcès.  
(Guten Tag, ich habe seit gestern Schmerzen wegen einer Karies, und jetzt habe ich einen
eitrigen Knubbel am Zahnfleisch. Ich denke, es ist ein Abszess.)

Assistante
dentaire
(Sophie):

D'accord, c'est une urgence : avez-vous de la fièvre ou la joue qui gonfle ? Je
peux vous proposer un créneau cet après‑ midi.  
(Verstehe, das klingt nach einem Notfall: Haben Sie Fieber oder ist Ihre Wange
geschwollen? Ich kann Ihnen heute Nachmittag einen Termin anbieten.)

Patient (M.
Leroy):

Je n'ai pas de fièvre, mais la douleur est très forte ; je viens cet après‑ midi,
merci.  
(Ich habe kein Fieber, aber die Schmerzen sind sehr stark; ich komme heute Nachmittag,
danke.)
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1. Pourquoi M. Leroy appelle-t-il en urgence ? Citez deux symptômes.
____________________________________________________________________________________________________

6. Sprechen: übersetzen und antworten (QR: KI+) 

Depuis..., j'ai une douleur / une sensibilité à... / Je pense que c'est... et je vous propose de... / Avez
‑ vous aussi un gonflement ou un saignement ?

1. Un patient arrive sans rendez‑ vous avec une forte douleur dentaire depuis hier : quelles
questions simples lui posez‑ vous et que lui conseillez‑ vous en attendant l'examen ?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Pendant un repas, un patient casse une dent ou sa couronne se décolle : que doit‑ il faire
immédiatement et comment décrivez‑ vous la situation au cabinet ?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Schreiben: Email (QR: KI+) 

Objet : Urgence – douleur forte et saignement des gencives

Bonjour,

Je suis patient chez vous (M. Martin). Depuis hier soir, j’ai une douleur très forte sur
une dent en bas à droite. Cette nuit, ça battait et je n’ai presque pas dormi. J’ai aussi un
saignement des gencives quand je me brosse les dents. J’ai pris de l’ibuprofène, mais
ça ne calme pas.

Est‑ il possible d’avoir un rendez‑ vous en urgence aujourd’hui ?

Merci,
Julien Martin

 

Schreibe eine passende Antwort:  Pouvez‑ vous préciser depuis quand le saignement a commencé ? /
Avez‑ vous un gonflement du visage ou de la fièvre ? / Nous pouvons proposer un rendez‑ vous aujourd’hui
à … ; pouvez‑ vous venir 10 minutes avant ? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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