A1.8.1 1l passaporto
Der Reisepass
https://app.colanguage.com/de/italienisch/dialoge/il-passaporto

1. Sehen Sie sich das Video an und beantworten Sie die zugehérigen Fragen.

Video: https://www.youtube.com/watch?v=-TulkQDQjlc

Capoluoghi (Hauptstddte der Provinzen) — Comuni (Gemeinden)
Provincia (Provinz) Passaporto (Reisepass)
Citta (Stadt) Digitale (Digital)
Poste Italiane (Poste Italiane)

1. Dove siva per fare o rinnovare il passaporto?
a. All'ufficio postale b. All'hotel

c. In farmacia d. In banca
2. Che cosa devono portare i residenti allo sportello dell'ufficio postale?

a. Le fotografie di famiglia b. | biglietti del treno

¢. | documenti d. Le valigie
3. In che tipo di comuni il servizio cresce grazie al progetto Polis?

a. Nei grandi capoluoghi b. Nei piccoli comuni

c. Solo nelle citta turistiche d. Solo nei comuni di montagna
4. Cosa mostrano i numeri del servizio?

a. La fine del progetto Polis b. La diminuzione dei passaporti

c. L'importanza della trasformazione digitale d. La chiusura degli uffici postali
1-a 2-c 3-b 4-c

2. Lesen Sie den Dialog und beantworten Sie die Fragen.

Richiesta di passaporto alle Poste
Anfrage zum Reisepass bei der Post

Operatore: Buongiorno, mi dica. (Guten Tag, bitte?)

Marta: Buongiorno, ho visto sul sito delle Poste (Guten Tag, ich habe auf der Website der Post
che qui si pud fare il passaporto, & gesehen, dass man hier einen Reisepass beantragen
corretto? kann. Stimmt das?)

Operatore: Si, & giusto. Facciamo il rilascio e il rinnovo (o, das ist richtig. Wir stellen Reisepdsse aus und
del passaporto. erneuern sie.)

Marta: Bene! Cosa serve? (Gut! Was bendtigt man dafir?)

Operatore: Mi servono alcuni dati personali. Mi dice il ~ (Ich brauche einige persénliche Angaben. Nennen Sie
nome, la data di nascita e il luogo di mir bitte Ihren Namen, Ihr Geburtsdatum und lhren
nascita? Geburtsort.)
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Marta: Marta Rossi, nata il 15 marzo 1985, a (Marta Rossi, geboren am 15. Mdrz 1985 in Verona.)
Verona.

Operatore: Perfetto. Ora mi serve l'indirizzo completo: (Perfekt. Nun bendtige ich die volistindige Adresse:
via, numero civico, codice postale e citta. StrafSe, Hausnummer, Postleitzahl und Stadt.)

Marta: Via Garibaldi 21, 37100 Verona. (Via Garibaldi 21, 37100 Verona.)

Operatore: Benissimo. Ha un numero di cellulare? (Sehr gut. Haben Sie eine Handynummer?)

Marta: Si, il mio numero & 333 4567890. (Ja, meine Nummer ist 333 4567890.)

Operatore: Ha anche una mail? (Haben Sie auch eine E-Mail-Adresse?)

Marta: Si, martarossi@email.it. (Ja, martarossi@email.it.)

Operatore: Perfetto, controlli se i dati sono corretti. (Perfekt. Bitte priifen Sie, ob die Angaben korrekt sind.)

1. Dove si trova Marta?
a. In farmacia b. In posta
c. In biblioteca d. In albergo
2. Perché Marta parla con l'operatore?

a. Vuole fare il passaporto b. Vuole inviare una lettera
¢. Vuole comprare un cellulare d. Vuole cambiare indirizzo
1-b 2-a
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