
A2.5 Noleggia il tuo mezzo di trasporto 

☐ Noleggia un'auto, una bicicletta o un monopattino.
☐ Gestisci la tua assicurazione auto e il deposito.
☐ Ritira e riconsegna il tuo mezzo di trasporto.

 

La patente di guida (der Führerschein) Il modulo (das Formular)

L'autista (der Fahrer) Il rimborso (die Rückerstattung)

L'autonoleggio (die Autovermietung) Rotto (kaputt)

Il deposito (die Kaution) Prenotato (reserviert)

L'assicurazione (die Versicherung) Noleggiare (mieten)

Il GPS (das GPS) Cancellare (stornieren / löschen)

La benzina (das Benzin) Controllare (prüfen / kontrollieren)

La ruota (das Rad / der Reifen) Chiamare l'assistenza stradale (den Pannendienst anrufen)

1. Grammatik: Die Adverbien der Menge 
Mengenadverbien geben das Ausmaß einer Handlung sowie von Adjektiven
oder anderen Adverbien an.

1. "Troppo" ist ein Adverb, das große Mengen ausdrückt.
2. Die Adverbien, die ausreichende Mengen ausdrücken, sind: "abbastanza, un po', più o meno".
3. "Solo" ist ein Adverb, das kleine Mengen ausdrückt.

Avverbio (Adverb) Esempio (Beispiel)

Troppo La benzina costa troppo.

Abbastanza Il modulo è abbastanza lungo.

Un po' C'è un po' di deposito da pagare.

Più o meno Il rimborso è di più o meno 100 euro.

Solo Ho solo la patente italiana.
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1. Per questo scooter il deposito è ________________ 150 euro, non è troppo alto.
a.   troppo  b.   solo  c.   un po'  d.   abbastanza

2. La benzina per andare a Roma costa ________________ per me questo weekend.
a.   abbastanza  b.   troppo  c.   più o meno  d.   solo

Wähle den korrekten Satz, der die Mengenadverbien im Kontext der Anmietung von
Verkehrsmitteln richtig verwendet. 

1.  La caparra è abbastanza alta per coprire i danni.
 La caparra è troppo bassa per coprire i danni.
 La caparra è solo alta per coprire i danni.

2.  Ho solo due giorni per restituire l'auto.
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 Ho abbastanza due giorni per restituire l'auto.
 Ho troppo due giorni per restituire l'auto.

1. La caparra è abbastanza alta per coprire i danni. 2. Ho solo due giorni per restituire l'auto.

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. (troppo) L’affitto è caro per noi.
_______________________________________________

2. (abbastanza) Il modulo è lungo, ma va bene per me.
_______________________________________________
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2.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. l'autonoleggio 1. la somda di garanzia

b. il deposito 2. l'agenzia che affitta veicoli

c. la patente di guida 3. costa troppo

d. troppo caro 4. il documento per guidare
a-2 b-1 c-4 d-3 e-?

2. Kundenhinweis – Auto-, Roller- und Fahrradverleih (Innenstadt Rom) (Audio in der App
verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: rimborso, benzina, controllo, cancelli, patente di
guida, GPS, deposito, assicurazione, modulo, assistenza stradale

Avviso clienti – Noleggio auto, scooter e bici. Per ritirare il mezzo servono la ______________________
valida e la carta di credito intestata al conducente. Al ritiro si firma un ______________________ con la
tariffa, l’ ______________________ e il ______________________ : l’importo viene riaccreditato dopo il
______________________ del veicolo alla riconsegna. Prima di partire, controlla le ruote e la
carrozzeria e segnala subito eventuali danni.

Alla restituzione, il serbatoio di ______________________ deve essere più o meno come alla partenza.
Se ______________________ una prenotazione con meno di 24 ore di anticipo, non è previsto
______________________ . In caso di guasto o incidente, non riparare da solo: chiama l’
______________________ e tieni a portata il contratto. Il ______________________ è disponibile su
richiesta, ma in alta stagione potrebbe non esserci abbastanza disponibilità.

Kundenhinweis – Auto-, Roller- und Fahrradverleih (Innenstadt Rom). Zum Abholen des Fahrzeugs benötigen Sie einen
gültigen Führerschein und eine auf den Fahrer ausgestellte Kreditkarte. Bei der Abholung unterschreiben Sie ein
Formular mit Tarif, Versicherung und Kaution; der Betrag wird nach Überprüfung des Fahrzeugs bei der Rückgabe
erstattet. Vor der Abfahrt überprüfen Sie die Reifen und die Karosserie und melden eventuelle Schäden sofort.

Bei der Rückgabe muss der Tank etwa den Füllstand wie bei der Abfahrt haben. Wenn Sie eine Buchung weniger als 24
Stunden im Voraus stornieren, gibt es keine Rückerstattung. Im Falle einer Panne oder eines Unfalls reparieren Sie
nicht selbst: Rufen Sie den Pannendienst an und halten Sie den Vertrag bereit. Ein GPS ist auf Anfrage verfügbar, kann
in der Hochsaison aber möglicherweise nicht ausreichend vorhanden sein.

1. Quali documenti sono necessari per ritirare il mezzo e perché la carta di credito deve essere
intestata al conducente?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

Il ritiro dell'auto è previsto per la mattina seguente, vicino alla stazione. ☐ ☐
L'assicurazione non è compresa e deve pagarla a parte. ☐ ☐
Se c'è un problema con una ruota, lei intende contattare il servizio di
assistenza stradale.

☐ ☐

4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. ____________________ ____________________ lo scooter ieri, ma il
deposito era un po' alto.

(Ich habe das Roller gestern gemietet, aber die
Kaution war etwas hoch.)

a.   Ho / noleggia  b.   Ho / noleggiato  c.   Hanno / noleggiato 

d.   Sono / noleggiato 

2. Prima di partire, ____________________ la ruota e la benzina:
non voglio problemi.

(Bevor ich losfahre, prüfe ich den Reifen und
den Benzinstand: ich will keine Probleme.)

a.   controlli  b.   ho controllato  c.   controllo  d.   controlla 

3. ____________________ ____________________ la prenotazione
perché l'assicurazione costava troppo.

(Wir haben die Reservierung storniert, weil die
Versicherung zu teuer war.)

a.   Hanno / cancellato  b.   Siamo / cancellati  c.   Abbiamo / cancellato 

d.   Abbiamo / cancelliamo 
1. Ho / noleggiato 2. controllo 3. Abbiamo / cancellato

5. Rollenspiel: Vervollständige die Dialoge 

a. Ritiro auto all'autonoleggio 

Impiegata autonoleggio (Giulia): Buongiorno, la prenotazione è a nome Luca Bianchi? Mi può mostrare
la patente di guida, per favore?  
(Guten Morgen, ist die Reservierung auf den Namen Luca Bianchi? Können Sie mir
bitte Ihren Führerschein zeigen?)

Cliente (Luca): 1._______________________________________________________________________________ 

Impiegata autonoleggio (Giulia): Questa è l'assicurazione base; se desidera più copertura possiamo
aggiungere l'opzione. Ora compiliamo il modulo e blocchiamo il
deposito sulla carta.  
(Das ist die Basisversicherung; wenn Sie mehr Schutz möchten, können wir eine
Zusatzoption hinzufügen. Jetzt füllen wir das Formular aus und blockieren die
Kaution auf Ihrer Karte.)

Cliente (Luca): 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Ruota forata: chiamata assistenza 

Cliente (Sara): 3._______________________________________________________________________________ 
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Beispielantworten:
1. Sì, ecco la patente. Confermo che sono io l'autista; vorrei sapere cosa copre l'assicurazione. 2. Va bene. Prendo anche il
GPS. Dove controllo il livello della benzina prima di partire? 3. Buongiorno, ho noleggiato un'auto e ho una ruota forata.
Sono in via Garibaldi, Porta Nuova a Torino. Potete intervenire? 4. È l'autonoleggio Rossi, numero prenotazione 5482. La
ruota è danneggiata, posso continuare a guidare?

Assistenza stradale (Marco): Buongiorno, certo. Mi dica il nome dell'autonoleggio e il numero della
prenotazione, per favore.  
(Guten Morgen, natürlich. Nennen Sie mir bitte den Namen der Autovermietung und
die Reservierungsnummer.)

Cliente (Sara): 4._______________________________________________________________________________ 

Assistenza stradale (Marco): Si fermi in un luogo sicuro e non continui a guidare. Mandiamo un carro
attrezzi. Per il deposito: dipende dall'assicurazione; l'autonoleggio
controllerà e poi comunicherà l'eventuale rimborso.  
(Halten Sie an einem sicheren Ort an und fahren Sie nicht weiter. Wir schicken einen
Abschleppwagen. Zur Kaution: das hängt von der Versicherung ab; die
Autovermietung wird das prüfen und Ihnen dann mitteilen, ob und wie die
Rückerstattung erfolgt.)

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 

Vorrei noleggiare… e aggiungere l'assicurazione. / Prima di partire controllo… e lascio un deposito. / C'è
abbastanza… / Non c'è molta…

1. Sei a Roma per lavoro e vuoi noleggiare un'auto per due giorni: cosa chiedi all'autonoleggio e quali
documenti porti con te?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Quando restituisci il mezzo noleggiato, cosa controlli e cosa fai se trovi un problema, per esempio
una ruota rotta o poca benzina?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Oggetto: Riconsegna scooter – pratica n. 78421

Buongiorno Sig.ra Rossi,
grazie per aver riconsegnato lo scooter oggi alle 9:10. Durante il controllo abbiamo visto che la
ruota posteriore è un po' sgonfia. Per questo motivo tratteniamo il deposito finché non
riceviamo il preventivo dell'officina.

Se non ci sono costi, il rimborso viene accreditato sulla carta entro 5 giorni lavorativi. Se
preferisce, può rispondere a questa email o chiamare l'assistenza.

Cordiali saluti,
Luca Bianchi – Autonoleggio
Via Nomentana

Schreibe eine passende Antwort:  Vorrei sapere più o meno quando riceverò il rimborso del deposito. /
Durante la riconsegna la ruota mi sembrava abbastanza normale. / Posso passare domani in ufficio per
compilare il modulo, se necessario. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Cancellare (löschen)

Passato prossimo

Controllare (kontrollieren)

Presente

Noleggiare (mieten)

Passato prossimo

io ho cancellato controllo ho noleggiato

tu hai cancellato controlli hai noleggiato

lui/lei ha cancellato controlla ha noleggiato

noi abbiamo cancellato controlliamo abbiamo noleggiato

voi avete cancellato controllate avete noleggiato

loro hanno cancellato controllano hanno noleggiato
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