
A2.42 Organizzazione e delega 
Organisation und Delegation
https://app.colanguage.com/de/italienisch/lehrplan/a2/42  

L'incarico (Der Auftrag) L'autonomia (Die Eigenständigkeit)

Il progetto (Das Projekt) Il sistema (Das System)

La responsabilità (Die Verantwortung) In attesa (Ausstehend)

La valutazione (Die Bewertung) Raggiunto (Erreicht)

La priorità (Die Priorität) Essere responsabile per (Verantwortlich sein für)

L'agenda (Der Kalender) Completare (Abschließen)

La gestione del tempo (Das Zeitmanagement) Delegare (Delegieren)

1. Dialog: Organizzazione e delegazione

Marco: Che piacere rivederti, Beatrice. Come va il
lavoro? 

(Wie schön, dich wiederzusehen, Beatrice. Wie läuft die
Arbeit?)

Beatrice: Sono contenta di rivederti, Marco. Bene,
grazie: sono diventata project manager! 

(Ich freue mich auch, dich zu sehen, Marco. Gut, danke –
ich bin Projektleiterin geworden!)

Marco: Davvero? Interessante! Ma che cosa fa
esattamente una project manager? 

(Wirklich? Interessant! Aber was macht eine
Projektleiterin genau?)

Beatrice: Mi occupo dell’organizzazione dei progetti e
della gestione del tempo del team. 

(Ich kümmere mich um die Organisation der Projekte und
um das Zeitmanagement des Teams.)

Marco: Sembra complicato, allora hai molta
responsabilità. 

(Das klingt kompliziert, du hast also viel Verantwortung.)

Beatrice: Sì, è vero. Infatti una delle mie priorità è
delegare i compiti alle persone giuste. 

(Ja, das stimmt. Eine meiner Prioritäten ist es nämlich,
die Aufgaben an die richtigen Personen zu delegieren.)

Marco: Capisco. Come mai hai deciso di diventare
proprio project manager? 

(Verstehe. Warum hast du dich genau dafür entschieden,
Projektleiterin zu werden?)

Beatrice: Perché ho sempre amato seguire un
progetto dall’inizio alla fine. Ti ricordi
quando facevamo i progetti a scuola? 

(Weil ich es schon immer gern mochte, ein Projekt von
Anfang bis Ende zu begleiten. Erinnerst du dich, als wir in
der Schule Projekte gemacht haben?)

Marco: Certo che mi ricordo! Eri molto brava a
organizzare il lavoro del gruppo e la
gestione del tempo. 

(Natürlich erinnere ich mich! Du warst sehr gut darin, die
Gruppenarbeit und das Zeitmanagement zu
organisieren.)

Beatrice: Esatto. Adesso, sul lavoro, controllo anche
che tutto sia completato nei tempi previsti. 

(Genau. Jetzt achte ich bei der Arbeit auch darauf, dass
alles fristgerecht fertig wird.)

Marco: Wow, serve molta autonomia per fare bene
questo lavoro. 

(Wow, man braucht viel Eigenständigkeit, um diese Arbeit
gut zu machen.)

Beatrice: Sì, ma anche una buona comunicazione è
fondamentale, soprattutto con il team e
con i responsabili dei progetti. 

(Ja, aber auch gute Kommunikation ist grundlegend,
besonders mit dem Team und mit den
Projektverantwortlichen.)
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1. Leggi il dialogo. Che lavoro fa adesso Beatrice?

a. È responsabile solo dell’agenda del capo. b. È diventata project manager.

c. Fa la segretaria in un ufficio. d. Lavora come insegnante di italiano.
2. Di che cosa si occupa Beatrice nel suo lavoro?

a. Del sistema informatico e dei computer del
progetto.

b. È in attesa di un nuovo incarico, quindi non ha
responsabilità.

c. Dell’organizzazione dei progetti e della
gestione del tempo del team.

d. Solo della valutazione finale del progetto.

1-b 2-c

2. Grammatik: Ausdrücke der Zustimmung und Ablehnung: sono d'accordo, non sono
d'accordo, usw... 
Lerne, die wichtigsten Ausdrücke für Zustimmung und Ablehnung zu verwenden.

1. Ausdrücke mit „sì“, „hai ragione“, „sono d'accordo“ werden verwendet, um Zustimmung
auszudrücken.

2. Ausdrücke mit "no", "non" werden benutzt, um Uneinigkeit auszudrücken.

Espressione
(Ausdruck)

Uso (Gebrauch) Esempio (Beispiel)

Sì, è vero
Accordo con un fatto (Zustimmung
zu einer Tatsache)

Sì, è vero, il progetto è finito. (Ja, das stimmt, das
Projekt ist beendet.)

Sì, va bene
Accordo con una proposta
(Zustimmung zu einem Vorschlag)

Sì, va bene, iniziamo ora. (Ja, in Ordnung, fangen wir
jetzt an.)

Hai ragione
Accordo su un punto di vista
(Zustimmung zu einem Standpunkt)

Hai ragione, serve autonomia. (Du hast recht, es
braucht Autonomie.)

Sono d’accordo
Adesione a un'opinione
(Zustimmung zu einer Meinung)

Sono d’accordo con la valutazione. (Ich stimme zu
mit der Bewertung.)

Non sono
d’accordo

Disaccordo educato (Höfliche
Ablehnung)

Non sono d’accordo, serve più tempo. (Ich bin
nicht einverstanden, es braucht mehr Zeit.)

No, non è vero
Negazione di un fatto (Verneinung
einer Tatsache)

No, non è vero, era una responsabilità tua. (Nein,
das stimmt nicht, es war deine Verantwortung.)
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1. «Secondo me Marco non gestisce bene le priorità.» – «________________, spesso il progetto resta in
attesa troppo tempo.»

a.   No, non è vero  b.   Sono d’accordo con te?  c.   Hai ragione  d.   Sì, va bene

2. «Possiamo spostare la riunione di valutazione a domani?» – «________________, aggiorno subito
l’agenda.»

a.   Sì, va bene  b.   Non sono d’accordo  c.   Sì, è vero  d.   Hai ragione
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3. «Tu sei responsabile per il ritardo del progetto.» – «________________, ho delegato il compito ieri.»
a.   No, non è vero  b.   Non sono d’accordo è vero  c.   Sì, va bene

d.   Sono d’accordo con la responsabilità

4. «Per questo incarico servono più persone autonome.» – «________________, il nostro sistema ora è
troppo lento.»

a.   Sono d’accordo non  b.   Hai ragione va bene  c.   Sono d’accordo

d.   Sì, non è vero

1. Hai ragione 2. Sì, va bene 3. No, non è vero 4. Sono d’accordo
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3.Übungen

1. Email 
Sie erhalten eine E‑ Mail von Ihrer Vorgesetzten, die Ihnen neue Aufgaben im Projekt zuweist
und Sie bittet, zu bestätigen oder mitzuteilen, wenn Sie nicht einverstanden sind: antworten
Sie.

Ciao [Nome],

da lunedì cambiamo l’organizzazione del progetto marketing. Tu sarai responsabile per la
gestione del tempo del team.

Per favore:

controlla l’agenda e prepara un piano per la settimana;
delegare a Luca le email ai clienti;
verificare che tutti i compiti siano completati entro venerdì.

Se non sei d’accordo con qualcosa, scrivimi. Aspetto una tua conferma.

Grazie,
Silvia

Schreibe eine passende Antwort:  ciao Silvia, / sono d’accordo con... / non sono d’accordo su... perché... 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Per questo progetto sono d’accordo: ____________________ a
Marco la gestione dell’agenda.

(Für dieses Projekt bin ich einverstanden: Ich
übertrage Marco die Verwaltung des
Terminkalenders.)

a.  delegare  b.  delego  c.  ho delegato  d.  delego

2. Non sono d’accordo: oggi abbiamo già completato il
report e ____________________ anche la valutazione ieri.

(Ich bin nicht einverstanden: Heute haben wir
den Bericht bereits fertiggestellt und wir hatten
die Bewertung schon gestern abgeschlossen.)

a.  eravamo completato  b.  avevamo completato  c.  avevamo completare

d.  abbiamo completato

3. Hai ragione, ieri ____________________ l’incarico prima della
riunione con il direttore.

(Du hast recht, gestern hatte ich den Auftrag
vor dem Treffen mit dem Direktor
abgeschlossen.)

a.  avevo completa  b.  ero completato  c.  ho completato

d.  avevo completato
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4. No, non sono d’accordo: delego troppo lavoro a Giulia e
____________________ io tutte le attività più urgenti.

(Nein, ich bin nicht einverstanden: Ich delegiere
zu viel Arbeit an Giulia und ich hatte selbst alle
dringendsten Aufgaben erledigt.)

a.  avevo completa  b.  ero completato  c.  avevo completato

d.  ho completato
1. delego 2. avevamo completato 3. avevo completato 4. avevo completato

1. Va bene, posso occuparmi io della presentazione, così tu sei libero per la riunione. 2. D’accordo, lo metto subito in agenda
e ti mando una bozza per la valutazione a metà pomeriggio. 3. Se vuoi, posso prendere io le chiamate dei fornitori, così tu
hai più autonomia sul nuovo sistema. 4. Perfetto, oggi pomeriggio ti mando un breve report con i punti principali raggiunti.

3. Beende die Dialoge 

a. Organizzare il progetto del cliente 

Responsabile Marco: Anna, oggi la priorità è il progetto per
il cliente Rossi, dobbiamo completare
tutto entro le 17. 

(Anna, heute hat das Projekt für den Kunden
Rossi Priorität, wir müssen alles bis 17 Uhr
fertigstellen.)

Collega Anna: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(In Ordnung, ich übernehme die Präsentation,
dann bist du fürs Meeting frei.)

Responsabile Marco: Perfetto, ti delego ufficialmente questo
incarico e tu sei responsabile per le
slide finali. 

(Perfekt, ich übertrage dir offiziell diese Aufgabe
— du bist verantwortlich für die fertigen Folien.)

Collega Anna: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Einverstanden, ich trage das gleich in den
Kalender ein und schicke dir am Nachmittag
einen Entwurf zur Durchsicht.)

b. Riorganizzare l’agenda della settimana 

Team leader Sara: Luca, la mia agenda è piena, ho tre
riunioni e non riesco a gestire tutte le
telefonate in attesa. 

(Luca, meine Agenda ist voll, ich habe drei
Meetings und schaffe es nicht, alle wartenden
Anrufe zu beantworten.)

Collega Luca: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Wenn du willst, übernehme ich die Anrufe der
Lieferanten, dann hast du mehr Freiraum für das
neue System.)

Team leader Sara: Grazie, ti delego quella parte del lavoro
e tu sarai responsabile per il follow-up
fino a venerdì. 

(Danke, ich übertrage dir diesen Teil der Arbeit;
du bist für das Follow-up bis Freitag zuständig.)

Collega Luca: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Perfekt, heute Nachmittag schicke ich dir einen
kurzen Bericht mit den wichtigsten erreichten
Punkten.)

4. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 
1. Lei è responsabile di un piccolo progetto in ufficio. Cosa deve organizzare per iniziare bene il lavoro

con il suo team?

__________________________________________________________________________________________________________
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2. Immagini di avere troppe cose da fare questa settimana. Quali attività delega ai colleghi e perché?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Deve spiegare a un collega nuovo cosa fare oggi. Come dà gli incarichi in modo chiaro e gentile?

__________________________________________________________________________________________________________

4. In una riunione non è d’accordo con la priorità scelta dal suo capo. Come esprime il suo disaccordo
in modo semplice ed educato?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Schreibe 6 bis 8 Sätze, in denen du beschreibst, wie du deine Arbeit oder dein Studium
organisierst: Sprich über Prioritäten, Aufgaben und darüber, wann du mit den
Entscheidungen deiner Vorgesetzten einverstanden bist oder nicht. 

Nel mio lavoro sono responsabile per… / Di solito la priorità è… / Sono d’accordo con il mio capo quando… /
Non sono d’accordo quando…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Wichtige Verben
Delegare Completare

io delego avevo completato

tu deleghi avevi completato

lui/lei delega aveva completato

noi deleghiamo avevamo completato

voi delegate avevate completato

loro delegano avevano completato
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