
A2.13.1 Internetbankieren en mobiel bankieren 
Internetbanking und mobiles Banking
https://app.colanguage.com/de/niederlaendisch/dialoge/mobiel-bankieren  

Video: https://www.youtube.com/watch?v=YwMpU_-qCGM&start=7&end=109

Internetbankieren (Internetbanking)

Mobiel bankieren (Mobiles Banking)

Digitaal bankieren (Digitales Banking)

Via het internet (Über das Internet)

Tablet en telefoon (Tablet und Telefon)

Mijn ING (Mein ING)

Laptop (Laptop)

Bankzaken regelen (Bankgeschäfte erledigen)

Via de app (Über die App)

Betalen (Bezahlen)

1. Waarmee regel je internetbankieren meestal?

a. Alleen met een betaalpas in de winkel b. Alleen met contant geld 

c. Met de computer of laptop via Mijn ING d. Met een papieren overschrijvingsformulier 
2. Welke manier gebruik je voor mobiel bankieren?

a. Een kaartlezer op kantoor b. De app op je telefoon of tablet 

c. Een website in de supermarkt d. Een formulier dat je per post verstuurt 
3. Wat is een voordeel van bankieren op de computer?

a. Je hebt een groot scherm en meer functies b. Je kunt alleen kleine bedragen betalen 

c. Je hebt geen internet nodig d. Je hoeft nooit in te loggen 
4. Wat is vaak nodig om een betaling goed te keuren?

a. Goedkeuring via de app b. Een paspoort bij de balie 

c. Een handtekening op papier d. Een afspraak bij het bankkantoor 
1-c 2-b 3-a 4-a

1. Sehen Sie sich das Video an und beantworten Sie die zugehörigen Fragen. 

2. Lesen Sie den Dialog und beantworten Sie die Fragen. 

Bij de bank: internetbankieren en mobiel bankieren
Bei der Bank: Online-Banking und Mobile-Banking

Jan: Goedemorgen, ik wil graag weten hoe
internetbankieren werkt. 

(Guten Morgen, ich möchte gern wissen,
wie Online-Banking funktioniert.)

Medewerker Sophie: Goedemorgen, dat doet u via Mijn ING op
een laptop of computer. 

(Guten Morgen. Das erledigen Sie über
Mein ING auf einem Laptop oder
Computer.)

Jan: Kan ik daar meer dingen tegelijk doen dan
in de app? 

(Kann ich dort mehr gleichzeitig machen
als in der App?)

Medewerker Sophie: Ja, u kunt sparen, rekeningen openen en
betalingen bekijken. 

(Ja, Sie können sparen, Konten eröffnen
und Zahlungen einsehen.)
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Jan: En wat is dan precies het verschil met
mobiel bankieren? 

(Und was genau ist der Unterschied zum
Mobile-Banking?)

Medewerker Sophie: Mobiel bankieren doet u op uw telefoon of
tablet via de ING-app. 

(Mobile-Banking nutzen Sie auf Ihrem
Telefon oder Tablet über die ING‑ App.)

Jan: Kan ik dan met mijn telefoon in de winkel
betalen met de app? 

(Kann ich dann mit meinem Telefon im
Laden mit der App bezahlen?)

Medewerker Sophie: Ja, dat kan. Zo kunt u snel betalen en uw
bankrekening meteen controleren. 

(Ja, das geht. So können Sie schnell
bezahlen und Ihr Konto sofort prüfen.)

Jan: Heb ik internetbankieren en mobiel
bankieren dan allebei nodig? 

(Brauche ich dann sowohl Online-Banking
als auch Mobile-Banking?)

Medewerker Sophie: Ja, ze werken samen. U bevestigt
betalingen van Mijn ING altijd in de app. 

(Ja, sie funktionieren zusammen.
Zahlungen aus Mein ING bestätigen Sie
immer in der App.)

Jan: En als ik een nieuwe creditcard nodig heb,
waar moet ik dat doen? 

(Und wenn ich eine neue Kreditkarte
brauche, wo muss ich das beantragen?)

Medewerker Sophie: Die kunt u toevoegen via Mijn ING, maar u
moet de aanvraag goedkeuren in de app. 

(Die können Sie über Mein ING hinzufügen,
aber den Antrag müssen Sie in der App
freigeben.)

Jan: Oh, hartelijk bedankt, u heeft me erg goed
geholpen. 

(Oh, vielen Dank, Sie haben mir sehr
geholfen.)

1. Waar gebruikt Jan internetbankieren?

a. Alleen met contant geld en cheques. b. Op een laptop of computer via Mijn ING.

c. Alleen bij de geldautomaat op straat. d. Alleen aan de balie in het bankkantoor.
2. Wat kan Jan volgens Sophie doen in Mijn ING?

a. Alleen contant geld afhalen. b. Alleen met een pinpas in de winkel betalen.

c. Alleen een nieuwe pinpas en creditcard
aanvragen.

d. Sparen, rekeningen openen en betalingen
bekijken.

1-b 2-d
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