
A2.13.1 Internetbankieren en mobiel bankieren 
Internetbanking und mobiles Banking

 

Bij veel banken kun je je bankzaken regelen via het internet. Met internetbankieren ga je
op je computer of laptop naar Mijn ING en zie je vaak meer functies op een groot scherm.
Met mobiel bankieren gebruik je de app op je telefoon of tablet, zodat je bank altijd dichtbij
is. Voor betalen heb je soms extra goedkeuring in de app nodig. Had ik maar altijd mijn
telefoon bij me, dan kon ik sneller iets controleren.

Bei vielen Banken kannst du deine Bankgeschäfte erledigen über das Internet. Mit Online-Banking gehst du
an deinem Computer oder Laptop zu Mein ING und siehst oft mehr Funktionen auf einem großen Bildschirm.
Mit Mobile Banking nutzt du die App auf deinem Handy oder Tablet, sodass deine Bank immer in der Nähe ist.
Zum Bezahlen brauchst du manchmal eine zusätzliche Bestätigung in der App. Hätte ich nur immer mein
Handy dabei, dann könnte ich etwas schneller überprüfen.

1. Waar doe je internetbankieren?

a. In de winkel bij de kassa b. Alleen via de app op je telefoon 

c. Op de computer of laptop via Mijn ING d. Alleen met contant geld bij een pinautomaat 
2. Wat is een voordeel van mobiel bankieren?

a. Je hebt een groter scherm dan op de computer b. Je hebt je bank altijd bij je 

c. Je hoeft nooit meer internet te gebruiken d. Je kunt alleen maar geld opnemen 
1-c 2-b

 

2. Lesen Sie den Dialog und beantworten Sie die Fragen. 

Leer online betalen bij ING
Online bezahlen lernen bei der ING

Jan: Goedemorgen, ik wil graag weten hoe
internetbankieren werkt. 

(Guten Morgen, ich möchte gerne
wissen, wie Online-Banking
funktioniert.)

Medewerker
Sophie:

Goedemorgen. Dat doet u via Mijn ING op
een laptop of computer. 

(Guten Morgen. Das machen Sie über Mein ING
auf einem Laptop oder Computer.) 

Jan: Kan ik daar meer dingen tegelijk doen dan in
de app? 

(Kann ich dort mehr Dinge gleichzeitig machen
als in der App?) 

Medewerker
Sophie:

Ja. U kunt sparen, een rekening openen en
uw betalingen bekijken. 

(Ja. Sie können sparen, ein Konto eröffnen und
Ihre Zahlungen ansehen.) 

Jan: En wat is precies het verschil met mobiel
bankieren? 

(Und was ist genau der Unterschied zum
Mobile Banking?) 

Medewerker
Sophie:

Mobiel bankieren doet u op uw telefoon of
tablet via de ING-app. 

(Mobile Banking machen Sie auf Ihrem Telefon
oder Tablet über die ING-App.) 

Jan: Kan ik met mijn telefoon in de winkel
betalen met de app? 

(Kann ich mit meinem Telefon im Geschäft mit
der App bezahlen?) 
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Medewerker
Sophie:

Ja, dat kan. Zo kunt u snel betalen en
meteen uw bankrekening controleren. 

(Ja, das geht. So können Sie schnell bezahlen
und sofort Ihr Bankkonto überprüfen.) 

Jan: Heb ik internetbankieren en mobiel
bankieren dan allebei nodig? 

(Brauche ich dann sowohl Online-Banking als
auch Mobile Banking?) 

Medewerker
Sophie:

Ja, ze werken samen. U bevestigt betalingen
vanuit Mijn ING altijd in de app. 

(Ja, sie arbeiten zusammen. Sie bestätigen
Zahlungen aus Mein ING immer in der App.) 

Jan: En als ik een nieuwe creditcard nodig heb,
waar moet ik dat regelen? 

(Und wenn ich eine neue Kreditkarte brauche,
wo muss ich das regeln?) 

Medewerker
Sophie:

Dan kunt u de aanvraag via Mijn ING starten,
maar u moet die goedkeuren in de app. 

(Dann können Sie den Antrag über Mein ING
starten, aber Sie müssen ihn in der App
genehmigen.) 

Jan: Oh, heel erg bedankt. U heeft me erg goed
geholpen. 

(Oh, vielen Dank. Sie haben mir sehr gut
geholfen.) 

1. Waar doet Jan internetbankieren bij ING?   (Wo macht Jan Online-Banking bei der ING?)  

a. Met een cheque bij de bankbalie b. Bij de geldautomaat met zijn pinpas

c. In de winkel met muntgeld d. Op een laptop of computer via Mijn ING
2. Wat moet Jan doen als hij een betaling in Mijn ING maakt?   (Was muss Jan tun, wenn er in Mein ING eine

Zahlung macht?)  

a. Een cheque uitprinten en ondertekenen b. De betaling bevestigen in de app

c. De betaling contant betalen bij de bank d. Een nieuwe rekening openen in de app
1-d 2-b

3. Du wohnst gerade erst in den Niederlanden und möchtest bei ING ein Girokonto
eröffnen. 

Aufgabe:  Zoek welke knop je gebruikt om snel een betaalrekening te openen en schrijf één voordeel
dat erbij staat.

URL:  Welkom bij ING

Use betaalrekening / Open een rekening / Betalen & Creditcards / Sparen / ING app / Klant worden
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