A2.5.1 Een contract afsluiten bij autoverhuur

Einen Vertrag bei Autovermietung abschliefSen

1. Wat moet je eerst doen bij een autoverhuurbedrijf voordat je met de auto weggaat?
a. Een borg betalen.

c. Een eigen verzekering afsluiten bij de bank.

b. Contant betalen voor alle huurdagen.

d. Een proefrit maken.

2. Wat gebeurt er met de borg als je de auto zonder schade terugbrengt en er geen extra kosten zijn?

a. Je krijgt de borg meteen terug op je rekening  b. Je krijgt de borg later terug na controle.
of kredietkaart.

c. De borg wordt gebruikt voor een

schoonmaakbeurt.

3. Hoeveel is het standaard eigen risico bij schade?

a. Zevenhonderdvijftig euro.

c. Vijfhonderd euro.

d. Je krijgt de borg niet terug.

b. Duizend euro.

d. Driehonderdvijftig euro.

4. Wat kun je doen als je het standaard eigen risico te hoog vindt?

a. Je kunt het eigen risico verlagen voor negen

euro per dag.

c.Je kunt vragen geen borg te betalen.

1-a 2-a 3-a 4-a

b. Je kunt de auto zonder verzekering huren.

d. Je kunt gratis het eigen risico op nul zetten.

2. Lesen Sie den Dialog und beantworten Sie die Fragen.

Een auto huren
Ein Auto mieten

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief: Ja, dat kan. Dan betaalt u minder bij schade of

Raf:

Goedemiddag, ik heb online een auto gehuurd (Guten Tag, ich habe online ein Auto fir drei Tage

voor drie dagen.

Goedemiddag, meneer. Mag ik uw rijbewijs en

het reserveringsformulier even zien?
Natuurlijk, hier zijn ze. Ik wil ook graag weten
hoe de verzekering precies werkt.

U bent volledig verzekerd, maar er geldt een
eigen risico van vijfhonderd euro.

Kan ik het eigen risico verlagen? Bijvoorbeeld
voor negen euro per dag?

een incident.

Dat lijkt me goed. Moet ik nu ook de borg
betalen?

reserviert.)

(Guten Tag, mein Herr. Darf ich bitte lhren
Fiihrerschein und die Reservierung sehen?)

(Natiirlich, hier sind sie. Ich méochte aufSerdem
wissen, wie die Versicherung genau funktioniert.)

(Sie sind umfassend versichert, aber es gilt eine
Selbstbeteiligung von fiinfhundert Euro.)

(Kann ich die Selbstbeteiligung reduzieren? Zum
Beispiel fiir neun Euro pro Tag?)

(Ja, das ist méglich. Dann zahlen Sie im Schadensfall
weniger.)

(Das klingt gut. Muss ich jetzt auch die Kaution
bezahlen?)
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Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Ja, de waarborg is tweehonderd euro. Die krijgt (/a, die Kaution betrdgt zweihundert Euro. Die

u terug als de auto in dezelfde staat wordt
teruggebracht.

En wat als ik de auto eerder wil annuleren of

terugbrengen?

Dan geldt onze annuleringsregeling. U krijgt
dan een deel van het bedrag terug.

Prima. Ik zorg ervoor dat ik de auto netjes
inlever, zonder schade.

Perfect. De sleutel ligt klaar, u kunt de auto
buiten ophalen.

1. Waarvoor komt Raf naar het verhuurbedrijf?

a. Hij wil een fiets huren voor één dag.

¢. Hij komt zijn rijbewijs ophalen.

2. Welke documenten vraagt Madelief aan Raf?

a. Alleen zijn zorgverzekering.

c. Een formulier voor de annuleringsregeling.

1-d 2-d

erhalten Sie zurtick, wenn das Auto im gleichen
Zustand zuriickgebracht wird.)

(Und was, wenn ich die Buchung friiher stornieren
oder das Auto friiher zuriickbringen méchte?)

(Dann gilt unsere Stornierungsregelung. Sie
bekommen in diesem Fall einen Teil des Betrags
zurtick.)

(In Ordnung. Ich gebe das Auto ptinktlich und ohne
Schdden zurtick.)

(Perfekt. Der Schliissel liegt bereit, Sie k6nnen das
Auto draufSen abholen.)

b. Hij wil zijn eigen auto laten repareren.

d. Hij wil een auto huren voor drie dagen.

b. Zijn paspoort en een foto.

d. Zijn rijbewijs en het reserveringsformulier.

3. Du brauchst fiir einen Arbeitsbesuch in den Niederlanden einen Mietwagen.

Aufgabe: Zoek een huurauto voor 3 dagen en schrijf welke ophaal- en inleverdatum/tijd je kiest, welke
verzekering je neemt en hoe hoog de waarborg is.
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Use Ophalen en inleveren / Auto's weergeven / Boekingen beheren / Hulp / verzekering / waarborg
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