
A2.6 Bij het hotel 
Im Hotel
https://app.colanguage.com/de/niederlaendisch/lehrplan/a2/6  

De receptie (Die Rezeption) Het probleem (Das Problem)

De ingang (Der Eingang) De oplossing (Die Lösung)

De uitgang (Der Ausgang) De sleutel (Der Schlüssel)

Het balkon (Der Balkon) Behulpzaam (Hilfsbereit)

Het uitzicht (Die Aussicht) Uitchecken (Auschecken)

Zicht op zee (Blick aufs Meer) Melden (Melden)

Het lawaai (Der Lärm)

1. Dialog: Op hotel

Hij: Zullen we het dit weekend gezellig maken? (Sollen wir uns dieses Wochenende schön machen?)

Zij: Goed idee! (Gute Idee!)

Hij: Oké, dan zien we elkaar maandag weer op het
werk. 

(Okay, dann sehen wir uns am Montag wieder bei der
Arbeit.)

Zij: Wat ben jij grappig. Hmm, misschien kunnen we
naar een hotel gaan? 

(Du bist ja witzig. Hm, vielleicht könnten wir in ein Hotel
fahren?)

Hij: Wil je dat echt? De vorige keer hadden we zoveel
problemen. 

(Willst du das wirklich? Beim letzten Mal hatten wir so
viele Probleme.)

Zij: Ja, dat is waar. Bij het inchecken bleek er geen
kamer vrij te zijn. 

(Ja, das stimmt. Beim Einchecken war offenbar kein
Zimmer frei.)

Hij: De receptie was uiteindelijk wel heel behulpzaam. (Die Rezeption war am Ende aber sehr hilfsbereit.)

Zij: Ja, we kregen voor dezelfde prijs een suite met
balkon en uitzicht op zee. 

(Ja, wir bekamen zum gleichen Preis eine Suite mit
Balkon und Meerblick.)

Hij: Daarna kregen we wel de verkeerde sleutel mee en
moesten we terug naar de ingang. 

(Danach bekamen wir jedoch den falschen Schlüssel
und mussten zur Rezeption zurückgehen.)

Zij: En toen dat opgelost was, was er heel veel lawaai
van onze buren. 

(Und als das gelöst war, gab es sehr viel Lärm von
unseren Nachbarn.)

Hij: En toen we het meldden bij de receptie, kregen we
koptelefoons als oplossing. 

(Als wir es der Rezeption meldeten, bekamen wir
Kopfhörer als Lösung.)

Zij: Dat was me wat. Laten we dit weekend maar
gewoon gezellig thuisblijven. 

(Das war heftig. Lass uns dieses Wochenende einfach
gemütlich zu Hause bleiben.)

1. Waar gaat het gesprek over?

a. Over uitchecken op maandagochtend op
kantoor.

b. Over plannen voor het weekend en een
hotelbezoek.

c. Over een probleem met de sleutel van hun
huis.

d. Over de ingang en uitgang van een museum.
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2. Wat was het eerste probleem in het hotel de vorige keer?

a. Ze konden niet uitchecken. b. Ze konden de uitgang van het hotel niet
vinden.

c. Er was meteen veel lawaai in de kamer. d. Er was bij het inchecken geen kamer vrij.
1-b 2-d

2. Grammatik: Das indirekte Objekt 
Ein Dativobjekt gibt an, für oder an wen etwas geschieht, wie in 'aan Lies', 'voor Karel'.

1. Eine Präposition wie 'aan' oder 'voor' macht das indirekte Objekt erkennbar.

2. Mit einer Präposition steht das indirekte Objekt meistens nach dem direkten Objekt.

3. Ein indirektes Objekt ohne Präposition steht direkt nach dem finiten Verb.

  Plaats (Ort) Voorbeeld (Beispiel)

Zonder voorzetsel
(Ohne Präposition)

Na de persoonsvorm
(Nach dem Prädikat)

De receptionist geeft de gast de sleutel aan de balie. (Der
Empfangsmitarbeiter gibt dem Gast den Schlüssel am
Empfangsschalter.)

Met voorzetsel (Mit
Präposition)

Aan het einde van de
zin (Am Satzende)

De receptionist geeft de sleutel aan de gast. (Der
Empfangsmitarbeiter gibt den Schlüssel an den Gast.)
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1. Ik geef ________________ zo meteen de sleutel van uw kamer.
a.   u  b.   jij  c.   uw  d.   jou

2. Kunt u ________________ een kamer met balkon geven?
a.   mij  b.   me kamer  c.   ik  d.   aan mij

3. Ik stuur de factuur morgen per e-mail ________________ .
a.   voor u  b.   u  c.   naar u  d.   aan jij

4. Kunt u ook ________________ mijn collega een sleutel geven?
a.   voor  b.   aan  c.   met  d.   naar

1. u 2. mij 3. naar u 4. aan
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3.Übungen

1. E-mail 
Sie erhalten eine E-Mail von der Rezeption eines Hotels bezüglich Ihrer Beschwerde über den
Lärm in Ihrem Zimmer und müssen mit Ihren Fragen und Wünschen antworten.

Geachte heer/mevrouw,

U heeft gisteren bij de receptie een probleem gemeld: veel lawaai bij de ingang van uw kamer.

Wij kunnen u twee oplossingen aanbieden:

een andere kamer op de vierde verdieping, zonder balkon
of dezelfde kamer houden en van ons gratis oordopjes krijgen

Kunt u ons vandaag laten weten welke oplossing voor u goed is? Dan leggen wij de sleutel voor
u klaar bij de receptie.

Met vriendelijke groet,
Lisa Jansen
Receptie Hotel Noordzee

Schreibe eine passende Antwort:  Bedankt voor uw e-mail. / Ik kies graag voor... / Kunt u mij vertellen
of... 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Bij de ingang ____________________ de receptionist een
rustige kamer voor u.

(Am Eingang wählt der Rezeptionist ein ruhiges
Zimmer für Sie aus.)

a.  kiest u  b.  kiest  c.  kiezen  d.  kies

2. De receptionist ____________________ het probleem meteen
aan de technische dienst voor u.

(Der Rezeptionist meldet das Problem sofort an
den technischen Dienst für Sie.)

a.  meldt  b.  meldet  c.  meld  d.  melden

3. Ik ____________________ voor u een kamer met balkon en
uitzicht op zee.

(Ich wähle für Sie ein Zimmer mit Balkon und
Meerblick aus.)

a.  kiest  b.  kiest u  c.  kiezen  d.  kies

4. Bij het uitchecken ____________________ u de schade aan de
lamp bij de receptie.

(Beim Auschecken melden Sie den Schaden an
der Lampe an der Rezeption.)

a.  meld u  b.  meld  c.  meldt  d.  meldt u

1. kiest 2. meldt 3. kies 4. meldt u
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1. Dat is vervelend, meneer, ik kijk even, misschien heb ik een rustige kamer aan de achterkant als oplossing. 2. Natuurlijk,
hier is uw nieuwe sleutel, en als er weer iets is, kunt u het meteen bij de receptie melden. 3. Dank u wel, mevrouw, heeft u
verder nog iets om te melden over uw verblijf? 4. Sorry daarvoor, ik maak een notitie bij de receptie en als kleine oplossing
krijgt u vandaag geen kosten voor het ontbijt.

3. Beende die Dialoge 

a. Inchecken met lawaaiig kamer 

Gast: Goedemiddag, ik heb een probleem met
mijn kamer, er is veel lawaai bij de ingang. 

(Guten Tag, ich habe ein Problem mit meinem
Zimmer: Am Eingang ist es sehr laut.)

Receptionist: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Das ist ärgerlich, mein Herr. Ich schaue sofort
nach – vielleicht habe ich als Lösung ein ruhiges
Zimmer zur Rückseite.)

Gast: Graag, en kunt u dan de sleutel van die
nieuwe kamer voor mij klaarmaken? 

(Gern. Können Sie dann den Schlüssel für dieses
neue Zimmer für mich bereitlegen?)

Receptionist: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Natürlich, hier ist Ihr neuer Schlüssel. Und falls
es erneut Probleme gibt, melden Sie sich bitte
sofort an der Rezeption.)

b. Uitchecken en probleem melden 

Gast: Goedemorgen, ik wil graag uitchecken,
hier is mijn sleutel. 

(Guten Morgen, ich möchte auschecken. Hier ist
mein Schlüssel.)

Receptioniste: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Vielen Dank, gnädige Frau. Möchten Sie sonst
noch etwas zu Ihrem Aufenthalt sagen?)

Gast: Ja, het balkon was prima, maar ik had
uitzicht op de parkeerplaats en niet het
beloofde zicht op zee. 

(Ja, der Balkon war in Ordnung, aber ich hatte
Blick auf den Parkplatz und nicht auf das
versprochene Meer.)

Receptioniste: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Das tut mir leid. Ich mache eine Notiz an der
Rezeption, und als kleine Entschädigung
entstehen Ihnen heute keine Kosten für das
Frühstück.)

4. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 
1. U komt ’s avonds laat aan in een Nederlands hotel voor een zakenreis. Wat zegt u bij de receptie

om in te checken en uw kamer te krijgen?

__________________________________________________________________________________________________________

2. U heeft slecht geslapen door veel lawaai op de gang. Wat bespreekt u de volgende ochtend bij de
receptie? Noem ook één mogelijke oplossing die u vraagt.

__________________________________________________________________________________________________________

3. U wilt graag een andere kamer, bijvoorbeeld met rustiger ligging of beter uitzicht om te kunnen
werken. Hoe vraagt u dat vriendelijk aan de receptie?

__________________________________________________________________________________________________________
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4. Het is de dag van vertrek en u wilt uw koffer nog een paar uur in het hotel laten. Wat zegt u bij de
receptie om dat te regelen?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Schreiben Sie 6 oder 7 Sätze über eine Situation, in der Sie in einem Hotel
übernachteten und etwas an der Rezeption melden mussten, oder beschreiben Sie, was
Sie tun würden, wenn Ihr Zimmer ein Problem hätte. 

Tijdens mijn verblijf in het hotel … / Ik was niet tevreden over … / Ik heb bij de receptie gemeld dat … / Als
oplossing kreeg ik / zou ik graag …

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Wichtige Verben
Kiezen Melden

ik kies meld

jij/je kiest meldt

hij/zij/ze/het kiest meldt

wij/we kiezen melden

jullie kiezen melden

zij/ze kiezen melden

https://www.colanguage.com/de Vijf | 5

https://www.colanguage.com/de

