
Zahnmedizin 1 Interview met een tandartspraktijk 
Interview mit einer Zahnarztpraxis
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De beoefenaar
(Der Praktiker)

De uitdagingen
(Die
Herausforderungen)
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De effectiviteit
(Die Effektivität) De

arbeidsomstandigheden
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Arbeitsbedingungen)

De samenwerking (Die Zusammenarbeit) De arbeidsovereenkomst (Der Arbeitsvertrag)

Het patiëntenbestand (Der Patientenstamm) Het rooster (Der Dienstplan)

De veelgestelde vragen
(Die häufig gestellten
Fragen)

Reageren
(Reagieren)

De verwachtingen (Die Erwartungen)

1. Dialog: Interview met een tandartspraktijk

Interviewer Dana: Goedemorgen, Louis! Jij bent tandarts in
je eigen praktijk. Waarom heb je voor
een eigen praktijk gekozen? 

(Guten Morgen, Louis! Sie sind Zahnarzt in Ihrer
eigenen Praxis. Warum haben Sie sich für eine
eigene Praxis entschieden?)

Tandarts Louis: Dat is een persoonlijke keuze. Ik hou van
uitdaging en ik werk graag met mijn
eigen patiëntenbestand. 

(Das ist eine persönliche Entscheidung. Ich mag
Herausforderungen und arbeite gern mit
meinem eigenen Patientenstamm.)

Interviewer Dana: Hoe gaat u om met patiënten die bang
zijn voor de behandeling? 

(Wie gehen Sie mit Patienten um, die Angst vor
der Behandlung haben?)

Tandarts Louis: Ik neem de tijd, maak een praatje en leg
rustig uit wat ik ga doen. Zo help ik hen
door hun angst heen. 

(Ich nehme mir Zeit, unterhalte mich kurz und
erkläre ruhig, was ich tun werde. So helfe ich
ihnen, ihre Angst zu überwinden.)

Interviewer Dana: Kunt u uitleggen wat u doet als de
patiënt binnenkomt? 

(Können Sie erklären, was Sie tun, wenn der
Patient hereinkommt?)

Tandarts Louis: Eerst doe ik een kort mondonderzoek.
Daarna maak ik, als het nodig is,
röntgenfoto’s. 

(Zuerst mache ich eine kurze
Munduntersuchung. Falls nötig fertige ich
anschließend Röntgenaufnahmen an.)

Interviewer Dana: Wat doet u als u problemen constateert
bij het klinisch onderzoek? 

(Was tun Sie, wenn Sie beim klinischen
Untersuchungsbefund Probleme feststellen?)

Tandarts Louis: Dan bespreek ik samen met de patiënt
de mogelijkheden voor behandeling. 

(Dann bespreche ich gemeinsam mit dem
Patienten die möglichen Behandlungsoptionen.)

Interviewer Dana: Wat vindt u het belangrijkste in uw werk
als tandarts? 

(Was ist Ihrer Meinung nach das Wichtigste in
Ihrer Arbeit als Zahnarzt?)
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Tandarts Louis: Voor mij staat de patiënt centraal. Ik wil
dat de patiënt de beste zorg krijgt. 

(Für mich steht der Patient im Mittelpunkt. Ich
möchte, dass der Patient die bestmögliche
Versorgung erhält.)

Interviewer Dana: Voelt u zich gelukkig in uw beroep als
tandarts? 

(Fühlen Sie sich glücklich in Ihrem Beruf als
Zahnarzt?)

Tandarts Louis: Ja, zeker. Het is een mooie beloning als
patiënten dankbaar zijn en zich goed
voelen. 

(Ja, auf jeden Fall. Es ist eine schöne Bestätigung,
wenn Patienten dankbar sind und sich
wohlfühlen.)

1. Wat is voor Louis een belangrijk voordeel van een eigen praktijk?

a. Hij heeft geen arbeidsovereenkomst nodig. b. Hij kan werken met zijn eigen
patiëntenbestand.

c. Hij heeft geen uitdagingen op zijn werk. d. Hij hoeft geen röntgenfoto’s te maken.
2. Hoe reageert Louis op patiënten die angstig zijn?

a. Hij werkt sneller zodat de behandeling korter
is.

b. Hij zegt dat angst in de tandartspraktijk niet is
toegestaan.

c. Hij stuurt de patiënt naar een andere tandarts. d. Hij neemt de tijd, maakt een praatje en legt
rustig uit.

1-b 2-d
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2.Übungen

1. Bewerbungsgespräch in einer Zahnarztpraxis (Audio in der App verfügbar) 
Wörter zu verwenden: samenwerking, uitdagingen, rooster, verwachtingen, professionele,
patiëntenbestand, reageren, arbeidsomstandigheden, ontwikkeling

Dr. Ahmed is tandarts en woont sinds een jaar in Nederland. Hij heeft een sollicitatiegesprek in
een middelgrote tandartspraktijk in Utrecht. In de kamer zitten de praktijkhouder en de
assistente. Ze willen meer weten over zijn ervaring en over zijn manier van werken.

De praktijkhouder legt uit dat er een groot en gevarieerd ______________________ is, met veel
volwassenen en ook kinderen. Hij vertelt dat de praktijk veel aandacht heeft voor
______________________ in het team. Daarna vraagt hij of Dr. Ahmed flexibel kan werken, omdat het
______________________ soms verandert. Dr. Ahmed stelt zelf ook vragen. Hij vraagt naar de
______________________ , de mogelijkheid voor ______________________ ______________________ en of er
duidelijke ______________________ zijn over de behandelingen en de tijd per patiënt. Aan het eind
van het gesprek zegt hij dat hij graag in deze praktijk wil werken en dat hij snel kan
______________________ op nieuwe ______________________ .

Dr. Ahmed ist Zahnarzt und lebt seit einem Jahr in den Niederlanden. Er hat ein Bewerbungsgespräch in einer
mittelgroßen Zahnarztpraxis in Utrecht. Im Raum sitzen der Praxisinhaber und die Assistentin. Sie möchten mehr
über seine Erfahrung und seine Arbeitsweise wissen.

Der Praxisinhaber erklärt, dass es einen großen und vielfältigen Patientenstamm gibt, mit vielen Erwachsenen und
auch Kindern. Er berichtet, dass die Praxis großen Wert auf Zusammenarbeit im Team legt. Danach fragt er, ob Dr.
Ahmed flexibel arbeiten kann, weil sich der Dienstplan manchmal ändert. Dr. Ahmed stellt selbst auch Fragen. Er
erkundigt sich nach den Arbeitsbedingungen, nach der Möglichkeit zur beruflichen Entwicklung und ob es klare
Erwartungen bezüglich der Behandlungen und der Zeit pro Patient gibt. Am Ende des Gesprächs sagt er, dass er gerne
in dieser Praxis arbeiten möchte und dass er schnell auf neue Herausforderungen reagieren kann.

1. Waarom is het belangrijk dat Dr. Ahmed flexibel kan werken in deze tandartspraktijk?

____________________________________________________________________________________________________
2. Welke onderwerpen zijn voor Dr. Ahmed belangrijk om te vragen tijdens het sollicitatiegesprek?

____________________________________________________________________________________________________

2. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Ik ______________________ tandarts en ik werk al vijf jaar in
een kliniek.

(Ich bin Zahnarzt und ich arbeite schon fünf
Jahre in einer Klinik.)

a.  ben  b.  zijn  c.  bent  d.  is
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2. In deze praktijk ______________________ we de
arbeidsomstandigheden duidelijk.

(In dieser Praxis besprechen wir die
Arbeitsbedingungen deutlich.)

a.  bespreken  b.  bespreek  c.  bespreekt  d.  besprak

3. We ______________________ altijd naar uw verwachtingen en
motivatie tijdens het gesprek.

(Wir fragen immer nach Ihren Erwartungen und
Ihrer Motivation während des Gesprächs.)

a.  vraagt  b.  gevraagd  c.  vraag  d.  vragen

4. Kunt u uitleggen hoe u ______________________ op
uitdagingen in het werk?

(Können Sie erklären, wie Sie auf
Herausforderungen bei der Arbeit reagieren?)

a.  reageren  b.  gereageerd  c.  reageert  d.  reageer

1. ben 2. bespreken 3. vragen 4. reageert

3. Beende die Dialoge 

a. Sollicitatiegesprek in de tandartspraktijk 

Recruiter: Goedemorgen, bedankt dat u vandaag bij
ons bent voor het gesprek. 

(Guten Morgen, danke, dass Sie heute zu
unserem Gespräch gekommen sind.)

Kandidaat: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Guten Morgen, vielen Dank für die Einladung.
Ich bin neugierig auf die Arbeitsbedingungen
hier.)

Recruiter: We vinden een prettig rooster en goede
samenwerking tussen collega’s erg
belangrijk. 

(Wir legen großen Wert auf einen angenehmen
Dienstplan und gute Zusammenarbeit unter
Kollegen.)

Kandidaat: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Das klingt gut. Können Sie mir etwas über den
Patientenstamm und die damit verbundenen
Herausforderungen erzählen?)

Recruiter: Onze patiënten zijn heel verschillend, wat
soms voor complexe situaties zorgt, maar
ook het werk interessant maakt. 

(Unsere Patienten sind sehr unterschiedlich, was
manchmal für komplexe Situationen sorgt, aber
die Arbeit auch interessant macht.)

Kandidaat: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Ich bin flexibel und lerne schnell. Ich denke, ich
kann mich gut auf die Erwartungen hier
einstellen.)

b. Gesprek over werktijden en beloning 

Kandidaat: Mag ik vragen hoe het rooster hier meestal
werkt? 

(Darf ich fragen, wie hier der Dienstplan
meistens aussieht?)

Manager: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Natürlich, wir arbeiten mit einem wechselnden
Dienstplan, um die Effektivität zu erhöhen.)

Kandidaat: En hoe zit het met de beloning en de
arbeidsovereenkomst? 

(Und wie sieht es mit der Vergütung und dem
Arbeitsvertrag aus?)

Manager: 5.________________________________________
__________________________________________ 

(Wir bieten ein marktübliches Gehalt und einen
befristeten Vertrag mit Aussicht auf
Verlängerung.)
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1. Goedemorgen, dank u voor de uitnodiging. Ik ben benieuwd naar de arbeidsomstandigheden hier. 2. Dat klinkt goed.
Kunt u iets vertellen over het patiëntenbestand en de uitdagingen die daarbij horen? 3. Ik ben flexibel en leer snel. Ik denk
dat ik me goed kan aanpassen aan de verwachtingen hier. 4. Natuurlijk, wij werken met een wisselend rooster om de
effectiviteit te verhogen. 5. We bieden een marktconform salaris en een contract voor bepaalde tijd, met kans op verlenging.
6. Ja, die stimuleren we graag, want goede samenwerking en ontwikkeling zijn belangrijk voor onze praktijk.

Kandidaat: Zijn er ook mogelijkheden voor
professionele ontwikkeling en trainingen? 

(Gibt es auch Möglichkeiten zur beruflichen
Weiterbildung und zu Trainings?)

Manager: 6.________________________________________
__________________________________________ 

(Ja, die fördern wir gerne, denn gute
Zusammenarbeit und Weiterentwicklung sind
wichtig für unsere Praxis.)

4. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 
1. U heeft een sollicitatiegesprek bij een tandartspraktijk in Nederland. De praktijk vraagt: “Kunt u kort

iets over uzelf en uw ervaring als tandarts vertellen?” Wat zegt u?

__________________________________________________________________________________________________________

2. De praktijk werkt met wisselende roosters, soms ook één avond per week. Hoe reageert u als men
vraagt: “Bent u flexibel qua werktijden?”

__________________________________________________________________________________________________________

3. Noem twee vragen die u tijdens het gesprek zou stellen over de arbeidsomstandigheden,
bijvoorbeeld over het team, het aantal patiënten per dag of de ondersteuning door assistenten.

__________________________________________________________________________________________________________

4. De praktijkleider vraagt: “Wat vindt u belangrijk in een arbeidsovereenkomst bij een Nederlandse
tandartspraktijk?” Noem twee punten en leg kort uit waarom.

__________________________________________________________________________________________________________

5. Schreiben Sie 5 oder 6 Sätze darüber, was Ihnen selbst in einem Bewerbungsgespräch in
einer Zahnarztpraxis in den Niederlanden wichtig ist. 

Voor mij is het belangrijk dat... / Ik wil graag weten hoe... / Ik heb ervaring met... / Ik vind goede
samenwerking in het team belangrijk omdat...

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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