Zahnmedizin.3 Erster Zahnarztbesuch
Module 2 Grundlegende Zahnbehandlungen

Zahnmedizin 3 Eerste tandartsbezoek

O Geef een professionele presentatie en maak de eerste rontgenfoto's g
O Voer een volledig mondonderzoek uit met behulp van het onderzoekskit (spiegel, sonde er piiicey)
O Leg aan de patiént uit hoe het consult zal verlopen en wat hij of zij kan verwachten tijdens de eerste

afspraak.

De patiént verwelkomen (Den Patienten begriiien) Het hygiéneadvies (Der Hygienehinweis)

De medische vragenlijst

Het klinische onderzoek

De mondspiegel
De verkenningssonde

De tandartspincet

De geinformeerde
toestemming

De offerte

(Der medizinische
Fragebogen)

(Die klinische
Untersuchung)

(Der Mundspiegel)

(Die Erkundungssonde)
(Die Pinzette des
Zahnarztes)

(Die informierte
Einwilligung)

(Der Kostenvoranschlag)

De medische
handschoenen

Het masker

De tandartssonde
De spuwkom

De réntgenfoto

Een behandelplan
opstellen

De volgende afspraak
bevestigen

(Die medizinischen
Handschuhe)

(Die Maske)

(Die Zahnarztsonde)
(Das Ausspuckbecken)
(Das Réntgenbild)

(Einen Behandlungsplan
erstellen)

(Den ndchsten Termin
bestdtigen)
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1.0bungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu.

a. De patiént verwelkomen 1. Vragen over de gezondheid

b. De medische vragenlijst 2. De patiént geeft toestemming
c. De geinformeerde toestemming 3. Handschoenen voor hygiéne
d. De medische handschoenen 4. De patiént welkom heten

a-4 b-1c-2d-3 e-?

2. Erster Termin beim Zahnarzt: was passiert? (Audio in der App verfiigbar)

Fiille die Liicken aus: medische, klinisch, masker, hygiéneregels,
réntgenfoto, sonde, handschoenen, onderzoek, desinfecteer, mondspiegel,
vragenlijst

Bij uw eerste afspraak in onze tandartspraktijk vragen we u om tien minuten eerder te komen.
Neem uw identiteitsbewijs mee. Aan de balie wvult u een korte
in. De assistente legt ook de uit:
uw handen en ga direct naar de behandelkamer als u wordt geroepen.

In de behandelkamer draagt het team altijd en een .
Meestal maken we eerst een van uw tanden voor een goed overzicht.
Daarna doet de tandarts een met een

en een . U krijgt uitleg over wat we zien en over

mogelijke vervolgstappen. Als een behandeling nodig is, stellen we een eenvoudig behandelplan
op en kunt u bij de receptie een vervolgafspraak maken.

Bei Ihrem ersten Termin in unserer Zahnarztpraxis bitten wir Sie, zehn Minuten friiher zu erscheinen. Bringen Sie bitte
Ilhren Ausweis mit. An der Anmeldung fiillen Sie einen kurzen medizinischen Fragebogen aus. Die Assistenz erkldrt
aufSerdem die Hygieneregeln: Desinfizieren Sie lhre Hdnde und gehen Sie direkt in den Behandlungsraum, wenn Sie
aufgerufen werden.

Im Behandlungsraum trégt das Team immer Handschuhe und eine Maske. Meist machen wir zundchst eine
Réntgenaufnahme Ihrer Zéhne, um einen guten Uberblick zu bekommen. Anschliefend fiihrt der Zahnarzt eine
klinische Untersuchung mit Mundspiegel und Sonde durch. Sie erhalten eine Erkldrung dozu, was wir sehen, und
welche mdéglichen ndchsten Schritte es gibt. Falls eine Behandlung ndtig ist, erstellen wir einen einfachen
Behandlungsplan und Sie kénnen an der Rezeption einen Folgetermin vereinbaren.

1. Wat moet de patiént meenemen en wat doet hij of zij bij de balie?
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3. Héren Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr

oder falsch sind.

De tandarts vraagt eerst om de medische vragenlijst voordat ze begint met het

Wabhr Falsch
E

O
onderzoek.
Tijdens het eerste bezoek wordt er een réntgenfoto gemaakt. O O
De tandarts bespreekt aan het einde geen behandelplan of kosten. O O

4. Wahlen Sie die richtige Lésung

1. 1k uit hoe het eerste consult verloopt (Ich erkldre, wie die erste Konsultation ablduft
en wat u kunt verwachten. und was Sie erwarten kénnen.)
a. legt b. legde c. leggen d. leg
2. Voordat ik begin, ik of u de medische  (Bevor ich beginne, frage ich, ob Sie den
vragenlijst wilt invullen. medizinischen Fragebogen ausfiillen méchten.)
a. vragen b. vraag c. vroeg d. vraagt
3. Daarna ik een rontgenfoto om te zien  (AnschlieBend mache ich eine

of er problemen zijn.

Réntgenaufnahme, um zu sehen, ob Probleme

vorliegen.)

a. maken b. maakte ¢. maakt d. maak

1. leg 2. vraag 3. maak

5. Rollenspiel: Vervollsténdige die Dialoge

a. Eerste afspraak: welkom en uitleg

Tandartsassistent (Sanne): Goedemorgen, welkom bij Tandartspraktijk De Singel; u bent meneer De
Vries, klopt dat?
(Guten Morgen, willkommen in der Zahnarztpraxis De Singel. Sie sind Herr De Vries,
richtig?)

Patiént (Mark): 1.

Tandartsassistent (Sanne):

Fijn dat u er bent; wilt u de medische vragenlijst nog even nakijken en
ondertekenen? Daarna leg ik de geinformeerde toestemming voor de
réntgenfoto uit.

(Schén, dass Sie da sind. Méchten Sie den medizinischen Fragebogen noch einmal
durchsehen und unterschreiben? Danach erklére ich die aufgekldrte Einwilligung fiir
das Réntgenbild.)

Patiént (Mark): 2.

b. Onderzoek en réntgenfoto voorbereiden

Tandarts (dr. Jansen): 3.
Patiént (Nadia):

Oke, wat gaat u precies doen tijdens het onderzoek?
(Okay, was werden Sie genau wéhrend der Untersuchung tun?)
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Tandarts (dr. Jansen): 4.

Patiént (Nadia): Prima. Maakt u daarna een réntgenfoto en bespreekt u de offerte en het

behandelplan, zodat we direct de volgende afspraak kunnen bevestigen?
(In Ordnung. Machen Sie danach ein Réntgenbild und besprechen Sie den Kostenvoranschlag
und den Behandlungsplan, damit wir den néchsten Termin gleich bestdtigen kénnen?)

Beispielantworten:

1. Ja, dat klopt. Het is mijn eerste bezoek hier. 2. Dat is goed. Krijg ik ook hygiéneadvies na het onderzoek? 3. Hallo Nadia, ik
doe even mijn medische handschoenen en masker aan; dan begin ik met het klinisch onderzoek. 4. Ik kijk met de
mondspiegel en gebruik de verkenningssonde en de tandartsforceps; als u wilt kunt u tussendoor in de spuwkom spuugen.

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel.

Eerst bekijken we uw mond en maken we eventueel een réntgenfoto. / Ik leg kort uit wat er nu gebeurt en

waarom. / Kunt u hiermee akkoord gaan?

1. U bent tandartsassistent en ontvangt een nieuwe patiént voor de eerste afspraak; wat zegt u om de
patiént te verwelkomen en kort uit te leggen hoe het consult verloopt?

2. De tandarts wil een mondonderzoek en een réntgenfoto maken; hoe legt u in eenvoudige woorden
uit wat u gaat doen en wat de patiént kan verwachten?

7. Korrespondenz verfassen
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