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 Oefening 1:  Gesprekskaarten

Instructie: Schrijf een korte dialoog voor elke situatie.

1. Bespreken van vertrouwelijkheid

Führen Sie ein Gespräch über die Bedeutung von Vertraulichkeit in

der Zahnarztpraxis.

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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We moeten altijd de privacy van onze

patiënten respecteren.

Wir müssen immer die Privatsphäre

unserer Patienten respektieren.

Dat klopt, alle informatie blijft strikt

vertrouwelijk.

Das stimmt, alle Informationen bleiben

streng vertraulich.

Mag ik patiëntgegevens delen met

collega’s?

Darf ich Patientendaten mit Kollegen

teilen?

Alleen als het nodig is voor de

behandeling en met toestemming.

Nur wenn es für die Behandlung

notwendig ist und mit Zustimmung.

Dus toestemming is heel belangrijk?

Also ist Zustimmung sehr wichtig?

Precies, zonder toestemming delen we

niets.

Genau, ohne Zustimmung teilen wir nichts.

Ik heb gelezen dat vertrouwelijkheid in

de code staat.

Ich habe gelesen, dass Vertraulichkeit im

Kodex steht.

Ja, het is één van de belangrijkste

principes.

Ja, es ist eines der wichtigsten Prinzipien.

Hoe gaan we daarmee om in de

praktijk?

Wie gehen wir damit in der Praxis um?

We bewaren dossiers veilig en praten

niet over patiënten buiten het werk.

Wir bewahren Akten sicher auf und

sprechen nicht über Patienten außerhalb

der Arbeit.

En gebruiken we geen volledige namen

in discussies?

Und verwenden wir keine vollständigen

Namen in Diskussionen?

Nee, dat beschermt de privacy.

Nein, das schützt die Privatsphäre.
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2. Ethiek bij patiëntbehandeling

Üben Sie ein Gespräch über Ehrlichkeit und Respekt während der

Behandlung.

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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Het is belangrijk om eerlijk te zijn tegen

de patiënt over de kosten.

Es ist wichtig, ehrlich zum Patienten

bezüglich der Kosten zu sein.

Zeker, transparantie bouwt vertrouwen

op.

Sicher, Transparenz baut Vertrauen auf.

Wat doen we als de patiënt bang is voor

de behandeling?

Was tun wir, wenn der Patient Angst vor

der Behandlung hat?

We luisteren naar de zorgen en geven

duidelijke uitleg.

Wir hören auf die Sorgen und geben klare

Erklärungen.

Respect tonen helpt om de angst te

verminderen.

Respekt zeigen hilft, die Angst zu

vermindern.

Ja, zo krijgt de patiënt een goed gevoel.

Ja, so bekommt der Patient ein gutes

Gefühl.

In de code staat dat we respectvol

moeten communiceren.

Im Kodex steht, dass wir respektvoll

kommunizieren müssen.

Dat vind ik ook heel belangrijk in mijn

werk.

Das finde ich auch sehr wichtig in meiner

Arbeit.

Hoe leg jij een moeilijke behandeling

uit?

Wie erklärst du eine schwierige

Behandlung?

Ik gebruik eenvoudige woorden en

controleer of de patiënt het begrijpt.

Ich verwende einfache Worte und

überprüfe, ob der Patient es versteht.

Dat helpt om vertrouwen te krijgen.

Das hilft, Vertrauen zu gewinnen.

Precies, open communicatie is

essentieel.

Genau, offene Kommunikation ist

wesentlich.
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3. Professionele verantwoordelijkheid bespreken

Sprechen Sie über die Verantwortlichkeiten eines Zahnarztes gemäß

dem Kodex.

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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We moeten onze kennis altijd up-to-date

houden, volgens de code.

Wir müssen unser Wissen stets auf dem

neuesten Stand halten, laut Kodex.

Ja, dat is onze verantwoordelijkheid naar

de patiënt.

Ja, das ist unsere Verantwortung

gegenüber dem Patienten.

Wat doe je als je een fout maakt?

Was machst du, wenn du einen Fehler

machst?

Dan geef je dat eerlijk toe en zoek je een

oplossing.

Dann gibst du das ehrlich zu und suchst

eine Lösung.

Transparantie hoort bij ons vak.

Transparenz gehört zu unserem Beruf.

Zeker, dat versterkt het vertrouwen.

Sicher, das stärkt das Vertrauen.

De code zegt dat we professioneel

moeten zijn.

Der Kodex sagt, dass wir professionell sein

müssen.

Dat betekent ook op tijd komen en

nauwkeurig werken.

Das bedeutet auch pünktlich zu sein und

genau zu arbeiten.

En wat als er een ethisch probleem is?

Und was, wenn es ein ethisches Problem

gibt?

Dan overleg je met collega’s of met een

ethische commissie.

Dann besprichst du das mit Kollegen oder

einer Ethikkommission.

Zo maken we altijd de juiste keuze.

So treffen wir immer die richtige

Entscheidung.

Precies, dat beschermt zowel ons als de

patiënt.

Genau, das schützt sowohl uns als auch

den Patienten.
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 Oefening 2:  Meerkeuze

Instructie: Kies de juiste oplossing

1. De tandarts ______ zich in het nationale register.

a. registreer   b. registreert   c.

registreerten   d. registreerden

2. Hij moet elk jaar zijn gegevens _______.

a. bijwerkte   b. bijwerkt   c.

bijgewerkt   d. bijwerken

3. We ______ de regels van de verzekeringsmaatschappij

goed.
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a. begrepen   b. begrijp   c.

begrijpen   d. begrijpt

4. De tandarts ______ altijd de gedragscode.

a. respecteert   b. respecteer   c.

respecteerden   d. respected

Lösungen:

1. registreert 2. bijwerken 3. begrijpen 4. respecteert
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 Oefening 3:  Ethikkodex in der

Zahnarztpraxis



Instructie: Vul de gaten in om dit korte verhaal compleet te

maken

Ik ______________________ de belangrijkste principes van de

code van ethiek voor tandartsen. Mijn collega en ik

______________________ elke week een casus om goede zorg te

garanderen. Als een patiënt belt, dan ______________________ ik

altijd duidelijk de rechten en plichten uit. Vorige week

______________________ ik een moeilijk gesprek voeren met een

patiënt over de kosten, maar gelukkig ______________________ ik

alles rustig uitleggen volgens de regels.
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Ich verstehe (Verstehen - Präsens) die wichtigsten Prinzipien des Ethikkodex für Zahnärzte. Mein

Kollege und ich besprechen (Besprechen - Präsens) jede Woche einen Fall, um eine gute

Versorgung zu gewährleisten. Wenn ein Patient anruft, dann erkläre (Erklären - Präsens) ich

immer klar die Rechte und Pflichten. Letzte Woche musste (Müssen - Präteritum) ich ein

schwieriges Gespräch mit einem Patienten über die Kosten führen, aber zum Glück konnte

(Können - Präteritum) ich alles ruhig gemäß den Regeln erklären.

Begrijpen

Verstehen-Präsens

ik begrijp

jij begrijpt

hij/zij/het begrijpt

wij begrijpen

jullie begrijpen

zij begrijpen

Bespreken

Besprechen-Präsens

ik bespreek

jij bespreekt

hij/zij/het bespreekt

wij bespreken

jullie bespreken

zij bespreken

Leggen

Erklären-Präsens

ik leg

jij legt

hij/zij/het legt

wij leggen

jullie leggen

zij leggen

Moeten

Müssen-Präteritum

ik moest

jij moest

hij/zij/het moest

wij moesten

jullie moesten

zij moesten

Kunnen

Können-Präteritum

ik kon

jij kon

hij/zij/het kon

wij konden

jullie konden

zij konden
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