B1.7.1 Como leer tu factura de Internet
Wie du deine Internetrechnung liest

Entender la factura del teléfono o de internet es mas facil si sigues un orden. Arriba 7
aparecen la fecha y los datos fiscales, Utiles si necesitas hacer una reclamacién. En el _
centro se detallan los servicios contratados y posibles cobros extra por llamadas o excesos

de consumo. Luego se ve el precio sin IVA, la cuota de IVA y el importe total. Es importante

que revises el periodo facturado y los impuestos antes de pagar.

Die Rechnung fiirs Telefon oder Internet zu verstehen ist einfacher, wenn du einer Reihenfolge folgst. Oben
erscheinen das Datum und die Steuerdaten, niitzlich, wenn du eine Reklamation machen musst. In der Mitte
werden die gebuchten Dienstleistungen und mégliche zusdtzliche Kosten fiir Anrufe oder
Verbrauchsiiberschreitungen aufgefiihrt. Danach sieht man den Preis ohne Mehrwertsteuer, den
Mehrwertsteuerbetrag und den Gesamtbetrag. Es ist wichtig, dass du den abgerechneten Zeitraum und die
Steuern vor dem Bezahlen (berpriifst.

1. ;Qué informacion aparece en la parte superior de una factura?
a. Los datos generales, como la fecha y los datos b. El total con IVA incluido y el resumen final
fiscales
c. Los servicios contratados y sus precios d. Los excesos de consumo del mes anterior
2. ¢Qué se muestra justo después de indicar los servicios contratados?
a. El ndmero de reclamacién y el teléfono de b. El precio de cada servicio sin IVA

atencién al cliente

c. Los impuestos aplicados de todo el afio d. El total con IVA incluido
1-a 2-b

2. Du ziehst in eine neue Wohnung in Spanien und musst einen Glasfaser- und
Mobilfunktarif auswahlen.

Aufgabe: Elige dos tarifas y escribe un correo al operador: compara precio, datos/velocidad y explica
cudl prefieres 'y por qué, usando Es mejor que o Te recomiendo que.

URL: Comparar planes de datos en Orange
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