
A2.4 En el aeropuerto y en el avión 

☐ El facturación para su vuelo: en el aeropuerto y en línea.
☐ Solicitar información sobre los horarios de los vuelos y las terminales.
☐ Pasar por seguridad y comprender las instrucciones de seguridad.

 

El aeropuerto (Der Flughafen) La azafata (Die Stewardess)

El control de seguridad (Die Sicherheitskontrolle) El piloto (Der Pilot)

El mostrador (Der Schalter) Facturar (Einchecken)

La tarjeta de embarque (Die Bordkarte) Viajar en avión (Fliegen)

El pasaporte (Der Reisepass) Aterrizar (Landen)

El carné de identidad (Der Personalausweis) Abrocharse (Sich anschnallen)

El equipaje de mano (Das Handgepäck) Seguir (Folgen)

La instrucción (Die Anweisung) Ponerse cómodo (Sich bequem machen)

1. Grammatik: Der Unterschied zwischen "Mucho" und "Muy" 
Lerne, wie du die Intensivierer "mucho" und "muy" unterscheidest.

1. "Muy" steht nur mit Adjektiven oder Adverbien.
2. "Mucho" steht nur mit Verben oder Substantiven.
3. "Mucho" antwortet auf die Frage "¿Cuánto/a/os/as?"; "muy" antwortet auf "¿Cómo?".

Intensificador Va con Ejemplo

Muy Adjetivo / adverbio (Adjektiv / Adverb)

El control de seguridad está muy lleno hoy. (Die
Sicherheitskontrolle ist heute sehr voll.)

Llegamos muy tarde al aeropuerto. (Wir sind sehr
spät am Flughafen angekommen.)

Mucho
Verbo / adverbio + intensificador
(Verb / Adverb + Intensivierer)

Viajo mucho por trabajo. (Ich reise viel beruflich.)

El aeropuerto es mucho más grande que el otro.
(Der Flughafen ist viel größer als der andere.)

Mucho/a/

Muchos/as
Sustantivo (Substantiv)

Para el viaje necesitamos mucho equipamiento.
(Für die Reise brauchen wir viel Ausrüstung.)

Hay muchos vuelos retrasados. (Es gibt viele
verspätete Flüge.)

Tengo mucha prisa para llegar al mostrador. (Ich
habe viel Eile, um zum Schalter zu kommen.)

Hay muchas personas en la puerta de embarque.
(Es sind viele Personen am Gate.)
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1. Este coche es ________________ cómodo para un viaje largo de trabajo.
a.   mucho  b.   muchos  c.   muy  d.   mucha
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2. Necesito ________________ gasolina porque voy a conducir hasta Valencia.
a.   muchas  b.   mucho  c.   mucha  d.   muy

Wähle den richtigen Satz entsprechend der Verwendung von „mucho“ und „muy“. Denk
daran, dass „muy“ bei Adjektiven und Adverbien steht, „mucho“ bei Verben und
Substantiven. 

1.  El coche está mucho sucio después del viaje.
 El coche está sucio muy después del viaje.
 El coche está muy sucio después del viaje.

2.  Nos gusta muy alquilar coches para las vacaciones.
 Nos gusta mucho alquilar coches para las vacaciones.
 Nos gusta alquilar mucho coches para las vacaciones.

1. El coche está muy sucio después del viaje. 2. Nos gusta mucho alquilar coches para las vacaciones.

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. En esta ciudad hay muy tráfico por la mañana.
_______________________________________________

2. Mis jefes trabajan muy y casi nunca descansan.
_______________________________________________
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2.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. Facturar el equipaje 1. Revisión antes de embarcar

b. El control de seguridad 2. Documento para subir al avión

c. La tarjeta de embarque 3. Dejar la maleta en el mostrador

d. Abrocharse el cinturón 4. Cerrar el cinturón de seguridad
a-3 b-1 c-2 d-4 e-?

2. E‑ Mail der Fluggesellschaft: Informationen vor dem Flug (Audio in der App verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: facturar, cinturón de seguridad, aeropuerto,
pasaporte, mostrador, tarjeta de embarque, carné de identidad,
instrucciones, control de seguridad, equipaje de mano

Estimado cliente:

Le recordamos que puede hacer la facturación online desde 24 horas antes del vuelo. Solo tiene
que entrar en nuestra web, escribir su número de reserva y mostrar su ______________________ o
______________________ en el aeropuerto. Después, descargue su ______________________ en el móvil.
El día del viaje llegue al ______________________ dos horas antes y vaya al ______________________ solo
si necesita ______________________ maletas grandes.

Antes de la puerta de embarque, todos los pasajeros pasan por el ______________________ . Tiene
que sacar el portátil y los líquidos del ______________________ y seguir las ______________________ del
personal. En el avión, abróchese el ______________________ cuando lo indique la azafata y escuche la
explicación del piloto sobre la salida y la hora de aterrizar. Le deseamos un buen viaje.

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde:

Wir möchten Sie daran erinnern, dass Sie den Online-Check-in ab 24 Stunden vor dem Flug durchführen können.
Rufen Sie dazu unsere Website auf, geben Sie Ihre Buchungsnummer ein und zeigen Sie am Flughafen Ihren
Reisepass oder Personalausweis vor. Laden Sie anschließend Ihre Boardingkarte auf Ihr Mobilgerät herunter. Am
Reisetag kommen Sie bitte zwei Stunden vor Abflug am Flughafen an und gehen nur dann zum Check‑ in‑ Schalter
, wenn Sie große Koffer einchecken müssen.

Vor dem Gate passieren alle Passagiere die Sicherheitskontrolle . Sie müssen Laptop und Flüssigkeiten aus dem
Handgepäck nehmen und den Anweisungen des Personals folgen. Im Flugzeug legen Sie den Sicherheitsgurt an,
wenn die Flugbegleiterin oder der Flugbegleiter dies anzeigt, und hören die Erläuterung des Piloten zu Abflug und
Landezeit. Wir wünschen Ihnen eine gute Reise.

1. ¿Qué tiene que hacer el pasajero para facturar online antes del vuelo?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

La persona ya tiene la tarjeta de embarque en el móvil antes de subir al avión. ☐ ☐
En el control de seguridad le piden que facture el equipaje de mano. ☐ ☐
Según el piloto, el avión tardará alrededor de una hora en llegar. ☐ ☐

4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Esta mañana ____________________ ____________________ el
control de seguridad y la azafata ha sido muy buena
conmigo.

(Heute Morgen habe ich die
Sicherheitskontrolle passiert und die
Flugbegleiterin war sehr nett zu mir.)

a.   he pasar  b.   ha pasado  c.   he pasado  d.   pasé 

2. Después ____________________ ____________________ por el
mostrador para facturar la maleta porque el equipaje de
mano era demasiado fuerte y pesado.

(Danach bin ich zum Schalter gegangen, um
den Koffer einzuchecken, weil das Handgepäck
zu groß und zu schwer war.)

a.   he pasé  b.   hemos pasado  c.   he pasado  d.   ha pasado 

3. Ahora el agente me ____________________ mi asiento en la
tarjeta de embarque y dice que el vuelo es bueno.

(Jetzt zeigt mir der Mitarbeiter meinen Sitz auf
der Bordkarte und sagt, dass der Flug in
Ordnung ist.)

a.   muestra  b.   mostráis  c.   muestras  d.   mostramos 

1. he pasado 2. he pasado 3. muestra

5. Rollenspiel: Vervollständige die Dialoge 

a. Facturar maleta en el aeropuerto 

Pasajero: Buenos días, quiero facturar esta maleta para el vuelo a Barcelona y no tengo
la tarjeta de embarque impresa.  
(Guten Morgen, ich möchte diesen Koffer für den Flug nach Barcelona aufgeben und habe
die Bordkarte nicht ausgedruckt.)

Empleado del mostrador: 1._______________________________________________________________________________ 

Pasajero: Aquí tiene mi pasaporte, solo llevo esta maleta y un equipaje de mano
pequeño.  
(Hier ist mein Reisepass. Ich habe nur diesen Koffer und ein kleines Handgepäckstück
dabei.)

Empleado del mostrador: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Sentarse y seguir instrucciones en el avión 

Pasajera: 3._______________________________________________________________________________ 

Azafata: Sí, es este, puede ponerse cómoda y, por favor, abróchese el cinturón de seguridad.  
(Ja, das ist er. Machen Sie es sich bequem und schnallen Sie sich bitte den Sicherheitsgurt an.)

Pasajera: 4._______________________________________________________________________________ 
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Beispielantworten:
1. Buenos días, por favor, deme su pasaporte o su carné de identidad. 2. Perfecto, su maleta está facturada, aquí tiene su
tarjeta de embarque; embarcamos por la puerta B18. 3. Perdona, ¿es aquí el asiento 14C? No veo bien los números. 4. De
acuerdo, sigo las instrucciones; ¿tengo que mantener el cinturón abrochado todo el vuelo?

Azafata: Sí, mejor llevarlo siempre abrochado por seguridad, sobre todo durante el despegue y el
aterrizaje.  
(Ja, es ist aus Sicherheitsgründen besser, ihn möglichst immer angelegt zu lassen, besonders beim Start und
bei der Landung.)

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 

Quisiera información sobre… / ¿Dónde está…? (la puerta / el control de seguridad / el mostrador) /
Normalmente, cuando viajo, primero…

1. Imagina que tienes un viaje de trabajo a otro país. ¿Qué haces desde que llegas al aeropuerto hasta
que tienes la tarjeta de embarque?

__________________________________________________________________________________________________________

2. En el control de seguridad, el agente te pide que saques cosas del equipaje de mano. ¿Qué sacas y
qué documentación enseñas?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Estás en el aeropuerto y no sabes la hora ni la puerta de embarque de tu vuelo. ¿Qué preguntas
haces en el mostrador de información?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Ya estás en el avión, sentado. ¿Qué haces cuando la azafata explica las instrucciones de seguridad y
qué te importa para estar cómodo durante el vuelo?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Estimado/a pasajero/a,

le recordamos que su vuelo a Madrid sale mañana a las 09:30.

Puede hacer el check-in online hoy o facturar mañana en el mostrador 25 de la Terminal 2.

En el control de seguridad debe sacar los líquidos y el portátil de su equipaje de mano y
seguir las instrucciones del personal.

Recuerde llevar su pasaporte o carné de identidad y llegar al aeropuerto 2 horas antes de la
salida.

Atentamente,
Laura García
Atención al cliente – AirEuropa

Schreibe eine passende Antwort:  Le escribo porque tengo una pregunta sobre… / Quisiera confirmar
si… / Muchas gracias por la información, pero me gustaría saber también si… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Pasar (passen)

Pretérito perfecto

Mostrar (anzeigen)

Presente

yo he pasado muestro

tú has pasado muestras

él/ella/usted ha pasado muestra

nosotros/nosotras hemos pasado mostramos

vosotros/vosotras habéis pasado mostráis

ellos/ellas/ustedes han pasado muestran
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