
A2.3 Reserva tu alojamiento 

☐ Reservar y reservar una habitación: por teléfono, correo electrónico y en línea.
☐ Conoce los tipos de hotel y de habitación más comunes.  

El alojamiento (Die Unterkunft) El alojamiento y desayuno (Übernachtung mit Frühstück)

El hostal (Das Hostal) La cancelación gratuita (Kostenlose Stornierung)

El albergue (Die Herberge) El número de reserva (Die Buchungsnummer)

El camping (Der Campingplatz) Hacer una reserva (Eine Reservierung vornehmen)

La habitación individual (Das Einzelzimmer) Confirmar (Bestätigen)

La habitación doble (Das Doppelzimmer) Buscar (Suchen)

La pensión completa (Vollpension) Incluido (Inklusive)

La media pensión (Halbpension)

1. Scannen Sie den QR-Code, um das Video anzusehen, oder lesen Sie den Text.

Hay un alojamiento turístico para cada tipo de viajero. En la ciudad, puedes elegir un hotel
estándar o uno de cinco estrellas. Si viajas solo y solo necesitas dormir, un hotel cápsula
puede ser suficiente. Para descansar sin preocupaciones, existen opciones todo incluido y
resorts. En pueblos hay posadas, y en la naturaleza puedes dormir en campings o en lugares
muy especiales.

Es gibt eine Touristenunterkunft für jeden Reisetyp. In der Stadt kannst du ein Standard-Hotel oder ein Fünf-
Sterne-Hotel wählen. Wenn du allein reist und nur einen Schlafplatz brauchst, kann ein Kapselhotel
ausreichen. Für Erholung ohne Sorgen gibt es All-inclusive-Optionen und Resorts. In Dörfern gibt es
Gasthäuser, und in der Natur kannst du auf Campingplätzen oder an ganz besonderen Orten übernachten.

1. ¿Qué tipo de alojamiento es una buena opción si viajas solo y solo quieres dormir?

a. Una posada b. Un resort todo incluido 

c. Un camping d. Un hotel cápsula 
2. ¿Qué puedes elegir si estás en una ciudad?

a. Solo posadas en pueblos b. Desde hoteles estándar hasta hoteles de lujo 

c. Solo campings d. Hospedajes en la nieve 
3. ¿Qué opción es mejor si buscas relax total?

a. Los hoteles cápsula b. Los todo incluido y los resorts 

c. Los campings d. Las posadas 
4. ¿Qué cambia, aunque la calidad no sea menor?

a. La comida del hotel b. El precio siempre es más bajo 

c. El tamaño de la habitación d. El entorno que te rodea 
1-d 2-b 3-b 4-d
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2. Grammatik: Adjektive: "Bonito", "Feo", "Bueno", "Malo", usw ... 
Qualifizierende Adjektive wie bonito, feo, bueno, malo, fuerte, débil drücken
extreme Grade einer Eigenschaft aus.

1. Verwende bonito und feo, um das Aussehen zu beschreiben.
2. Verwende bueno und malo, um etwas allgemein zu bewerten.
3. Verwende fuerte und débil für Intensitätsgrade.

Adjetivo
(Adjektiv)

Ejemplo (Beispiel)

Bonito
El hostal es pequeño, pero es muy bonito y limpio. (Die Jugendherberge ist klein, aber sehr
schön und sauber.)

Feo
La habitación individual es un poco fea, pero es cómoda. (Das Einzelzimmer ist ein bisschen
hässlich, aber es ist bequem.)

Bueno
El alojamiento es bueno y el desayuno está incluido. (Die Unterkunft ist gut und das Frühstück
ist inklusive.)

Malo
El servicio en el albergue es malo, el personal no es amable. (Der Service in der
Jugendherberge ist schlecht, das Personal ist nicht freundlich.)

Fuerte
El aire acondicionado es muy fuerte en el hostal. (Die Klimaanlage ist in der Jugendherberge
sehr stark.)

Débil El aire acondicionado es muy débil, hace calor.
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1. La habitación doble es muy _________________ y tiene balcón.
a.   bonitas  b.   bonito  c.   bonita  d.   bonitos

2. El servicio del albergue es _________________, pero la ubicación es buena.
a.   mal  b.   malos  c.   mala  d.   malo

1. bonita 2. malo

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. (feo) El hostal es muy bonito y limpio.
______________________________________________________________________________________________________________
(Das Hostel ist sehr hässlich und sauber.)

2. (bonita) La habitación doble es un poco fea, pero es cómoda.
______________________________________________________________________________________________________________
(Das Doppelzimmer ist ein bisschen schön, aber es ist bequem.)

3. (malo) El alojamiento es bueno y el desayuno está incluido.
______________________________________________________________________________________________________________
(Die Unterkunft ist schlecht und das Frühstück ist inklusive.)
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3.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. Hacer una reserva 1. Cancelar sin pagar

b. Confirmar 2. Decir que sí

c. Incluido 3. Reservar una habitación

d. La cancelación gratuita 4. En el precio
a-3 b-2 c-4 d-1

2. Reservierungsbestätigung – Hotel Centro (Madrid) (Audio in der App verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: alojamiento y desayuno, fuerte, cancelación gratuita,
incluido, número de reserva, habitación doble

Asunto: Confirmación de reserva. Gracias por reservar en Hotel Centro. Hemos recibido su
solicitud y le confirmamos una ______________________ para dos noches, con ______________________
______________________ . La reserva se puede cancelar con ______________________ hasta 48 horas
antes de la llegada. Si el aire acondicionado es muy ______________________ , podemos cambiarle de
habitación según disponibilidad.

Para cualquier cambio, responda a este correo e indique su ______________________ . El pago se
hace a la llegada. Dirección y horarios de check-in están en nuestra web.

Betreff: Reservierungsbestätigung. Vielen Dank für Ihre Reservierung im Hotel Centro. Wir haben Ihre Anfrage erhalten
und bestätigen Ihnen ein Doppelzimmer für zwei Nächte, inklusive Übernachtung und Frühstück. Die Reservierung
kann bis 48 Stunden vor der Anreise kostenlos storniert werden. Wenn die Klimaanlage zu stark eingestellt ist, können
wir Ihnen je nach Verfügbarkeit ein anderes Zimmer anbieten.

Für Änderungen antworten Sie bitte auf diese E-Mail und geben Sie Ihre Reservierungsnummer an. Die Zahlung erfolgt
bei der Ankunft. Adresse und Check-in-Zeiten finden Sie auf unserer Website.

1. ¿Qué servicios están incluidos en la reserva y hasta cuándo puedes cancelar sin coste?
____________________________________________________________________________________________________

3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

La persona busca alojamiento por trabajo y quiere quedarse dos noches. ☐ ☐
Ha elegido un albergue y pide una habitación doble con media pensión. ☐ ☐
Antes de confirmar, llamará para verificar la política de cancelación. ☐ ☐
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4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Me ____________________ ____________________ el hostal
porque la habitación doble es muy bonita y limpia.

(Mir hat das Hostel gefallen, weil das
Doppelzimmer sehr schön und sauber ist.)

a.   he gustado  b.   gustó  c.   ha gustado  d.   han gustado 

2. Ya ____________________ ____________________ la reserva online
y tenemos el número de reserva.

(Wir haben die Reservierung schon online
gemacht und haben die
Reservierungsnummer.)

a.   han hecho  b.   hemos hecho  c.   habéis hecho 

d.   hemos hacido 

3. ¿____________________ ____________________ el alojamiento y
desayuno la cancelación gratuita?

(Ist bei Unterkunft und Frühstück die kostenlose
Stornierung inbegriffen?)

a.   Incluye  b.   Incluye ha  c.   Incluyeron  d.   Han incluido 

1. ha gustado 2. hemos hecho 3. Incluye

5. Lies den Dialog und beantworte die Fragen 

Recepcionista
(Hostal Sol y
Mar):

Hostal Sol y Mar, buenas tardes. ¿En qué puedo ayudarle?  
(Hostal Sol y Mar, guten Tag. Wie kann ich Ihnen helfen?)

Cliente: Hola, quiero hacer una reserva para este fin de semana. Busco una
habitación doble para dos noches.  
(Hallo, ich möchte für dieses Wochenende ein Zimmer reservieren. Ich suche ein
Doppelzimmer für zwei Nächte.)

Recepcionista
(Hostal Sol y
Mar):

Perfecto. ¿La prefiere con alojamiento y desayuno o con media pensión?  
(Perfekt. Möchten Sie Übernachtung mit Frühstück oder Halbpension?)

Cliente: Con alojamiento y desayuno, por favor. ¿El wifi está incluido?  
(Übernachtung mit Frühstück, bitte. Ist WLAN inbegriffen?)

Recepcionista
(Hostal Sol y
Mar):

Sí, el wifi está incluido. Le confirmo: dos noches, habitación doble con
desayuno. La cancelación es gratuita hasta mañana a las 18:00.  
(Ja, WLAN ist inbegriffen. Ich bestätige Ihnen: zwei Nächte, Doppelzimmer mit Frühstück.
Die Stornierung ist bis morgen um 18:00 Uhr kostenlos.)

Cliente: Genial. ¿Me puede dar el número de reserva, por favor?  
(Super. Können Sie mir bitte die Reservierungsnummer geben?)

1. ¿Qué tipo de habitación reserva el cliente y para cuántas noches?
____________________________________________________________________________________________________

2. Según la recepcionista, ¿qué está incluido en el precio?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 

Quisiera hacer una reserva para… / ¿Está incluido el desayuno o la media pensión? / ¿Me puede confirmar el
número de reserva, por favor?

1. Quieres reservar alojamiento en España para un fin de semana. ¿Qué tipo de alojamiento prefieres
y qué habitación necesitas?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Llamas al hotel para confirmar tu reserva. ¿Qué información das y qué preguntas haces sobre lo
que está incluido y la política de cancelación?

__________________________________________________________________________________________________________

7. E-Mail 

Asunto: Confirmación de reserva - número de reserva 8K27

Hola Pedro,

Gracias por tu mensaje. Tenemos disponible una habitación doble del 14 al 17 de
mayo (3 noches). El precio incluye alojamiento y desayuno. La cancelación gratuita
es hasta 48 horas antes.

¿Quieres confirmar la reserva? Si prefieres habitación individual, dínoslo y lo
miramos.

Un saludo,
Lucía Martín
Recepción - Hostal Centro Sevilla

 

Schreibe eine passende Antwort:  Quiero confirmar la reserva del… al… / ¿Podría confirmar si está
incluido…? / Prefiero una habitación…, porque… (es más tranquila / más bonita). 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Gustarse (sich gefallen)

Pretérito perfecto

Haber (haben)

Pretérito perfecto

he habido

has habido

él/ella/usted ha gustado ha habido

hemos habido

habéis habido

han habido
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