
A2.13 En el banco 

☐ Abrir una cuenta bancaria.
☐ Realiza compras en línea y familiarízate con los métodos de pago más comunes.
☐ Conoce los bancos más grandes del país.

 

El cheque (Der Scheck) Comprar un producto (Ein Produkt kaufen)

El billete (Der Geldschein) Pagar en efectivo (Bar bezahlen)

La moneda
(Die Münze) Hacer un pago

electrónico
(Eine elektronische Zahlung
tätigen)

La tarjeta de crédito (Die Kreditkarte) El pago (Die Zahlung)

La cuenta bancaria (Das Bankkonto) Añadir (Hinzufügen)

La cesta de compras (Der Warenkorb) Recibir (Erhalten)

El cajero automático (Der Geldautomat) Retirar (Abheben)

Abrir una cuenta
bancaria

(Ein Bankkonto
eröffnen)

1. Grammatik: Zeitliche Ausdrücke: "Hace un rato", "Esta semana", "Este mes", etc... 
Zeitangaben, die anzeigen, wann eine Handlung stattfindet, wie lange sie
dauert und wie viel Zeit seitdem vergangen ist.

1. "Hace" + Zeitangabe wird für eine Handlung verwendet, die vor kurzer Zeit beendet wurde.
2. "Esta/Este" + Zeit wird für einen Zeitraum benutzt, der noch andauert.
3. Zeitangaben stehen zusammen mit Verben im Pretérito perfecto.

Expresión temporal
(Zeitangabe)

Tiempo verbal (Zeitform) Ejemplo (Beispiel)

Hace un rato
Pretérito perfecto (Pretérito
perfecto)

He recibido el dinero hace un rato.

Esta semana
Pretérito perfecto (Pretérito
perfecto)

Esta semana, he abierto mi primera cuenta
bancaria. 

Hoy
Pretérito perfecto (Pretérito
perfecto)

Hoy he añadido productos al carrito.

Este mes
Pretérito perfecto (Pretérito
perfecto)

Este mes he comprado mucho online.
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1. ________________________________ he enviado la confirmación para abrir tu cuenta bancaria.
a.   Hace un rato  b.   Hacía un rato  c.   Hace rato  d.   Hace una rato

2. ________________________________ he retirado dinero del cajero automático tres veces.
a.   Esta semana retiré  b.   Esta semana estoy retirando  c.   Esta semana

d.   La semana
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Wähle den korrekten Satz entsprechend der Regeln für die Verwendung der Zeitangaben
„Hace un rato“, „Esta semana“, „Este mes“ mit dem pretérito perfecto. 

1.  He realizado una transferencia hace un rato.
 Hace un rato realizo una transferencia.
 Realicé una transferencia esta semana.

2.  Abro una cuenta bancaria esta semana.
 He abierto una cuenta bancaria hace esta semana.
 Esta semana he abierto una nueva cuenta bancaria.

1. He realizado una transferencia hace un rato. 2. Esta semana he abierto una nueva cuenta bancaria.

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. (Hace un rato) Recibo el dinero ahora mismo. (usa: hace un rato)
_______________________________________________

2. (Esta semana) Abro mi primera cuenta bancaria esta semana.
_______________________________________________
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2.Übungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu. 

a. Abrir una cuenta bancaria 1. Empezar una cuenta en el banco

b. El cajero automático 2. Pagar por internet

c. Pagar en efectivo 3. La máquina para sacar dinero

d. Hacer un pago electrónico 4. Pagar con billetes y monedas
a-1 b-3 c-4 d-2 e-?

2. Online-Konto für Ausländer in Spanien (Audio in der App verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: cuenta bancaria, pago, cesta, comprar, cajero
automático, tarjeta de crédito, hacer, retirar, hacer, tarjeta de crédito

Muchos extranjeros en España necesitan una ______________________ para recibir el salario y pagar
el alquiler. Ahora varios bancos permiten abrir una cuenta solo con pasaporte. Por ejemplo,
BBVA y Santander tienen una cuota mensual, pero ofrecen una ______________________ y acceso a
______________________ en muchas ciudades.

En los últimos años muchas personas han empezado a ______________________ compras por
internet. Para ______________________ en una tienda online, normalmente se usa la
______________________ o se puede ______________________ un pago electrónico con una app del
banco. En la página de pago, el cliente añade el producto a la ______________________ y confirma el
______________________ . Es importante leer la letra pequeña, porque algunos bancos cobran
comisiones por ______________________ dinero o por pagos internacionales.

Viele Ausländer in Spanien benötigen ein Bankkonto , um ihr Gehalt zu bekommen und die Miete zu bezahlen. Heute
erlauben mehrere Banken, ein Konto nur mit dem Reisepass zu eröffnen. Zum Beispiel verlangen BBVA und Santander
eine monatliche Gebühr, bieten aber eine Kreditkarte und Zugang zu Geldautomaten in vielen Städten.

In den letzten Jahren haben viele Menschen angefangen, online einzukaufen. Um in einem Onlineshop zu bezahlen ,
wird normalerweise die Kreditkarte verwendet, oder man kann eine elektronische Zahlung mit einer Banking‑ App
durchführen. Auf der Zahlungsseite fügt der Kunde das Produkt dem Warenkorb hinzu und bestätigt die Zahlung . Es
ist wichtig, das Kleingedruckte zu lesen, denn einige Banken verlangen Gebühren für das Abheben von Geld oder für
internationale Zahlungen.

1. ¿Por qué necesitan muchos extranjeros en España una cuenta bancaria?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

La persona va al banco porque necesita una cuenta para cobrar su salario. ☐ ☐
Según le explicaron, en el cajero automático solo se puede ingresar dinero, no
retirarlo.

☐ ☐

Para las compras por internet, la persona prefiere pagar en efectivo. ☐ ☐

4. Wählen Sie die richtige Lösung 

1. Hace un rato abrí la página del banco y ____________________
una tarjeta nueva a mi cuenta.

(Vorhin habe ich die Website der Bank geöffnet
und eine neue Karte zu meinem Konto
hinzugefügt.)

a.   añadiste  b.   añadí  c.   añadió  d.   añadía 

2. Este mes ____________________ un presupuesto porque usé
demasiado la tarjeta de crédito en mis compras online.

(Diesen Monat habe ich ein Budget erstellt, weil
ich meine Kreditkarte bei Online-Einkäufen zu
oft benutzt habe.)

a.   hizo  b.   hacía  c.   hacen  d.   hice 

3. Esta semana ____________________ la banca online del banco
para hacer un pago electrónico de la factura de la luz.

(Diese Woche habe ich das Online-Banking der
Bank genutzt, um die Stromrechnung
elektronisch zu bezahlen.)

a.   usaba  b.   usé  c.   uso  d.   usó 

1. añadí 2. hice 3. usé

5. Rollenspiel: Vervollständige die Dialoge 

a. Abrir una cuenta en un banco español 

Empleado del banco: Buenos días, ¿en qué puedo ayudarle?  
(Guten Tag, wobei kann ich Ihnen helfen?)

Cliente: 1._______________________________________________________________________________ 

Empleado del banco: Perfecto, con esta cuenta tendrá tarjeta de crédito y acceso al cajero automático.  
(Perfekt. Zu diesem Konto gehören eine Kreditkarte und Zugang zum Geldautomaten.)

Cliente: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Comprar online y elegir forma de pago 

Cliente: 3._______________________________________________________________________________ 

Agente de atención al cliente: Hola, puede pagar con tarjeta de crédito o con cuenta bancaria, ¿qué
prefiere?  
(Hallo, Sie können mit Kreditkarte oder per Banküberweisung bezahlen. Was
bevorzugen Sie?)

Cliente: 4._______________________________________________________________________________ 
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Beispielantworten:
1. Buenos días, quiero abrir una cuenta bancaria para cobrar mi sueldo. 2. Muy bien, también quiero hacer pagos
electrónicos para mis compras online. 3. Hola, he añadido un ordenador a la cesta de compras, pero no puedo hacer el
pago electrónico. 4. Prefiero con tarjeta de crédito, no quiero usar mi cuenta bancaria.

Agente de atención al cliente: De acuerdo, introduzca los datos de la tarjeta y recibirá un correo con la
confirmación de su compra.  
(In Ordnung. Geben Sie die Kartendaten ein und Sie erhalten eine E‑ Mail mit der
Bestätigung Ihres Kaufs.)

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel. 

Normalmente pago… porque… / Hace unos días / este mes abrí / hice / compré… / Para abrir una cuenta
bancaria, necesito…

1. En España, ¿qué pasos sigues para abrir una cuenta bancaria cuando llegas a vivir y trabajar en una
ciudad nueva?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Imagina que quieres comprar un ordenador por internet esta semana. ¿Cómo haces la compra y
qué forma de pago prefieres? ¿Por qué?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Piensa en la última vez que sacaste dinero del banco o del cajero automático. ¿Qué hiciste
exactamente hace unos días o hace un rato?

__________________________________________________________________________________________________________

4. En tu vida diaria en España, ¿en qué situaciones pagas en efectivo y en cuáles prefieres pagar con
tarjeta o con el móvil?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Asunto: Información sobre cuenta bancaria para extranjeros

Buenos días,

gracias por su interés en abrir una cuenta bancaria con BBVA.

En este momento ofrecemos una cuenta para extranjeros con una cuota de 13 euros al mes.
Con esta cuenta usted recibe una tarjeta de crédito y puede hacer pagos electrónicos y
comprar productos por internet. También puede retirar dinero en nuestros cajeros
automáticos en España.

Esta semana hemos cambiado algunas condiciones, por eso es importante saber:

¿Va a pagar en efectivo a menudo?
¿Necesita hacer pagos online todos los meses?

Por favor, responda a este correo con esta información.

Un saludo cordial,
Laura Gómez
Asesora, BBVA Madrid Centro

Schreibe eine passende Antwort:  Buenos días, Laura, / Quiero abrir una cuenta porque… / También
necesito información sobre… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Hacer (machen)

Pretérito indefinido

Usar (benutzen)

Pretérito indefinido

Añadir (hinzufügen)

Pretérito indefinido

yo hice usé añadí

tú hiciste usaste añadiste

él/ella/usted hizo usó añadió

nosotros/nosotras hicimos usamos añadimos

vosotros/vosotras hicisteis usasteis añadisteis

ellos/ellas/ustedes hicieron usaron añadieron
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