
B1.34 Robo con allanamiento de morada 

☐ Solicitud de ayuda en caso de emergencia
☐ Servicios de protección del hogar y alarmas  

El vigilante (der Wachposten) La puerta blindada (die Sicherheitstür)

El ladrón (der Dieb) El portón eléctrico (die elektrische Toranlage)

El robo (der Raub) Poner una denuncia (eine Anzeige erstatten)

La caja fuerte (der Safe) Robar (stehlen)

La alarma de humo (der Rauchmelder) Activar (aktivieren)

El aviso de alarma (die Alarmmeldung) Desactivar (deaktivieren)

El sistema de protección (das Schutzsystem) Ser ilegal (illegal sein)

Los sensores (die Sensoren) Legal (legal)

El seguro del hogar (die Hausversicherung)

1. Scannen Sie den QR-Code, um das Video anzusehen, oder lesen Sie den Text.

Antes de contratar una alarma, conviene pensar en el tipo de vivienda y en sus
características. Hay que revisar los metros cuadrados, las entradas y los accesos
secundarios, y también si existe jardín o terraza. En general, las alarmas de grado de
alarma uno son más baratas y sencillas, pero no tienen supervisión profesional. Las de
grado dos se conectan a una central receptora las veinticuatro horas y pueden
comunicarse con la policía, por lo que ofrecen más protección ante un posible robo.

Bevor du eine Alarmanlage abschließt, solltest du über die Art der Wohnung und ihre Merkmale nachdenken.
Man sollte die Quadratmeterzahl, die Eingänge und die Nebenzugänge überprüfen und auch, ob ein Garten
oder eine Terrasse vorhanden ist. Im Allgemeinen sind Alarmanlagen des Alarmgrads eins günstiger und
einfacher, haben aber keine professionelle Überwachung. Anlagen der Klasse zwei sind rund um die Uhr mit
einer Leitstelle verbunden und können mit der Polizei kommunizieren, weshalb sie bei einem möglichen
Einbruch mehr Schutz bieten.

1. ¿Qué se recomienda analizar primero antes de elegir una alarma para casa?

a. El tipo de vivienda y sus características b. El precio del seguro del coche 

c. La marca del móvil del propietario d. El color de las paredes y los muebles 
2. ¿Qué elemento puede influir en la elección de la alarma además de los metros cuadrados?

a. Tener jardín o terraza b. Tener ascensor en el edificio 

c. Tener calefacción central d. Tener garaje comunitario 
3. ¿Cuál es una característica de las alarmas de grado uno?

a. Tienen supervisión inmediata las veinticuatro
horas 

b. Están conectadas con la policía 

c. Solo se pueden usar en casas con jardín d. Son más económicas y fáciles de instalar 
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4. Por qué algunas personas prefieren una alarma de grado dos?

a. Porque es la opción más barata b. Porque ofrece más seguridad y puede avisar a
la policía 

c. Porque funciona sin electricidad d. Porque no necesita instalación 
1-a 2-a 3-d 4-b

2. Grammatik: Ser und Estar 
Ser und estar werden verwendet, um Situationen, Zustände und Werte
auszudrücken.

1. Ser ⇒  dauerhafte Eigenschaften.
2. Estar ⇒  vorübergehende, nicht dauerhafte Funktion.

Estructura Uso Ejemplo

Ser + expresión de
tiempo

Indicar momento del día (Tageszeit
angeben)

Fue de noche cuando ocurrió el robo.
(Es war nachts, als der Einbruch passierte.)

Ser + referencia
temporal

Señalar que una acción ya no es
oportuna (Kennzeichnen, dass eine Handlung
nicht mehr angebracht ist)

Es tarde para llamar al seguro. (Es ist zu
spät, um die Versicherung anzurufen.)

Ser + opinión + que +
acción

Opinar sobre una acción (Eine Meinung zu
einer Handlung äußern)

Es una pena que no funcione la alarma.
(Es ist schade, dass die Alarmanlage nicht
funktioniert.)

Estar + lo
Retomar un estado ya mencionado
antes (Einen zuvor erwähnten Zustand wieder
aufgreifen)

El sistema no estaba operativo, pero
ahora lo está. (Das System war nicht
betriebsbereit, aber jetzt ist es das.)

Estar + de +
profesión/función

Profesión eventual (Vorübergehender
Beruf/Einsatz)

Está de vigilante esta semana. (Diese
Woche ist er/sie als Wachperson eingeteilt.)

Estar + a + precio /
valor

Expresar un valor que puede variar
(Einen Wert ausdrücken, der sich ändern kann)

El seguro está a 30 euros al mes. (Die
Versicherung kostet 30 Euro pro Monat.)
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1. ________________ tarde para poner la denuncia; primero vamos a comprobar si la alarma se activó.
a.   Es  b.   Está  c.   Son  d.   Era

2. ________________ de noche cuando el ladrón intentó abrir la puerta blindada.
a.   Era  b.   Estaba  c.   Fue  d.   Estuvo

1. Es 2. Fue

Umschreiben Sie die Ausdrücke 

1. (Fue de) Ocurrió el robo por la noche.
______________________________________________________________________________________________________________
(Fue de noche cuando ocurrió el robo.)
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2. (Es tarde) Ya no es un buen momento para llamar a la compañía de seguros.
______________________________________________________________________________________________________________
(Es tarde para llamar a la compañía de seguros.)

3. (Es una pena que) La alarma no funciona y me da mucha pena.
______________________________________________________________________________________________________________
(Es una pena que la alarma no funcione.)
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3.Übungen

1. Ordnen Sie jedes Wort seiner Definition zu. 

a. Poner una denuncia 1. Hacer que un aparato deje de funcionar; ayer desactivé la alarma.

b. El seguro del hogar 2. Conjunto de sensores y alarmas que está activo para proteger la vivienda.

c. El sistema de
protección

3. Servicio que cubre los daños o pérdidas por robo en una vivienda.

d. Ser ilegal 4. Ir a la comisaría para informar oficialmente de un robo o delito.

e. Desactivar
5. Significar que algo no está permitido por la ley; por ejemplo, robar es
ilegal.

a-4 b-3 c-2 d-5 e-1

2. Hinweis der Hausversicherung: Was nach einem Einbruch zu tun ist (Audio in der App
verfügbar) 
Fülle die Lücken aus: ladrón, forzó, sensores, seguro, caja fuerte, poner una
denuncia, desactivó, activado

Si al llegar a casa encuentras la cerradura dañada o la puerta abierta, no entres. Llama al 112 y
espera en un lugar seguro. Después, avisa a tu ______________________ para abrir el parte y solicitar
asistencia. Es recomendable tener fotos actualizadas de objetos de valor y conservar facturas,
por ejemplo si tienes una ______________________ .

En muchos casos, el ______________________ ______________________ la puerta o una ventana y el
sistema de protección no estaba ______________________ . Revisa si los ______________________
funcionan y si hay aviso de alarma en la app o en el panel. Si la alarma se ______________________
por error, anótalo. Para cobrar la indemnización, suele ser obligatorio ______________________ en
comisaría y entregar una lista de lo robado.

Wenn Sie nach Hause kommen und das Schloss beschädigt oder die Tür offen vorfinden, betreten Sie die Wohnung
nicht. Rufen Sie die 112 an und warten Sie an einem sicheren Ort. Informieren Sie anschließend Ihre
Hausversicherung, damit ein Schadensbericht eröffnet und Unterstützung angefordert wird. Es ist ratsam, aktuelle
Fotos von Wertgegenständen zu haben und Rechnungen aufzubewahren, zum Beispiel wenn Sie einen Tresor besitzen.

In vielen Fällen hat der Einbrecher die Tür oder ein Fenster aufgebrochen und das Schutzsystem war nicht aktiviert.
Überprüfen Sie, ob die Sensoren funktionieren und ob eine Alarmmeldung in der App oder am Bedienfeld vorhanden
ist. Wenn der Alarm versehentlich deaktiviert wurde, notieren Sie dies. Um die Entschädigung zu erhalten, ist es in der
Regel erforderlich, bei der Polizeiwache Anzeige zu erstatten und eine Liste der gestohlenen Gegenstände vorzulegen.

1. Describe en orden las acciones que recomienda el texto desde que descubres señales de robo
hasta que gestionas el caso con el seguro y la policía.
____________________________________________________________________________________________________
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3. Hören Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind. 

Wahr Falsch

 

Al ver señales de un posible robo, el hombre evitó entrar solo y pidió ayuda al
seguro y a la policía.

☐ ☐

El ladrón consiguió abrir la caja fuerte y se llevó dinero. ☐ ☐
El aviso de alarma sonó antes de que llegara el vigilante del edificio. ☐ ☐

4. Lies den Dialog und beantworte die Fragen 

Operadora 112: Emergencias 112, dígame, ¿qué ha pasado?  
(Notruf 112, bitte sagen Sie, was passiert ist?)

Vecino
(llamante):

Hola, soy Javier. Estoy en mi piso en Madrid y me ha llegado un aviso de la
alarma al móvil. Oigo ruidos en la puerta y parece que están forzando la
cerradura.  
(Hallo, ich bin Javier. Ich bin in meiner Wohnung in Madrid und habe eine Alarmmeldung
aufs Handy bekommen. Ich höre Geräusche an der Tür und es sieht so aus, als würden
sie das Schloss aufbrechen.)

Operadora 112: De acuerdo, Javier. ¿Está usted dentro y a salvo? No se acerque a la puerta.
¿Ve a alguien o solo escucha ruidos?  
(In Ordnung, Javier. Sind Sie drinnen und in Sicherheit? Nähern Sie sich nicht der Tür.
Sehen Sie jemanden oder hören Sie nur Geräusche?)

Vecino
(llamante):

Estoy en el salón, con la puerta cerrada. No veo a nadie, pero escucho como
si intentaran abrir la puerta. Tengo la puerta blindada y el sistema de
protección con sensores está activado.  
(Ich bin im Wohnzimmer, die Tür ist geschlossen. Ich sehe niemanden, aber ich höre, als
würden sie versuchen, die Tür zu öffnen. Ich habe eine Sicherheitstür und das
Schutzsystem mit Sensoren ist aktiviert.)

Operadora 112: Perfecto. No desactive la alarma. ¿Hay algún vigilante o conserje en el edificio
que pueda comprobar desde fuera lo que ocurre?  
(Perfekt. Deaktivieren Sie die Alarmanlage nicht. Gibt es einen Sicherheitsdienst oder
Hausmeister im Gebäude, der von außen nachsehen kann, was los ist?)

Vecino
(llamante):

Sí, el vigilante de noche está abajo. Le he escrito por el portal del edificio,
pero no quiero bajar. El portón eléctrico del garaje está cerrado.  
(Ja, der Nachtwächter ist unten. Ich habe ihm über das Treppenhaus geschrieben, aber
ich möchte nicht runtergehen. Das elektrische Garagentor ist geschlossen.)

Operadora 112: Bien, enviamos una patrulla y avisamos al servicio de seguridad. Si el ladrón
entra, no intente enfrentarse: es peligroso e ilegal tomar la justicia por su
mano. Quédese donde está y espere instrucciones.  
(Gut, wir schicken eine Streife und informieren den Sicherheitsdienst. Wenn der Dieb
eindringt, versuchen Sie nicht, ihn aufzuhalten: Es ist gefährlich und illegal, Selbstjustiz
auszuüben. Bleiben Sie, wo Sie sind, und warten Sie auf Anweisungen.)
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Vecino
(llamante):

Entendido. ¿Cuando pase todo, tengo que poner una denuncia? Tengo seguro
del hogar y una caja fuerte con los documentos importantes.  
(Verstanden. Muss ich danach eine Anzeige erstatten? Ich habe eine Hausversicherung
und einen Safe mit den wichtigen Dokumenten.)

1. ¿Qué señales hacen pensar al llamante que puede haber un robo, y qué decide hacer para
protegerse?
____________________________________________________________________________________________________

2. En el diálogo se usan “activar” y “desactivar”. ¿Qué cosas se activan o se desactivan en una casa,
según el texto?
____________________________________________________________________________________________________

5. WhatsApp 

SECURHOGAR (Central 24h): Hola, Marta. Hemos recibido un aviso de alarma en tu
vivienda (C/ Mayor 18, 3.ºB) a las 02:14. Los sensores de la puerta han detectado
apertura y luego se han desactivado.

¿Estás en casa? ¿Puedes confirmar si todo está bien? Si no contestas en 5 minutos,
avisamos a nuestro vigilante y, si es necesario, a la policía.

 

Schreibe eine passende Antwort:  Estoy en casa / No estoy en casa en este momento, pero… / Por favor,
activen el protocolo y envíen al vigilante a comprobar la puerta. / Es mejor que también llamen a la policía
porque… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Wichtige Verben 
Desactivar (deaktivieren)

Pretérito indefinido

Forzar (erzwingen)

Pretérito indefinido

yo desactivé forcé

tú desactivaste forzaste

él/ella/usted desactivó forzó

nosotros/nosotras desactivamos forzamos

vosotros/vosotras desactivasteis forzasteis

ellos/ellas/ustedes desactivaron forzaron
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