A2.41 Meinungen und Verhandlungen
Médulo 6 Bei der Arbeit

A2.41 Opiniones y negociaciones

O Exprésate
O Aprende frases basicas para hablar sobre puntos de vista

El compromiso (Die Vereinbarung) Falso (Falsch)

La condicién (Die Bedingung) Verdadero (Wahr)

La oferta (Das Angebot) Sin duda (Ohne Zweifel)
La contraoferta (Das Gegenangebot) Creer (Glauben)

La negociacion (Die Verhandlung) Opinar (Meinen)

El resultado (Das Ergebnis) Negociar (Verhandeln)
Positivo (Positiv) Rechazar (Ablehnen)
Negativo (Negativ)

1. Grammatik: Indirekte Rede mit einfachen Vergangenheitsformen
Verwende die indirekte Rede mit Vergangenheitsformen, um zu erzdhlen,
was jemand in der Vergangenheit gesagt hat.

1. Verben wie decir, recordar, preguntar werden verwendet, um die indirekte Rede zu bilden.

Estilo Directo (Direkte Rede) Estilo Indirecto (Indirekte Rede)

Juan: "Me gusta negociar la oferta." guan: ,ich Juan me dijo que le gustaba negociar la oferta. guan
verhandle das Angebot gern.”) sagte mir, dass er das Angebot gern verhandelte.)

Ana: "Creo que la oferta es positiva." (dna: ,ich Ana me dijo que creia que la oferta era positiva. (Ana

glaube, dass das Angebot positiv ist.”) sagte mir, dass sie glaubte, dass das Angebot positiv war.)
Pedro: ";Vas a rechazar la contraoferta?" Pedro me pregunté si iba a rechazar la contraoferta.
(Pedro: ,Wirst du das Gegenangebot ablehnen?”) (Pedro fragte mich, ob ich das Gegenangebot ablehnen wiirde.)
Eva: "Sin duda, la oferta es excelente." (Fva: ~ Eva me dijo que, sin duda, la oferta era excelente. (Eva
,Ohne Zweifel ist das Angebot ausgezeichnet.”) sagte mir, dass ohne Zweifel das Angebot ausgezeichnet war.)
1. Ayer Sara me dijo que la oferta positiva para el cliente.
a. fue b. serd ¢ era d. es

2. La semana pasada el jefe recordd que no gustaba esa condicién del contrato.

a. lo b. me ¢ la d le

Wahle den korrekten Satz im indirekten Stil mit dem Prateritum, der genau widerspiegelt,
was jemand in der Vergangenheit gesagt hat.
1. O Carlos dijo que no le gustaba trabajar horas extras.
O Carlos me dijo que no le gusté trabajar horas extras.
O Carlos me dijo que no le gustaba trabajar horas extras.
2. O Marfa me recordd que tuvo una reunién importante esa mafiana.
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O Maria recordd que tiene una reunién importante esa mafana.

O Maria recordd que tenia una reunién importante esa mafiana.
1. Carlos me dijo que no le gustaba trabajar horas extras. 2. Maria recordd que tenia una reunién importante esa mafiana.

Umschreiben Sie die Ausdriicke

1. Marcos: "Quiero aceptar la oferta hoy."

2. Lajefa: "Estamos muy contentos con vuestra propuesta."
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2.Ubungen

1. Ordne die Elemente mit verwandter Bedeutung zu.

a. La contraoferta 1. Hablar para llegar a un acuerdo
b. Rechazar 2. Dijo que era favorable

c. La negociacion 3. Una oferta alternativa

d. Me dijo que era positivo 4. Decir que no

a-3 b-4 c-1d-2 e-?

2. Angebot und Bedingungen: interne Notiz der Personalabteilung (Audio in der App
verfiigbar)

Fiille die Licken aus: rechazé, compromiso, ofertas, contraoferta,
negociaria, negociacion, condiciones, resultado

Recursos Humanos informa: esta semana se han enviado nuevas a varios
candidatos. La oferta incluye contrato indefinido, horario flexible y dos dias de teletrabajo.
También existe retribucién flexible: seguro médico o tarjeta de transporte. El objetivo es llegar a
un acuerdo rapido y claro.

En procesos anteriores, algunos candidatos dijeron que el salario era bajo y solicitaron una

con mejores . El equipo recordd que la empresa
valoraba el , pero también necesitaba un realista. En
una reciente, una persona la oferta porque el bonus

anual no estaba confirmado. Otra comenté que el teletrabajo era importante y que, sin duda, lo
antes de decidir.

Die Personalabteilung informiert: Diese Woche wurden mehrere neue Angebote an Kandidaten verschickt. Das
Angebot umfasst einen unbefristeten Vertrag, flexible Arbeitszeiten und zwei Tage Homeoffice. Es gibt aufSerdem eine
flexible Vergiitung: Krankenversicherung oder Fahrkarte. Ziel ist es, schnell und eindeutig zu einer Einigung zu
kommen.

In friiheren Verfahren sagten einige Kandidaten, dass das Gehalt zu niedrig sei, und sie baten um ein Gegenangebot
mit besseren Bedingungen. Das Team erinnerte daran, dass das Unternehmen Engagement schdétze, aber auch ein
realistisches Ergebnis benétige. In einer kiirzlichen Verhandlung lehnte eine Person das Angebot ab, weil der
Jahresbonus nicht bestdtigt war. Eine andere meinte, dass Homeoffice wichtig sei und dass sie es vor einer
Entscheidung auf jeden Fall verhandeln wiirde.

1. Quéincluye la oferta y cudl es el objetivo del proceso?
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3. Héren Sie sich das Audiofragment an und geben Sie an, ob die folgenden Aussagen wahr
oder falsch sind.

Wabhr Falsch
La persona piensa que el plazo de pago propuesto al principio es demasiado -
corto.
La persona decide rechazar la oferta y buscar otro proveedor. O d
El proveedor solo ofrece un descuento si la empresa acepta la nueva O -
propuesta de pago.
4. Wahlen Sie die richtige Lésung
1. El jefe me dijo que el resultado (Der Chef sagte mir, dass das Ergebnis fiir das
positivo para el equipo. Team positiv war.)
a. fue b. es c era d. serd
2. Enlareunién, Marta comenté que la condicién (In der Besprechung sagte Marta, dass die Lage
claray que no habia dudas. klar war und es keine Zweifel gab.)
a. soy b. fue ¢ era d. es
3. Por correo, el cliente explicé que tarde (Per E-Mail erkidrte der Kunde, dass er spdter
porque estaba de viaje. antworten wiirde, weil er unterwegs war.)
a. respondi b. respondia ¢. respondiae d. respondié

1. era 2. era 3. respondia

5. Rollenspiel: Vervolistandige die Dialoge

a. Negociar el alquiler del piso

Inquilina:  He visto el piso y me gusta; mi oferta es 900 € al mes, pero creo que la condicién deberia ser:
dos meses de fianza, no tres.
(Ich habe die Wohnung gesehen und sie gefdllt mir; mein Angebot sind 900 € im Monat, aber ich denke, die
Bedingung sollte lauten: zwei Monatskautionen, nicht drei.)

Propietaria: 7.

Inquilina:  Sin duda suena mejor; si la negociacién incluye que yo pinto el salén antes de entrar, acepto
el acuerdo.
(Klingt auf jeden Fall besser; wenn die Verhandlung beinhaltet, dass ich das Wohnzimmer vor dem Einzug
streiche, akzeptiere ich die Vereinbarung.)

Propietaria: 2.

b. Contraoferta de un proveedor

Clienta (empresa): 3.

Proveedor: Podemos negociar: la condicidn es firmar seis meses;, mi contraoferta es bajar un 10%
y afiadir soporte bdsico.
(Wir kénnen verhandeln: die Bedingung ist, fiir sechs Monate zu unterschreiben; mein
Gegenangebot ist, 10 % zu reduzieren und Basis-Support hinzuzufiigen.)
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Clienta (empresa): 4.
Proveedor: De acuerdo: la instalacién va incluida; sin duda el resultado es mds positivo para los

dos.
(Einverstanden: die Installation ist inklusive; ohne Zweifel ist das Ergebnis fiir beide Seiten
positiver.)

Beispielantworten:

1. Entiendo, pero esa cantidad me parece baja; te hago una contraoferta: 950 € y dos meses de fianza, con compromiso de
un afio. 2. De acuerdo, es verdad: lo pintamos, entonces no rechazo tu propuesta y cerramos el contrato hoy. 3. He revisado
vuestra oferta para el software; opino que es cara y creo que el soporte deberia estar incluido. 4. Vale, pero rechazo pagar
la instalacién aparte; eso para nosotros es negativo.

6. Beantworte die Fragen unter Verwendung des Vokabulars aus diesem Kapitel.

En mi opinién, es mds positivo/negativo porque... / Sin duda, la condicién principal era... / El/Ella dijo que... y

al final aceptaron/rechazaron.

1. En tu trabajo, ;icrees que negociar el precio con un cliente es positivo o negativo? Explica por qué en
una frase corta.

2. Piensa en una negociacidn reciente (por ejemplo, una oferta de trabajo o un servicio): ;cual fue la
condicién mas importante y cudl fue el resultado?

7. Email

Asunto: Piso en Calle Atocha - respuesta a tu oferta

Hola, Laura:

El propietario ha leido tu oferta de 1.050 € / mes. Dice que le parece bien, pero con una
condicién: contrato minimo de 12 meses.

También pregunta si aceptas pagar el primer mes y la fianza esta semana. Si no, él prefiere otra
opcion.

Dime tu opinién para cerrar el resultado hoy.

Gracias,

Marta Sdnchez

Agencia Centro

Schreibe eine passende Antwort: En mi opinion, la oferta es... / ;Es posible pagar el primer mes el
lunes? / Marta me dijo que el propietario queria contrato de 12 meses.
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Wichtige Verben

yo

ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes
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Ser (sein)

Pretérito imperfecto
era

eras

era

éramos

erais

eran
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Responder (antworten)
Pretérito imperfecto
respondia

respondias

respondia
respondiamos
respondiais
respondian
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