
A2.11.1 Dialoog: Een noodgeval melden via
112
A2.11.1 Dialogue: Reporting an emergency through 112

 https://app.colanguage.com/dutch/dialogues/hulpdiensten-bellen

Een telefoontje om een noodgeval te melden.

Beller: Hallo, ik wil een noodgeval melden.

Operator 112: U spreekt met 112, wat is er aan de hand?

Beller: Mijn moeder voelt zich niet goed. Misschien een beroerte.

Operator 112: Kunt u vertellen wat er precies mis is?

Beller: Ze praat moeilijk en haar mond hangt scheef.

Operator 112: Dat kan een beroerte zijn. Kan ze haar armen optillen?

Beller: Nee, ze kan haar armen niet bewegen en ze is verward.

Operator 112: Wat is uw adres? We sturen een ambulance naar u toe.

Beller: Dat is Katschiplaan 19, wij wonen in een flat zonder lift.

Operator 112: De ambulance is er zo snel mogelijk. Heeft uw moeder pijn?

Beller: Ja, ze heeft ook hoofdpijn en kan niet goed lopen.

Operator 112: Blijf bij haar. Wij zorgen dat ze snel hulp krijgt.

Beller: Dank u, ik wacht op de hulpdiensten hier.

A phone call to report an emergency.

Beller: Hello, I want to report an emergency.

Operator 112: You are speaking to 112, what is going on?

Beller: My mother does not feel well. Maybe a stroke.

Operator 112: Can you tell what exactly is wrong?

Beller: She speaks with difficulty and her mouth is crooked.

Operator 112: That could be a stroke. Can she raise her arms?

Beller: No, she cannot move her arms and she is confused.

Operator 112: What is your address? We are sending an ambulance to you.

Beller: That is Katschiplaan 19, we live in an apartment without an elevator.

Operator 112: The ambulance will arrive as soon as possible. Does your mother have pain?

Beller: Yes, she also has a headache and cannot walk well.

Operator 112: Stay with her. We will make sure she receives help quickly.
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Beller: Thank you, I am waiting here for the emergency services.
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A2.11.1 Een noodgeval melden via 112
A2.11.1 Reporting an emergency via 112

 https://app.colanguage.com/dutch/dialogues/hulpdiensten-bellen

 Oefening 1:  Discussievragen

Instructie: Bespreek de vragen nadat je naar de audio hebt geluisterd of de tekst hebt

gelezen.

1. Waarom belt de man 112?

........................................................................................................

2. Welke symptomen heeft de moeder?

........................................................................................................

3. Noem alle hulpdiensten uit de video.

........................................................................................................

4. Heb jij al eens 112 gebeld? Wat is er gebeurd?

........................................................................................................

A2.11  Hulpdiensten / Emergency services 
Module 2  Maatschappij en overheid / Society and government 

https://www.colanguage.co.uk Drie | 3

https://app.colanguage.com/dutch/dialogues/hulpdiensten-bellen
https://www.colanguage.co.uk


A2.11  Hulpdiensten / Emergency services 
Module 2  Maatschappij en overheid / Society and government 

https://www.colanguage.co.uk Vier | 4

https://www.colanguage.co.uk

