A2.5.1 Een contract afsluiten bij autoverhuur
Een contract afsluiten bij autoverhuur

Bij een autoverhuurder betaal je eerst een borg. Die borg hangt af van je eigen risico. y#
Standaard is het eigen risico zevenhonderdvijftig euro, maar voor negen euro per dag kun je Mg
het eigen risico verlagen naar driehonderdvijftig euro. Dan is de borg ook lager. Lever je de

auto in dezelfde staat in en is er geen schade, dan krijg je de borg meteen terug.

At a car rental company you first pay a deposit. That deposit depends on your excess. By default the excess is

€750, but for nine euros per day you can lower the excess to €350. Then the deposit is also lower. If you return
the car in the same condition and there is no damage, then you will get the deposit back immediately.

1. Wat is het standaard eigen risico bij schade?
a. Driehonderdvijftig euro b. Zevenhonderdvijftig euro
c. Negen euro per dag d. Zeshonderdvijftig euro

2. Wat gebeurt er als je voor negen euro per dag het eigen risico verlaagt?

a. Je hoeft geen borg meer te betalen. b. Je eigen risico gaat naar driehonderdvijftig
euro.
c. De borg wordt hoger dan eerst. d. Je krijgt altijd een gratis verzekering.
1-b 2-b

2. Read the dialogue and answer the questions.

Zakenman Raf huurt een auto voor een werkbezoek
Businessman Raf rents a car for a work visit

Raf: Goedemiddag, ik heb online een auto gehuurd voor (Good afternoon, I rented a car
drie dagen. online for three days.)

Madelief: Goedemiddag, meneer. Mag ik uw rijbewijs en het  (Good dfternoon, sir. May I see your driver's
reserveringsformulier even zien? license and the reservation form for a

moment?)

Raf: Natuurlijk, hier zijn ze. Ik wil ook graag weten hoe de (Of course, here they are. | would also like to
verzekering precies werkt. know exactly how the insurance works.)

Madelief: U bent volledig verzekerd, maar er geldt een eigen  (You are fully insured, but there is an excess
risico van vijfhonderd euro. of five hundred euros.)

Raf: Kan ik dat eigen risico verlagen? Bijvoorbeeld voor  (Can | reduce that excess? For example for
negen euro per dag? nine euros per day?)

Madelief: Ja, dat kan. Dan betaalt u minder bij schade of bij (Yes, you can. Then you pay less in case of
een incident. damage or an incident.)

Raf: Dat lijkt me goed. Moet ik nu ook de waarborg (That seems good to me. Do | also have to
betalen? pay the deposit now?)
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Madelief:

Raf:

Madelief:

Raf:

Madelief:

Ja, de waarborg is tweehonderd euro. Die krijgt u
terug als de auto in dezelfde staat wordt
teruggebracht.

En wat als ik de auto eerder wil annuleren of
terugbrengen?

Dan geldt onze annulatieregeling. U krijgt dan een
deel van het bedrag terug.

Prima. Ik zal de auto netjes inleveren, zonder
schade.

Perfect. Hier is de sleutel. U kunt de auto buiten
ophalen.

(Yes, the deposit is two hundred euros. You
will get it back if the car is returned in the
same condition.)

(And what if | want to cancel or return the car
earlier?)

(Then our cancellation policy applies. You will
then get part of the amount back.)

(Fine. | will return the car neatly, without any
damage.)

(Perfect. Here is the key. You can pick up the
car outside.)

1. Hoeveel is het eigen risico volgens de tekst? (How much is the excess according to the text?)

a. Geen eigen risico
c. €500

a. Als hij de auto in dezelfde staat terugbrengt

c. Als hij het reserveringsformulier inlevert

1-c 2-a

b. €200

d. €9 per dag
2. Wanneer krijgt Raf de waarborg terug? (When does Raf get the deposit back?)

b. Als hij annuleert

d. Als hij de auto buiten ophaalt

3. You are going to another city for a weekend and want to arrange a rental car there for

work.

Task: Kies een huurauto voor 3 dagen en schrijf: ophaal- en inlevertijd, gekozen verzekering en de
hoogte van de waarborg.

URL: Sixt

Use in your answer: Ophalen en inleveren / huurauto / verzekering / waarborg / boekingen beheren /
premium auto’s
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