
A2.5.1 Een contract afsluiten bij autoverhuur 
Enter into a car rental contract
Exercises: https://app.colanguage.com/dutch/dialogues/autoverhuur

Video: https://www.youtube.com/watch?v=jbc6cQYR_M8

De autoverhuurders (The car renters)

De borg betalen (Pay the deposit)

De autohuurders (The car hirers)

Een auto inleveren (Return a car)

De auto in dezelfde
staat inleveren

(Return the car in the same
condition)

Een incident melden (Report an incident)

Verzekerd zijn (Be insured)

Het eigen risico (The deductible)

Bij schade (In case of damage)

Voor negen euro per
dag

(For nine euros per day)

Je eigen risico verlagen (Lower your deductible)

1. Watch the video and recognize the vocabulary. Then answer the questions below. 

2. Read the dialogue and answer the questions. 
Zakenman Raf huurt een auto voor een werkbezoek
Businessman Raf rents a car for a work visit

Raf: Goedemiddag, ik heb een auto online gehuurd voor
drie dagen. 

(Good afternoon, I rented a car online for three
days.)

Madelief: Goedemiddag, meneer. Mag ik uw rijbewijs en de
reservering even zien? 

(Good afternoon, sir. May I see your driver's
license and the reservation?)

Raf: Natuurlijk, hier zijn ze. Kunt u mij ook uitleggen hoe
de verzekering werkt? 

(Of course, here they are. Can you also explain
to me how the insurance works?)

Madelief: U bent volledig verzekerd, maar er is een eigen
risico van vijfhonderd euro. 

(You are fully insured, but there is a deductible
of five hundred euros.)

Raf: Kan ik dat eigen risico verlagen? Bijvoorbeeld voor
negen euro per dag? 

(Can I reduce that deductible? For example, for
nine euros per day?)

Madelief: Ja, dat kan. Dan betaalt u minder als er schade is. (Yes, that is possible. Then you pay less if there
is damage.)

Raf: Dat lijkt me goed. Moet ik nu ook de borg betalen? (That sounds good to me. Do I have to pay the
deposit now as well?)

Madelief: Ja, de borg is tweehonderd euro. Die krijgt u terug
als u de auto zonder schade terugbrengt. 

(Yes, the deposit is two hundred euros. You get
it back if you return the car without damage.)

Raf: Wat als ik de auto eerder wil annuleren of
terugbrengen? 

(What if I want to cancel or return the car
earlier?)

Madelief: Dan geldt de annuleringsregeling. U krijgt dan een
deel van het geld terug. 

(Then the cancellation policy applies. You will
then get part of the money back.)

Raf: Prima. Ik zorg dat ik de auto netjes en zonder
schade terugbreng. 

(Fine. I will make sure to return the car neatly
and without damage.)

Madelief: Dat is goed. De sleutel ligt voor u klaar. U kunt de
auto buiten ophalen. 

(That is good. The key is ready for you. You can
pick up the car outside.)
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3. Choose the correct answer. 
1. Wat laat Raf aan Madelief zien als bewijs?

(What does Raf show Madelief as proof?)

  Zijn rijbewijs en het reserveringsformulier   Zijn rijbewijs en een bankafschrift 

  Zijn creditcard en het formulier   Zijn paspoort en een uitnodiging 
2. Wat betekent het om het eigen risico te verlagen?

(What does it mean to reduce the deductible?)

  Je mag langer de auto huren zonder extra
kosten 

  Je hoeft geen borg te betalen 

  Je betaalt dan meer per dag, maar minder bij
schade 

  Je betaalt minder bij schade of incidenten 

3. Wanneer krijgt Raf de waarborg van tweehonderd euro terug?
(When does Raf get the two hundred euro deposit back?)

  Na een week, ongeacht de staat van de auto   Als hij het eigen risico niet verlaagt 

  Als hij de auto eerder terugbrengt   Als de auto in dezelfde staat en zonder schade
wordt teruggebracht 

4. Wat gebeurt er als Raf de auto wil annuleren?
(What happens if Raf wants to cancel the car?)

  Hij betaalt een extra boete   Hij krijgt een deel van het bedrag terug
volgens de annulatieregeling 

  Hij moet de auto gebruiken tot het einde van
de huurperiode 

  Hij krijgt niets terug 

Solutions:

1. Zijn rijbewijs en het reserveringsformulier/His driving licence and the booking form 2. Je betaalt minder bij schade of
incidenten/You pay less in case of damage or incidents 3. Als de auto in dezelfde staat en zonder schade wordt
teruggebracht/If the car is returned in the same condition and without damage 4. Hij krijgt een deel van het bedrag terug
volgens de annulatieregeling/He will receive part of the amount back according to the cancellation policy

4. Answer the questions and correct with your teacher. 
1. Waarom moet je een reserveringsformulier laten zien als je een auto huurt?

(Why do you have to show a reservation form when you rent a car?)

2. Wat betekent het als je het eigen risico wilt verlagen?
(What does it mean if you want to lower the deductible?)

3. Hoe helpt de waarborg bij het terugbrengen van de auto?
(How does the deposit help when returning the car?)

4. Wat doe je als je de huur van de auto eerder wilt stoppen?
(What do you do if you want to stop the car rental earlier?)

__________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________
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