
A1.34.1 Mijn eerste eigen appartement 
My first own flat
Exercises: https://app.colanguage.com/dutch/dialogues/mijn-eerste-eigen-appartement-dialoog

Video: https://www.youtube.com/watch?v=zQR5JwAO9cA&t=705s&start=670&end=705

de koelkast (the refrigerator)

de vriezer (the freezer)

de combimagnetron (the microwave oven)

de oven (the oven)

het koffiezetapparaat (the coffee maker)

het gourmetstel (the raclette grill)

1. Watch the video and recognize the vocabulary. Then answer the questions below. 

2. Read the dialogue and answer the questions. 
Eén maand later in het nieuwe huis belt Jochem met de klantenservice over apparaten die niet goed werken.
One month later in the new house, Jochem calls the customer service about appliances that are not working properly.

Jochem : Hallo, met Jochem. Ik heb een probleem met mijn
vaatwasser. 

(Hello, this is Jochem. I have a problem with my
dishwasher.)

Sterre: Goedemiddag Jochem. Wat is er precies aan de
hand? 

(Good afternoon, Jochem. What exactly is the
problem?)

Jochem : De vaatwasser start, maar stopt na een paar
minuten weer. 

(The dishwasher starts, but then stops again
after a few minutes.)

Sterre: Dat is vervelend. Brandt er een rood lampje op het
apparaat? 

(That's frustrating. Is there a red light on the
machine?)

Jochem : Ja, dat zie ik. Ik weet niet wat het betekent. (Yes, I see it. I don't know what it means.)

Sterre: Dat lampje betekent meestal dat er te weinig water
komt. 

(That light usually means that there isn’t
enough water.)

Jochem : Kan het ook aan de kraan onder de gootsteen
liggen? 

(Could it also be the tap under the sink?)

Sterre: Ja, kijk even of de kraan helemaal open is. (Yes, check if the tap is fully open.)

Jochem : Even kijken... ja, hij stond half dicht. Ik zet hem nu
helemaal open. 

(Let me see… yes, it was half-closed. I'm
opening it fully now.)

Sterre: Prima. Probeer de vaatwasser nog eens aan te
zetten en kijk wat er gebeurt. 

(Alright. Try turning the dishwasher on again
and see what happens.)

3. Choose the correct answer. 
1. Waarom belt Jochem met Sterre?

(Why does Jochem call Sterre?)

  Hij wil weten hoe de oven werkt.   Hij vraagt advies over de verwarming. 

  Hij heeft een probleem met zijn vaatwasser.   Hij wil een nieuwe koelkast kopen. 
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2. Wat gebeurt er met de vaatwasser als Jochem hem aanzet?
(What happens to the dishwasher when Jochem turns it on?)

  Hij werkt perfect en maakt veel geluid.   Hij maakt water lekken op de vloer. 

  Hij zet aan, maar stopt na een paar minuten.   Hij start niet omdat hij geen stroom krijgt. 
3. Wat betekent het rode lampje op het bedieningspaneel volgens Sterre?

(What does the red light on the control panel mean according to Sterre?)

  De deur is niet goed dicht.   De vaatwasser is klaar met wassen. 

  De verwarming staat te hoog.   Er komt weinig water binnen. 
4. Hoe lost Jochem het probleem met zijn vaatwasser op?

(How does Jochem solve the problem with his dishwasher?)

  Hij zet het strijkijzer aan.   Hij zet de kraan onder de gootsteen helemaal
open. 

  Hij koopt een nieuwe magnetron.   Hij zet de stofzuiger aan. 

Solutions:

1. Hij heeft een probleem met zijn vaatwasser./He has a problem with his dishwasher. 2. Hij zet aan, maar stopt na een paar
minuten./He switches on, but stops after a few minutes. 3. Er komt weinig water binnen./Little water is coming in. 4. Hij zet
de kraan onder de gootsteen helemaal open./He turns the tap under the sink fully on.

4. Answer the questions and correct with your teacher. 
1. Waarom belt Jochem met Sterre over zijn vaatwasser?

(Why is Jochem calling Sterre about his dishwasher?)

2. Kunt u een keer beschrijven hoe u een probleem met een apparaat in huis oplost?
(Can you describe how you usually solve a problem with an appliance in your home?)

3. Welke apparaten in uw keuken gebruikt u het meest en waarom?
(Which appliances in your kitchen do you use most often, and why?)

4. Wat doet u als een apparaat in uw huis niet goed werkt?
(What do you do when an appliance in your house isn’t working properly?)

__________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________
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