
A2.4 Op de luchthaven en in het vliegtuig 

☐ Het incheckproces voor uw vlucht: op de luchthaven en online.
☐ Vraag om informatie over vluchtschema's en terminals.
☐ Door de beveiliging gaan en veiligheidsinstructies begrijpen.

 

De balie (The check-in desk) De piloot (The pilot)

De luchthaven (The airport) Veilig (Safe)

Het paspoort (The passport) Inchecken (To check in)

De identiteitskaart (The identity card) Controleren (To check/inspect)

De veiligheid (Safety) Volgen (To follow)

De veiligheidsgordel (The seat belt) Weten (To know)

De stewardess (The flight attendant)

1. Scan the QR code to watch the video, or read the text. (QR: Audio)

Op Schiphol kan het in de vakantie erg druk zijn. Je kunt soms lang wachten bij check-in,
security en de paspoortcontrole. Controleer daarom op tijd of je paspoort of
identiteitskaart nog geldig is. Reis je alleen met een minderjarig kind, dan heb je een
toestemmingsformulier nodig. Download dit thuis online en houd je boardingpass bij de
hand.

At Schiphol it can be very busy during the holidays. You can sometimes wait a long time at check-in, security
and passport control. Therefore, check in time whether your passport or identity card is still valid. If you are
travelling alone with a minor child, you need a consent form. Download this online at home and keep your
boarding pass at hand.

1. Waar is het vooral druk op de luchthaven?

a. Bij het ophalen van de huurauto b. Alleen bij de gate vlak voor vertrek 

c. Bij het inchecken, de veiligheidscontrole en de
paspoortcontrole 

d. Alleen bij de bagage na aankomst 

2. Wat moet je ruim van tevoren controleren?

a. Of je iemand kunt groeten bij de gate b. Of je stoel in het vliegtuig extra breed is 

c. Of je bagage al op de band staat d. Of je paspoort of identiteitskaart nog geldig is 
1-c 2-d

 

2. Grammar: General sentence structure 

 
A normal sentence has a fixed order with onderwerp, persoonsvorm, tijd,
lijdend voorwerp, plaats.

1. Structure: onderwerp + persoonsvorm + tijd + lijdend voorwerp + plaats.
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Plaats (Position) Voorbeeld (Example) Toelichting (Explanation)

1e plaats (1st position) Pedro Onderwerp (Subject)

2e plaats (2nd position) eet (eats) Persoonsvorm (Finite verb)

3e plaats (3rd position) om 12 uur (at 12 o’clock) Tijd (Time)

4e plaats (4th position) een banaan (a banana) Lijdend voorwerp (Direct object)

5e plaats (5th position) op het werk. (at work.) Plaats (Place)

3. Grammar: Prepositional phrase 

 
Een 'voorzetselgroep' geeft extra informatie zoals plaats of richting: op
straat, bij de bakker, in de klas.

1. Soms staat er een tweede werkwoord in de zin. Dit werkwoord staat meestal achteraan in de zin.
2. Een voorzetselgroep is een zinsdeel dat begint met een voorzetsel.
3. Een voorzetselgroep kan voor of na het tweede werkwoord staan.
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1. Ik controleer nu uw paspoort ________________.   (I am now checking your passport at the counter.)  
a.   uw paspoort nu aan de balie  b.   nu aan de balie uw paspoort  c.   aan de balie nu

d.   aan de balie

2. We gaan straks door de beveiliging ________________.   (We will go through security shortly in departure
hall 2.)  

a.   in vertrekhal 2  b.   in vertrekhal 2 straks  c.   door de beveiliging straks

d.   straks in vertrekhal 2 door de beveiliging

1. aan de balie 2. in vertrekhal 2

Rewrite the phrases (QR: AI+) 

1. Eet / in de kantine / Sara / om half één / een broodje.
____________________________________________________________________________________________________
(Sara eats a sandwich at half past twelve in the canteen.)

2. Schrijf / mijn collega / vanavond / een e-mail / op kantoor.
____________________________________________________________________________________________________
(My colleague writes an email tonight at the office.)

3. Koopt / op zaterdag / ik / nieuwe kleren / in de stad.
____________________________________________________________________________________________________
(I buy new clothes on Saturday in the city.)

1. Sara eet om half één een broodje in de kantine. 2. Mijn collega schrijft vanavond een e-mail op kantoor. 3. Ik koop op
zaterdag nieuwe kleren in de stad.
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Plaats (Place) Voorbeeld (Example) Toelichting (Explanation)

1e plaats Piet (Pete) Onderwerp (Subject)

2e plaats heeft (has) Persoonsvorm (Finite verb)

3e plaats een banaan (a banana) Lijdend voorwerp (Direct object)

4e plaats gegeten (eaten) 2e werkwoord (2nd verb)

5e plaats op het werk. (at work.) Voorzetselgroep (Prepositional phrase)
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1. Ik heb mijn paspoort _________________ laten zien.   (I showed my passport at the counter.)  
a.   bij de balie toe  b.   de balie  c.   op de balie  d.   bij de balie

2. De stewardess heeft de veiligheidsgordel _________________ gecontroleerd.   (The flight attendant
checked the seat belt in the airplane.)  

a.   naar het vliegtuig  b.   op het vliegtuig  c.   in de vliegtuig  d.   in het vliegtuig

1. bij de balie 2. in het vliegtuig

Rewrite the phrases (QR: AI+) 

1. De huisarts heeft in de ochtend een afspraak gepland.
____________________________________________________________________________________________________
(The general practitioner has scheduled an appointment in the morning.)

2. Ik heb bij de receptie mijn pasje opgehaald.
____________________________________________________________________________________________________
(I picked up my pass at the reception desk.)

3. We hebben in de vergaderruimte de presentatie bekeken.
____________________________________________________________________________________________________
(We watched the presentation in the meeting room.)

1. De huisarts heeft een afspraak gepland in de ochtend. 2. Ik heb mijn pasje opgehaald bij de receptie. 3. We hebben de
presentatie bekeken in de vergaderruimte.
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4.Exercises

1. Match the items that have a related meaning. 

a. Inchecken 1. de riem in het vliegtuig

b. Het paspoort 2. het reisdocument

c. De balie 3. de inchecktafel

d. De veiligheidsgordel 4. je aanmelden voor de vlucht
a-4 b-2 c-3 d-1

2. Schiphol: checking in and going through security (QR: Audio) 
Fill in the gaps: Volg, veiligheidsgordel, veiligheidscontrole, paspoort, in, luchthaven, balie

Reis je vanaf Schiphol? Controleer thuis of je (1) ____________________ of identiteitskaart geldig is en
check online (2) ____________________ via de website of app. Op de (3) ____________________ geef je je
bagage af bij de (4) ____________________ . Houd je boardingpass en paspoort bij de hand. (5)
____________________ op de schermen het vluchtnummer en de juiste terminal. Bij de (6)
____________________ leg je jas en spullen in een bak. Daarna wacht je bij de gate. In het vliegtuig
luister je naar de stewardess en sluit je de (7) ____________________ . Zo weet je wat veilig is tijdens de
vlucht.
Are you traveling from Schiphol? Check at home whether your passport or identity card is valid and check in online via
the website or app. At the airport you drop off your luggage at the counter. Keep your boarding pass and passport
handy.

Follow the flight number and the correct terminal on the screens. At the security check you put your coat and
belongings in a tray. Then you wait at the gate. On the plane you listen to the flight attendant and fasten your seat belt.
That way you know what is safe during the flight.

(1) paspoort, (2) in, (3) luchthaven, (4) balie, (5) Volg, (6) veiligheidscontrole, (7) veiligheidsgordel 

1. Welke stappen volgen op Schiphol vanaf het online inchecken tot en met het instappen in het
vliegtuig?
____________________________________________________________________________________________________

 

3. Listen to the audio fragment and choose the correct answer. (QR: Audio) 

True False

 

1. De spreker gebruikt haar identiteitskaart omdat ze geen paspoort heeft
meegenomen.

☐ ☐

2. Na de balie loopt de spreker meteen naar de gate en slaat de
veiligheidscontrole over.

☐ ☐

3. De piloot vertelt dat het vertrek tien minuten later is. ☐ ☐
1-V 2-X 3-V
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4. Choose the correct solution 

1. Ik ____________________ de instructies van de stewardess
goed ____________________ in het vliegtuig.

(I followed the flight attendant's instructions
properly on the plane.)

a.   heeft / gevolgd  b.   heb / gevolgd  c.   heb / volg 

d.   ben / gevolgd 

2. ____________________ u waar de balie voor inchecken is op
de luchthaven?

(Do you know where the check-in counter is at
the airport?)

a.   Weten  b.   Wist  c.   Weeten  d.   Weet 

3. Ik heb de veiligheidsgordel vastgemaakt en daarna de
regels ____________________ .

(I fastened the seatbelt and then followed the
rules.)

a.   gevolgen  b.   volgde  c.   gevolgd  d.   volgen 

1. heb / gevolgd 2. Weet 3. gevolgd

5. Roleplay - dialogues (QR: Audio) 

 Inchecken bij de balie 

Balie-
medewerker:

Goedemorgen. Gaat u naar Barcelona? Mag ik uw paspoort of
identiteitskaart, alstublieft?  
(Good morning. Are you going to Barcelona? May I have your passport or identity card,
please?)

Reiziger: Goedemorgen. Ja, hier is mijn paspoort. Ik wil graag inchecken.  
(Good morning. Yes, here is my passport. I would like to check in.)

Balie-
medewerker:

Dank u. Ik controleer even uw paspoort en uw boeking. Heeft u ruimbagage?  
(Thank you. I’ll just check your passport and your booking. Do you have checked
baggage?)

Reiziger: Ja, één koffer. Weet u vanaf welke terminal ik moet vertrekken?  
(Yes, one suitcase. Do you know which terminal I need to depart from?)

Balie-
medewerker:

U vertrekt vanaf terminal 3. Volg daarna de borden naar Security en let op de
veiligheidsregels daar.  
(You depart from terminal 3. Then follow the signs to Security and pay attention to the
security rules there.)

1. Welke documenten moet de reiziger laten zien en waarom?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Speaking: translate and respond (QR: AI+) 

Eerst ga ik naar de balie/automaat en daarna ... / Ik heb mijn paspoort of identiteitskaart bij me. /
Kunt u zeggen waar de controle/ingang is?

1. Je bent op Schiphol en je wilt inchecken voor je vlucht. Wat doe je eerst en welke
documenten laat je zien?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Je staat bij de beveiliging en je weet niet wat je moet doen met je tas en je laptop. Wat vraagt u aan
de medewerker?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Writing: WhatsApp (QR: AI+) 

Hoi Sam, ik ben nu op Schiphol. Ik zie veel mensen bij de balie en ik weet niet of ik
daar moet inchecken. Ik heb alleen handbagage.

Weet jij:

kunnen we ook online inchecken?
welke terminal is het voor onze vlucht naar Parijs?
wat moeten we bij de veiligheidscontrole laten zien?

Groet, Koen

 

Write an appropriate response:  Volgens mij kunnen we online inchecken via de ... / Onze vlucht vertrekt
vanaf terminal ..., dus we gaan naar ... / Bij de veiligheidscontrole moet je ... laten zien. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Important verbs 
Volgen (to follow)

Voltooid tegenwoordige tijd (VTT)

Weten (to know)

Onvoltooid tegenwoordige tijd (OTT)

ik heb gevolgd weet

jij/je hebt gevolgd weet

hij/zij/ze/het heeft gevolgd weet

wij/we hebben gevolgd weten

jullie hebben gevolgd weten

zij/ze hebben gevolgd weten
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