A2.4 Atthe airport and in the plane
Module 1 Travelling: into the wild!

A2.4 Op de luchthaven en in het vliegtuig

O Het incheckproces voor uw vlucht: op de luchthaven en online.
O Vraag om informatie over vluchtschema's en terminals.
O Door de beveiliging gaan en veiligheidsinstructies begrijpen.

De balie (The check-in desk) De piloot (The pilot)
De luchthaven (The airport) Veilig (Safe)

Het paspoort (The passport) Inchecken (To check in)
De identiteitskaart (The ID card) Controleren (To check)
De veiligheid (Safety) Volgen (To follow)
De veiligheidsgordel (The seatbelt) Weten (To know)
De stewardess (The flight attendant)

1. Grammar: General sentence structure
A normal sentence has a fixed order with onderwerp, persoonsvorm, tijd,
lijdend voorwerp, plaats.

1. Structure: onderwerp + persoonsvorm + tijd + lijdend voorwerp + plaats.

Plaats (Position) Voorbeeld (Example) Toelichting (Explanation)
1e plaats (7st position) Pedro Onderwerp (Subject)
2e plaats (2nd position) eet Persoonsvorm (Finite verb)
3e plaats (3rd position) om 12 uur Tijd (Time)
4e plaats (4th position) een banaan Lijdend voorwerp (Direct object)
5e plaats (5th position) op het werk. Plaats (Place)
1. Ik controleer nu paspoort aan de balie.
a. je b. u ¢ jou d uw

2. Wij doen een veiligheidstest op de luchthaven.

a. vanavond b. wij ¢. op de luchthaven d. de veiligheidstest

Choose the correct sentence with the proper general sentence structure according to the
fixed order: subject + finite verb + time + direct object + place, suitable for practical
situations at the airport and on the plane.
1. O De reiziger om 10 uur checkt bij de balie zijn koffer in.

0O Om 10 uur de reiziger checkt zijn koffer bij de balie in.

O De reiziger checkt om 10 uur zijn koffer in bij de balie.
2. O De stewardess serveert koffie vandaag aan de passagiers in het vliegtuig.

O De stewardess serveert vandaag koffie aan de passagiers in het vliegtuig.

O Serveert de stewardess vandaag koffie aan de passagiers in het vliegtuig.
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1. De reiziger checkt om 10 uur zijn koffer in bij de balie. 2. De stewardess serveert vandaag koffie aan de passagiers in het
vliegtuig.

Rewrite the phrases

1. In de ochtend koffie drink ik op kantoor.

2. In het weekend een grote boodschappenlijst maakt mijn vrouw thuis.

2. Grammar: Prepositional phrase
A 'voorzetselgroep' gives extra information such as place or direction: op
straat, bij de bakker, in de klas.

1. Sometimes there is a second verb in the sentence. This verb is usually at the end of the
sentence.

2. A prepositional phrase is a part of the sentence that begins with a preposition.

3. A prepositional phrase can come before or after the second verb.

Plaats (Position) Voorbeeld (Example) Toelichting (Explanation)
1e plaats Piet Onderwerp (Subject)
2e plaats heeft Persoonsvorm (Finite verb)
3e plaats een banaan Lijdend voorwerp (Direct object)
4e plaats gegeten 2e werkwoord (Second verb)
5e plaats op het werk. Voorzetselgroep (Prepositional phrase)
1. Kunt u uw koffer de stoel voor u leggen tijdens het opstijgen?

a. bif b. op ¢. nhaar d. onder
2. lk wil graag online inchecken mijn vlucht naar Madrid.

a. naar b. op ¢ in d. voor

Choose the correct sentence with the proper general word order according to the fixed
sequence: subject + finite verb + time + direct object + place.

1. O De passagier zijn ticket controleert om 10 uur op het vliiegveld.
O De passagier controleert om 10 uur zijn ticket op het vliegveld.
O Controleert de passagier zijn ticket om 10 uur op het vliegveld.
2. O Heeft Piet een bagagekoffer meegenomen naar de luchthaven.
O Piet een bagagekoffer heeft meegenomen naar de luchthaven.
O Piet heeft een bagagekoffer meegenomen naar de luchthaven.

1. De passagier controleert om 10 uur zijn ticket op het vliegveld. 2. Piet heeft een bagagekoffer meegenomen naar de
luchthaven.
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Rewrite the phrases

1. (op het werk) Ik heb de e-mail gestuurd.

2. (in de supermarkt) Wij hebben de boodschappen gedaan.
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3.Exercises

1. Match the items that have a related meaning.

a. De luchthaven 1. De riem in het vliegtuig
b. De balie 2. De incheckbalie

c. Inchecken 3. De koffer afgeven

d. De veiligheidsgordel 4. Het vliegveld

a-4 b-2 c-3d-1e-?

2. Online check-in for your flight from Schiphol (Audio available in app)

Fill in the gaps: paspoort, gate, balie, veiligheidsgordel, identiteitskaart,
controleren, geldig, terminal, checken

Steeds meer reizigers online in voor hun vlucht vanaf Schiphol. Op de
website van de luchtvaartmaatschappij vul je je naam en boekingsnummer in. Daarna kies je een
stoel in het vliegtuig en krijg je een digitale boardingpass. Zo hoef je vaak niet meer naar de
voor de check-in en kun je direct naar de veiligheidscontrole.

Op de luchthaven moet je altijd je of laten

. Zorg dat je document nog is, anders mag je niet mee
met de vlucht. Volg de borden naar de juiste en houd je boardingpass goed
bij de hand. Na de controle wacht je bij de tot het boarden begint. In het
vliegtuig maak je je stoel klaar voor vertrek en doe je je om.

More and more travelers are checking in online for their flight from Schiphol. On the airline’s website you enter your
name and booking reference. Then you choose a seat on the plane and receive a digital boarding pass. This way you
often don't need to go to the desk for check-in and can go straight to security.

At the airport you must always have your identity card or passport checked . Make sure your document is still valid
, otherwise you will not be allowed to travel. Follow the signs to the correct terminal and keep your boarding pass
handy. After the check you wait at the gate until boarding begins. On the plane, prepare your seat for departure and
fasten your seat belt .

1. Waarom is online inchecken handig voor reizigers die via Schiphol vliegen?

3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false.

True False
Ze kan niet online inchecken en daarom gaat ze naar de balie. o O
Bij de veiligheidscontrole mag ze haar laptop in haar tas laten zitten. o O

Volgens de stewardess moet je je veiligheidsgordel vastmaken tijdens het
opstijgen.
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4. Choose the correct solution

1. Bij de balie ik mijn paspoort laten (At the counter | had my passport checked and
controleren en de instructies van de medewerker gevolgd, followed the staff member's instructions.)
a. heeft b. heb ¢ heeft gehad d. ben
2. 1k nu precies welke terminal ik moet (I now know exactly which terminal | should go
volgen voor mijn vlucht naar Amsterdam. to for my flight to Amsterdam.)
a. weette b. wou weten c. weten d. weet
3. Na het inchecken ik de borden naar de (After check-in I followed the signs to security.)
veiligheidscontrole gevolgd.
a. hebben b. heb ¢. hebt d. was

1. heb 2. weet 3. heb

5. Role-play: Complete the dialogues

a. Inchecken bij de balie op Schiphol

Reiziger: Hallo, ik wil graag inchecken voor de viucht naar Barcelona.
(Hello, I'd like to check in for the flight to Barcelona.)

Medewerker balie KLM: 1.

Reiziger: Hier is mijn paspoort, en ik heb één koffer om in te checken.
(Here is my passport, and | have one suitcase to check.)

Medewerker balie KLM: 2.

b. Veiligheidsinstructies in het vliegtuig

Stewardess: 3.

Reiziger: O ja, natuurlijk, zo goed?
(Oh yes, of course. Like this?)

Stewardess: 4,

Reiziger: Dank u, ik voel me zo een stuk veiliger.
(Thank you — | feel much safer now.)

Example answers:

1. Goedemorgen, mag ik uw paspoort of identiteitskaart even zien, alstublieft? 2. Dank u, ik controleer het even... uw koffer
gaat mee, en u vertrekt vanaf terminal 2, graag de borden volgen. 3. Goedemiddag, we gaan zo opstijgen, wilt u uw
veiligheidsgordel vastmaken, alstublieft? 4. Ja, prima, hij moet goed aansluiten, dat is belangrijk voor uw veiligheid.

6. Answer the questions using the vocabulary from this chapter.

Ik heb online al geregeld dat... / Bij de controle moet ik mijn ... laten zien / In het viiegtuig let ik vooral op de

instructies over...

1. U heeft morgen een vlucht vanaf Schiphol. Wat regelt u al online en wat doet u pas op de
luchthaven?
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U staat op de luchthaven en weet niet bij welke balie u moet inchecken. Wat zegt u tegen een
medewerker?

. Wat gebeurt er bij de veiligheidscontrole op de luchthaven? Noem twee dingen die u moet doen.

. De piloot en de stewardess geven informatie in het vliegtuig. Welke informatie vindt u belangrijk om

te volgen en waarom?

. E-mail

Beste [naam],
Morgen vliegen we samen vanaf Schiphol naar Barcelona. Ik heb nog een paar vragen.

Heb jij al online ingecheckt of ga je bij de check-in balie? En hoe laat wil jij op de luchthaven
zijn? Ik dacht om twee uur voor de vlucht.

Ik vind de veiligheidscontrole soms stressvol. Weet jij goed hoe het werkt met laptop en
vloeistoffen?

Laat je het even weten?

Groet,
Marieke

Write an appropriate response: Bedankt voor je e-mail. / Ik heb al online ingecheckt en... / Ik wil graag
om ... uur op Schiphol zijn, want...

Volgen (to follow) Weten (to know)

Important verbs ) o ] o
Voltooid tegenwoordige tijd (VTT) Onvoltooid tegenwoordige tijd (OTT)

ik heb gevolgd weet

jij/je hebt gevolgd weet

hij/zij/ze/het heeft gevolgd weet

wij/we hebben gevolgd weten

jullie hebben gevolgd weten

zij/ze hebben gevolgd weten
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