
A2.35 Lokale diensten en winkels 
Local services and shops
https://app.colanguage.com/dutch/syllabus/a2/35  

Het winkelcentrum (The shopping center) Het kapsalon (The hair salon)

De cadeauwinkel (The gift shop) De schoenmaker (The shoe repairer)

De bakkerij (The bakery) De fietsenmaker (The bike repair shop)

De fruitwinkel (The greengrocer's) De verkoper (The shop assistant)

De slager (The butcher) De klant (The customer)

De kledingzaak (The clothing shop)

1. Dialogue: Tekort aan vakmensen

Geert: Mijn kraan lekt weer, maar ik kan geen loodgieter
vinden. 

(My tap is leaking again, but I can't find a
plumber.)

Mieke: Ja, dat hoor ik vaak. Er is een groot tekort aan
vakmensen. 

(Yes, I hear that a lot. There's a huge shortage
of skilled tradespeople.)

Geert: Dat klopt. Zelfs de elektricien had geen tijd voor kleine
klusjes. 

(That's true. Even the electrician had no time
for small jobs.)

Mieke: En de timmerman kwam bij mij pas na drie weken! (And the carpenter only came to my place
after three weeks!)

Geert: Dat is lang. Vroeger deden mensen zulke klussen vaak
zelf. 

(That's a long time. People used to do those
jobs themselves.)

Mieke: Ja, nu bellen we meteen een installateur of technicus
voor alles. 

(Yes, now we call an installer or technician for
everything right away.)

Geert: Onlangs zocht ik ook een stukadoor voor de muur. Dat
kan ik zelf niet. 

(Recently I also needed a plasterer for the
wall. I can't do that myself.)

Mieke: Ik zou het zelf ook niet kunnen, maar ik probeer soms
eerst zelf iets te doen, vanwege de lange wachttijd. 

(I couldn't do it either, but because of the
long wait I sometimes try to fix things myself
first.)

Geert: We hebben vakmensen nodig, meer dan we denken. (We need tradespeople, more than we
realize.)

Mieke: Absoluut. Zonder hen krijgen we niet eens een deur
gerepareerd. 

(Absolutely. Without them we can't even get a
door fixed.)

Geert: En wie brengt onze brieven rond? De
communicatieadviseur? 

(And who delivers our letters? The
communications consultant?)

Mieke: De bakker, de postbode en alle vakmensen verdienen
echt ons respect! 

(The baker, the mail carrier and all the
tradespeople really deserve our respect!)
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1. Lees de dialoog. Waarom kan Geert niet snel een loodgieter vinden?

a. Omdat de loodgieter alleen in het
winkelcentrum werkt.

b. Omdat Geert liever zelf naar de fietsenmaker
gaat.

c. Omdat de loodgieter alleen kleding verkoopt in
de kledingzaak.

d. Omdat er een groot tekort aan vakmensen is.

2. Wat zegt Mieke over de timmerman?

a. De timmerman kwam pas na drie weken. b. De timmerman werkt nu in de cadeauwinkel.

c. De timmerman staat elke dag in de bakkerij. d. De timmerman repareert alleen fietsen bij de
fietsenmaker.

1-d 2-a

2. Grammar: Prepositions binnen, rond, tegen, vanuit 
Prepositions for place and direction such as binnen, rond, tegen, vanuit and via.

1. These prepositions express a place or direction.

Voorzetsel
(Preposition)

Betekenis (Meaning) Voorbeeld (Example)

binnen
In of binnenin iets (In or inside
something)

Ik ben binnen in het winkelcentrum. (I am inside the
shopping center.)

rond Om iets heen (Around something)
We lopen rond het winkelcentrum. (We walk around
the shopping center.)

rondom
Synoniem voor 'rond' (Synonym for
'rond')

De winkels zijn rondom het park. (The shops are
around the park.)

tegen
Aanliggend of contact (Adjacent to
or in contact with)

Hij staat tegen de muur van de bakkerij. (He is
standing against the wall of the bakery.)

vanuit
Vanaf een plek van vertrek (From
a place of departure)

Ik kom vanuit de stad. (I come from the city.)

via
Langs een tussenstop of route
(Via a stopover or route)

We reizen via Amsterdam naar Parijs. (We travel via
Amsterdam to Paris.)
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1. __________________ het winkelcentrum vindt u de cadeauwinkel op de tweede verdieping.
a.   Binnen  b.   Tegen  c.   Rond  d.   Vanuit

2. We lopen __________________ het winkelcentrum en daarna gaan we naar de bakkerij in de passage.
a.   rond  b.   tegen  c.   binnen  d.   vanuit

3. De tassen staan __________________ de muur, naast de kassa van de kledingzaak.
a.   rond  b.   vanuit  c.   binnen  d.   tegen

4. Ik kom __________________ mijn werk rechtstreeks naar het kapsalon in het winkelcentrum.
a.   tegen  b.   vanuit  c.   binnen  d.   rondom
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1. Binnen 2. rond 3. tegen 4. vanuit

Drie | 3

https://www.colanguage.com


3.Exercises

1. Exploring a new neighborhood (Audio available in app) 
Words to use: bakkerij, fruitwinkel, winkelcentrum, kledingzaak, fietsenmaker, verkoper,
schoenmaker, kapsalon, winkelcentrum

Sara komt uit Spanje en werkt sinds een paar maanden in Nederland. Ze woont nu in een
appartement naast een groot ______________________ . In het weekend gaat ze vaak lopend naar het
______________________ .

Binnen in het winkelcentrum zijn veel lokale diensten en winkels. Rechts is de
______________________ . Daar koopt Sara op zaterdag vers brood en soms een taart. Naast de
bakkerij zit de ______________________ . Daar verkoopt een vriendelijke ______________________ appels
en bananen. Aan de andere kant van de gang is de ______________________ . Daar zoekt Sara een
nette broek voor haar werk.

Buiten, rond het winkelcentrum, zijn ook kleine zaken. Tegen de muur van de
______________________ staan veel fietsen. Sara bracht haar fiets vorige week naar de fietsenmaker,
omdat haar band lek was. Schuin tegenover de fietsenmaker is de ______________________ . Daar liet
ze haar laarzen repareren.

Aan de voorkant van het winkelcentrum is ook een ______________________ . Vanuit haar
appartement ziet Sara het licht van het kapsalon. Ze maakte online een afspraak, omdat ze er
netjes uit wil zien voor een belangrijk overleg op haar werk.

Sara vindt het fijn dat alle winkels zo dicht bij elkaar zijn. Ze zegt vaak: ‘Ik hoef bijna nooit naar de
stad, alles is hier in het winkelcentrum.’

Sara is from Spain and has been working in the Netherlands for a few months. She now lives in an apartment next to
a large shopping center. On weekends she often walks to the shopping center.

Inside the shopping center there are many local services and shops. On the right is the bakery. There Sara buys fresh
bread on Saturdays and sometimes a cake. Next to the bakery is the fruit shop. A friendly seller there sells apples and
bananas. On the other side of the corridor is the clothing store. There Sara looks for smart trousers for work.

Outside, around the shopping center, there are also small businesses. Against the wall of the bicycle repair shop
many bikes are parked. Sara took her bike to the repair shop last week because her tire was flat. Diagonally opposite
the bicycle repair shop is the shoe repair shop. There she had her boots repaired.

At the front of the shopping center there is also a hair salon. From her apartment Sara can see the salon's lights. She
made an appointment online because she wants to look neat for an important meeting at work.

Sara likes that all the shops are so close to each other. She often says: 'I almost never have to go to town; everything is
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here in the shopping center.'

1. Waarom vindt Sara het fijn om naast het winkelcentrum te wonen?

____________________________________________________________________________________________________
2. Wat laat Sara doen bij de fietsenmaker en bij de schoenmaker?

____________________________________________________________________________________________________

2. Choose the correct solution 

1. Gisteren ____________________ de verkoper me een goede
korting bij de kledingzaak.

(Yesterday the seller gave me a good discount
at the clothing store.)

a.  gaf  b.  geeft  c.  gaven  d.  geven

2. Vorige week ____________________ ik een cadeau in de
cadeauwinkel vlakbij het winkelcentrum.

(Last week I bought a present in the gift shop
near the shopping center.)

a.  kocht  b.  gekocht  c.  kopen  d.  koop

3. We hebben gisteren in het winkelcentrum
____________________; er waren veel mensen binnen.

(We shopped in the shopping center yesterday;
there were many people inside.)

a.  winkelde  b.  gewenkt  c.  gewinkeld  d.  winkelen

4. Als ik meer tijd had, ____________________ ik vaker bij de
slager kopen.

(If I had more time, I would buy more often at
the butcher’s.)

a.  was  b.  word  c.  zou  d.  had

1. gaf 2. kocht 3. gewinkeld 4. zou

3. Complete the dialogues 

a. Een cadeau zoeken in het winkelcentrum 

Klant: Goedemiddag, kunt u mij helpen een leuk
cadeau te vinden? 

(Good afternoon, can you help me find a nice
gift?)

Verkoper: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Of course! Who is the gift for and what does that
person like?)

Klant: Het is voor mijn collega. Ze houdt van
planten en mooie spullen voor in huis. 

(It’s for my colleague. She likes plants and
beautiful items for the home.)

Verkoper: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Then I recommend these small plant pots.
They’re popular and suit any interior.)

Klant: Dat klinkt goed. Heeft u ook bijpassende
kaarsen? 

(That sounds good. Do you also have matching
candles?)

Verkoper: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Yes, we have scented candles that go well with
the plant pots.)

b. Een kapper bezoeken in het winkelcentrum 
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1. Natuurlijk! Voor wie is het cadeau en wat vindt die persoon leuk? 2. Dan raad ik deze kleine plantenpotten aan. Ze zijn
populair en passen goed in elk interieur. 3. Ja, we hebben geurige kaarsen die mooi combineren met de plantenpotten. 4.
Dat kan! Wanneer zou het u uitkomen? 5. Ja, we hebben om 14.00 uur een plekje. Wat voor kapsel wilt u? 6. Prima. We
zorgen dat het netjes en verzorgd wordt.

Klant: Hallo, ik wil graag een afspraak maken voor
een knipbeurt. 

(Hello, I would like to make an appointment for a
haircut.)

Kapster: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(That’s possible! When would be convenient for
you?)

Klant: Het liefst morgenmiddag. Is dat mogelijk? (Preferably tomorrow afternoon. Is that
possible?)

Kapster: 5.________________________________________
__________________________________________ 

(Yes, we have a slot at 2:00 PM. What kind of
hairstyle do you want?)

Klant: Ik wil het iets korter, maar niet te kort. (I want it a bit shorter, but not too short.)

Kapster: 6.________________________________________
__________________________________________ 

(Okay. We’ll make sure it looks neat and tidy.)

4. Answer the questions using the vocabulary from this chapter. 
1. Kunt u in één of twee zinnen vertellen waar u meestal boodschappen doet in uw buurt en wat u

prettig vindt aan dat winkelcentrum of die winkelstraat?

__________________________________________________________________________________________________________

2. U moet een cadeautje kopen voor een collega van werk. Naar welke winkel gaat u en waarom kiest
u juist die winkel?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Stel dat uw fiets kapot gaat op weg naar het werk. Wat doet u eerst en naar welke vakman of winkel
gaat u voor hulp?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Beschrijf kort een situatie waarin u ontevreden was over een product of de service in een winkel.
Wat zei u tegen de verkoper of welke oplossing vroeg u?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Write 5 or 6 sentences about the services and shops in your neighborhood and say
where you usually go and why. 

In mijn buurt is/zijn … / Ik ga vaak naar … omdat … / Naast … is er ook … / Ik vind het handig dat …

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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4. Important verbs
Geven Kopen Winkelen

ik gaf kocht had gewinkeld

jij/je gaf kocht had gewinkeld

hij/zij/ze/het gaf kocht had gewinkeld

wij/we gaven kochten hadden gewinkeld

jullie gaven kochten hadden gewinkeld

zij/ze gaven kochten hadden gewinkeld
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