A2.8 Vakantieramp?

O Meld gestolen of verloren voorwerpen bij

A2.8 Holiday disaster?
Module 1 Travelling: into the wild!

het politiebureau.

O Hulp vragen met documenten bij de ambassade of het consulaat.

O Neem contact op met de hulpdiensten

De ambassade (The embassy) De website (The website)
De politie (The police) Kwijt (Lost)

Het politiebureau (The police station) Verdwaald (Lost (strayed))
De reisverzekering (Travel insurance) Om hulp vragen (To ask for help)
De ramp (The disaster) Stelen (To steal)

Het ongeluk (The accident) Denken (To think)

1. Grammar: Irregular past participles
With irregular past participles, the stem changes, like gebracht, gedacht,

gezocht.

1. The stem can change a lot with irregular verbs.

Infinitief (Infinitive)

Voltooid deelwoord (Past participle)

brengen (to bring) gebracht (brought)
denken (to think) gedacht (thought)
kopen (to buy) gekocht (bought)

zoeken (to search / to look for)

gezocht (searched / looked for)

hebben (to have)

gehad (had)

doen (to do)

gedaan (done)

gaan (to go)

gegaan (gone)

zijn (to be)

geweest (been)

moeten (must / to have to)

gemoeten (had to)

zitten (to sit)

gezeten (sat)

1. Ik heb uw paspoort niet in het systeem gevonden, dus ik heb extra lang

a. gezocht b. zoekd c. zocht d. gezoekd
2. lk ben direct naar het politiebureau en heb daar aangifte gedaan.
a. gegaan b. gegaat c. geweest d. ging

Choose the correct sentence with the

appropriate irregular past participle in the context

of vacation disasters, police reports, or emergency aid.

1.

O Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb het al bij de politie aangegeven.

O Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb het al bij de politie aan gegeven.
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O Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb bij de politie het al aangegeven.
2. O De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en Bewaard.
O De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en bewaard.
O De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en bewaart.
1. Ik heb mijn paspoort verloren en ik heb het al bij de politie aangegeven. 2. De politie heeft mijn gestolen tas gevonden en

bewaard.

Rewrite the phrases

1. Ik breng de kinderen naar school.

2. Wij denken veel aan onze familie in het buitenland.
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2.Exercises

1. Match the items that have a related meaning.

a. de ambassade 1. het consulaat

b. het politiebureau 2. niet meer hebben

c. kwijt zijn 3. de politie

d. om hulp vragen 4. iemand om hulp vragen

a-1b-3 c-2 d-4 e-?

2. Passport lost while on holiday (Audio available in app)

Fill in the gaps: ambassade, website, reisverzekering, aangifte, ramp,
aangifte, politie

U logtin op de van de Nederlandse in Madrid. Gisteren

is uw tas gestolen in de metro. In de tas zaten uw paspoort, uw bankpas en uw telefoon. U bent

geschrokken, maar u bent niet gewond. U heeft al gedaan bij de
in Spanje.

Op de website leest u wat u moet doen. U moet het formulier “Paspoort kwijt of gestolen”
invullen en een kopie van de uploaden. De ambassade maakt dan een

tijdelijk paspoort. Met dit document kunt u terugreizen naar Nederland en naar uw
bellen. U denkt: dit is een kleine , maar het had erger

kunnen zijn.

You log in to the website of the Dutch embassy in Madrid. Yesterday your bag was stolen on the metro. Your
passport, bank card and phone were in the bag. You are shaken, but not injured. You have already filed a report with
the police in Spain.

On the website you read what you need to do. You must complete the form “Passport lost or stolen” and upload a
copy of the report . The embassy will then issue a temporary passport. With this document you can travel back to the
Netherlands and call your travel insurance . You think: this is a small disaster , but it could have been worse.

1. Waarom logt de persoon in op de website van de ambassade?
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3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false.
True False

De spreker verloor haar telefoon vanochtend op het station en doet aangifte bij

de politie. =

De spreker belt eerst de reisverzekering en daarna pas doet ze aangifte bij de

politie. =
Als het paspoort niet terugkomt, wil ze morgen naar de ambassade voor hulp O
met documenten.
4. Choose the correct solution
1. Toen ik het paspoort kwijt was, ik eerst (When I had lost my passport, | initially thought
dat ik het in het hotel had laten liggen. had leftitin the hotel)
a. heeft gedacht b. was gedacht ¢. had gedacht
d. heb gedacht
2. Bij het politiebureau vertelde ik dat iemand mijn tas (At the police station | said that someone had
toen ik op het stolen my bag while | was lying on the beach.)
strand lag.
a. was gestolen b. heeft gestolen ¢. had gestolen
d. hebt gestolen
3. De agent vroeg of ik meteen (The officer asked whether | had immediately
aan het nummer van mijn thought of my travel insurance number.)
reisverzekering.
a. was gedacht b. heb gedacht ¢. heeft gedacht
d. had gedacht
1. had gedacht 2. had gestolen 3. had gedacht
5. Role-play: Complete the dialogues
a. Portemonnee kwijt op vakantie
Toerist: Goedemiddag, ik ben mijn portemonnee kwijt, ik denk dat iemand hem
heeft gestolen.
(Good afternoon, I've lost my wallet — | think someone stole it.)
Agent op het politiebureau: 7.
Toerist: In de tram bij het Centraal Station, ik heb nu geen geld en geen pasjes

meer.
(On the tram near Central Station. | don't have any money or cards now.)

Agent op het politiebureau: 2.

b. Paspoort kwijt, hulp bij ambassade

Reiziger: 3.
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Medewerker ambassade: Dat is een ramp, wanneer heeft u gemerkt dat het paspoort weg was?
(That's terrible. When did you realise your passport was gone?)

Reiziger: 4.

Medewerker ambassade: We gaan samen een nieuw document aanvragen, kijkt u ook op onze website
voor wat de reisverzekering kan doen.
(We'll apply for a replacement document together. Also check our website to see what
your travel insurance can do.)

Example answers:

1. Dat is vervelend, waar was u toen u het ongeluk merkte? 2. We maken een proces-verbaal, dan kunt u daarna ook uw
reisverzekering en de ambassade bellen. 3. Hallo, ik ben mijn paspoort kwijt en ik heb hulp nodig van de ambassade. 4.
Gisteravond, ik was verdwaald in de stad en daarna vond ik mijn tas open.

6. Answer the questions using the vocabulary from this chapter.

Ik wil graag aangifte doen van... / Ik ben mijn ... kwijtgeraakt tijdens... / Kunt u mij helpen met...?

1. U bent op vakantie in Nederland en uw tas is gestolen. Wat vertelt u op het politiebureau?

2. U bent uw paspoort kwijtgeraakt in het buitenland. Wat doet u bij de Nederlandse ambassade of
het consulaat?

3. U ziet een ongeluk op straat in Nederland. Wat zegt u als u 112 belt? Noem twee korte dingen.

4. U heeft een probleem met uw reisverzekering na een vakantieramp. Wat vraagt u aan de
medewerker aan de telefoon?
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Onderwerp: Uw gestolen paspoort

Geachte heer/mevrouw,

ambassade een noodpaspoort aanvragen.

Neemt u alstublieft mee:

« het proces-verbaal van de politie
e één pasfoto
e uw reisverzekering, als u die heeft

komen?

Met vriendelijke groet,

Marieke Jansen

Consulair medewerker

Ambassade van het Koninkrijk der Nederlanden

De politie in Barcelona heeft ons bericht dat uw paspoort is gestolen. U kunt bij onze

Kunt u ons per e-mail kort schrijven wat er is gebeurd en wanneer u naar de ambassade kunt

Write an appropriate response: /k schrijf u omdat mijn paspoort is gestolen op... / Ik kan op ... naar de

ambassade komen. / Kunt u mij vertellen of ... mogelijk is?

Stelen (to steal)

Important verbs ) .
Voltooid verleden tijd (VVT)

ik had gestolen
jij/je had gestolen
hij/zij/ze/het had gestolen
wij/we hadden gestolen
jullie hadden gestolen
zij/ze hadden gestolen
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Denken (to think)

Voltooid verleden tijd (VVT)
had gedacht

had gedacht

had gedacht

hadden gedacht

hadden gedacht

hadden gedacht
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