B1.7 Datapakketten en internet

O Basisgebruik van het web en het internet
O Vergelijk en kies internet-, wifi- en mobiele datapakketten
O Praat over je telefoonabonnement en digitale diensten

B1.7 Data plans and internet
Module 1 Communication

Het abonnement
Het dataplan

Het dataverbruik
De provider

De mobiele data
De gebruiker

De gebruikersnaam
Het wachtwoord
Installeren
Registreren
Abonneren
Inloggen op

(The subscription)
(The data plan)
(The data usage)
(The provider)
(The mobile data)
(The user)

(The username)
(The password)
(To install)

(To register)

(To subscribe)

(To log in to)

Uitloggen van
Verbinden met
Verbonden zijn met
Surfen op
Navigeren naar
Selecteren
Downloaden
Uploaden
Vergelijken met
Haperen aan
Toegang krijgen tot

(To log out of)

(To connect to)
(To be connected to)
(To browse on)
(To navigate to)
(To select)

(To download)

(To upload)

(To compare with)
(To glitch on)

(To gain access to)

1. Scan the QR code to watch the video, or read the text. (QR: Audio)

Wie wil besparen op een mobiel abonnement, kan het beste goed vergelijken. Heb je nog
een goede telefoon, dan is Sim Only vaak voordelig. Let op je belminuten en je ',.t.H-.'-’-

=
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dataverbruik: wie veel video's kijkt, kiest beter een grote databundel. Een maandelijks
opzegbaar contract is flexibel, maar meestal duurder dan een langer contract. Soms geeft

dezelfde provider extra voordeel als je daar ook internet voor thuis hebt.

Anyone who wants to save on a mobile subscription is best off comparing carefully. If you still have a good
phone, then Sim Only is often advantageous. Pay attention to your call minutes and your data usage: anyone
who watches a lot of videos is better off choosing a large data bundle. A cancelable monthly contract is flexible,
but usually more expensive than a longer contract. Sometimes the same provider gives extra advantage if you

also have home internet with them.

1. Wanneer is een Sim Only-abonnement het meest logisch?

a. Als je nooit internet gebruikt

c. Als je oude telefoon nog goed is

2. Wat past het beste bij iemand die veel online is en video's downloadt?
a. Een kleine bundel omdat die goedkoper is

c. Een grote databundel
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b. Als je een nieuwe telefoon nodig hebt

d. Als je altijd een contract van twee jaar wilt

b. Alleen bellen zonder internet

d. Een abonnement zonder provider
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2. Grammar: Zitten / Staan / Lopen + to + infinitive
Use "staan, zitten or lopen" to indicate that someone is busy doing
something. This construction is the same as 'aan het + infinitief'.

1. Conjugated verb + te + infinitive.

Constructie (Construction) Voorbeeld (Volledige zin) (Example (Full sentence)

Zitten + te + infinitief (To sit + to + De provider zit te werken aan de verbinding. (The provider is working
infinitive) on the connection.)

Staan + te + infinitief (To stand + to + De monteur staat te wachten bij de router. (The technician is waiting
infinitive) by the router.)

Lopen + te + infinitief (To walk + to + Wij lopen te zoeken naar een dataplan. (We are looking for a data
infinitive) plan.)

Correct the error

1. De monteur staat wachten bij de modem.

The mechanic is waiting by the modem.
2. lk zit zoeken naar een nieuw databundel.

| am searching for a new data bundle.
1. De monteur staat te wachten bij de modem. 2. Ik zit te zoeken naar een nieuw databundel.
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3.Exercises

1. Match each word with its definition.

1. Een bundel met megabytes - je zit te bellen of surfen binnen die

a. het dataplan o
limiet.

b. het ) L .

. 2. Hoeveel data je gebruikt; je zit te streamen en verbruikt MB's.

dataverbruik

c. inloggen op 3. Je voert je gebruikersnaam en wachtwoord in om toegang te krijgen.
a-1b-2c-3

2. Service message: new app for data usage (QR: Audio)

Fill in the gaps: dataverbruik, haperen, wachtwoord, inloggen, geinstalleerd, provider,
dataplan

Servicebericht van je (1) : vanaf volgende maand zie je je (2)

alleen nog in de vernieuwde app. Je kunt daar ook je (3) aanpassen en extra
data kopen. Let op: log altijd uit op een gedeeld toestel, vooral als je je (4) net
hebt gewijzigd.

Vorige week was er een korte storing. Sommige klanten konden niet (5) en
dachten dat hun mobiele data op was. De provider stond te werken aan een update; daarna
werkte de app weer normaal. Controleer nu of je de laatste versie hebt (6) via
de App Store of Google Play. Wi-Fi in de trein kan (7) , dus gebruik voor updates

liever een stabiele verbinding.

Service message from your provider: starting next month you will only see your data usage in the updated app. You can
also adjust your data plan there and buy extra data. Note: always log out on a shared device, especially if you have just
changed your password.

Last week there was a short outage. Some customers could not log in and thought their mobile data had run out. The
provider was working on an update; after that the app worked normally again. Check now whether you have installed
the latest version via the App Store or Google Play. Wi  Fi on the train can be unreliable, so for updates it is better to
use a stable connection.

(1) provider, (2) dataverbruik, (3) dataplan, (4) wachtwoord, (5) inloggen, (6) geinstalleerd, (7) haperen

1. Wat moet je volgens dit servicebericht doen om je dataverbruik goed te blijven controleren en
problemen met toegang te voorkomen?
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3. Listen to the audio fragment and choose the correct answer. (QR: Audio)

True False
1. De spreker gebruikt deze maand meer data dan normaal. o o
2. In de trein heeft de spreker meestal stabiel internet via mobiele data. o o
3. De spreker heeft vanavond nog niet ingelogd en wil eerst zijn inloggegevens -
vinden.
1-V2-X3-V
4. Choose the correct solution
1. Gisteren ik niet wat mijn dataverbruik  (Yesterday I didn't know what my data usage
was, dus belde ik de provider. was, so | called the provider.)
a. weet b. wist ¢ wisten d. geweest
2. Toen ik thuiskwam ik te installeren wat (When | got home | was installing what the
de provider had aangeraden. provider had recommended.)
a. zit b. zaten c. geinitialiseerd d. zat
3. Vorige week ik in op de app van mijn (Last week | logged into my provider's app to
provider om mijn abonnement te vergelijken. compare my subscription.)
a. logde b. log ¢. ingelogd d. inlogde

1. wist 2. zat 3. logde

5. Roleplay - dialogues (QR: Audio)

Dataverbruik in de trein

Klant (Sander):  Hoi, ik bel omdat mijn mobiele data steeds op is, vooral als ik in de trein surf
en soms podcasts download.
(Hi, I'm calling because my mobile data keeps running out, especially when | browse on
the train and sometimes download podcasts.)

Medewerker Dat klinkt als veel dataverbruik; als je inlogt op de app kun je precies zien

provider (Nina): hoeveel data je gebruikt en kun je je huidige dataplan vergelijken met andere
abonnementen.
(That sounds like a lot of data usage; if you log in to the app you can see exactly how
much data you use and you can compare your current data plan with other
subscriptions.)

Klant (Sander): Oké, maar de app hapert bij mij en ik kan niet bij mijn account - ik denk dat
ik mijn wachtwoord vergeten ben.
(Okay, but the app glitches for me and | can't access my account - | think | forgot my
password.)

Medewerker Geen probleem, ga in de app naar 'wachtwoord vergeten', voer je

provider (Nina): gebruikersnaam in en registreer je opnieuw; daarna kun je weer inloggen en
eventueel uitloggen op andere apparaten.
(No problem, in the app go to 'forgot password', enter your username and register again;
after that you can log in again and optionally log out on other devices.)
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Klant (Sander): Goed, dan doe ik dat straks. Ik selecteer een grotere bundel en zet een
melding aan zodat ik niet opnieuw zonder data terechtkom.

(Good, I'll do that later. I'll select a larger bundle and turn on a notification so | don't end
up without data again.)

1. Waarom neemt Sander contact op met de provider en wat is het probleem precies?

6. Speaking: translate and respond (QR: Al+)

Ik zit mijn dataverbruik te vergelijken met verschillende abonnementen. / Ik ben bezig me bij een
provider te registreren en een dataplan te kiezen. / Ik probeer opnieuw in te loggen of mijn EliiaE
telefoon met wifi te verbinden.

1. Je merkt dat je mobiele data vaak snel op is. Wat ga je veranderen aan je abonnement en waarom?

2. Je telefoon hapert tijdens een videogesprek. Wat doe je om de verbinding te verbeteren?

7. Writing: WhatsApp (QR: Al+)

Hoi! Ik zit te twijfelen over mijn telefoonabonnement en ik kom er niet uit.

Mijn provider heeft een nieuwe deal: 10 GB mobiele data voor €18 per maand, maar
het is een contract van 2 jaar. Een andere aanbieder heeft 8 GB voor €16 en dat is
maandelijks opzegbaar. Ik gebruik vooral onderweg internet voor Maps en soms video.
Vorige maand had ik al mijn dataplan bijna op en daarna ging alles haperen.

Wat zou jij doen? Groetjes, Sanne

Write an appropriate response: [k zou in jouw situatie kiezen voor ..., omdat ... / Als je vaak onderweg
bent, is het handig om ... / Check of je in de app je dataverbruik kunt zien voordat je kiest

Weten (to know) . Inloggen (to log in)
. . Installeren (to install) . .
Important verbs Onvoltooid verleden tijd ) . Onvoltooid verleden tijd
Onvoltooid verleden tijd (OVT)

(GVT) (GVT)
ik wist installeerde logde in
jij/je wist installeerde logde in
hij/zij/ze/het wist installeerde logde in
wij/we wisten installeerden logden in
jullie wisten installeerden logden in
zij/ze wisten installeerden logden in
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