
B1.22 Naar de spoedeisende hulp 
Going to the emergencies
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De ambulance (The ambulance) De allergische reactie (Allergic reaction)

De eerste hulp (First aid) De pijnstiller (The painkiller)

De spoedeisende hulp
(Emergency department
(A&E))

De pleister
(The plaster (band-aid))

De spoedopname (Emergency admission) Pijn hebben (To have pain)

De afspraak (met de
arts)

(Appointment (with the
doctor)) Misselijk zijn

(To feel nauseous)

De röntgenfoto (The X-ray) Flauwvallen (To faint)

De verwonding (The injury) Naar binnen brengen (To bring inside / to take in)

De bloeding
(The bleeding) Een verband

aanleggen
(To apply a bandage)

De breuk (The fracture) Hechten (To stitch / to suture)

De verstuiking (The sprain) Ontsmetten (To disinfect)

De brandwond
(The burn) Ademhaling

controleren
(To check breathing)

De bewusteloosheid
(Unconsciousness)

Hartmassage geven
(To perform chest
compressions)
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1.Exercises

1. Email 
You receive an email from the out-of-hours GP service about your visit to the emergency
department; reply to explain what happened, how you are feeling now and what questions
you still have.

Onderwerp: Uw bezoek aan de spoedeisende hulp gisteren

Geachte heer Meijer,

Gisteren bent u met heftige pijn aan uw enkel op de spoedeisende hulp geweest. In het
ziekenhuis is geen botbreuk gezien, maar wel een verstuiking. U heeft het advies gekregen om
de enkel te koelen, hoog te leggen en alleen korte stukjes te lopen.

Wij horen graag hoe het nu gaat. Heeft u nog veel pijn of nieuwe klachten, zoals zwelling of
blauwe plekken? Als dat zo is, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,
Huisartsenpost Amsterdam

Write an appropriate response:  Naar aanleiding van uw e-mail wil ik graag vertellen dat… / Op dit
moment gaat het … met mijn enkel. / Ik heb nog een vraag over… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Complete the dialogues 

a. Val met de fiets tijdens de ochtendspits 

Collega: Goedemiddag, we staan op de
Stadhouderskade in Amsterdam, een
collega is net hard gevallen met de fiets, ik
denk dat het een spoedgeval is. 

(Good afternoon. We are on the
Stadhouderskade in Amsterdam — a colleague
just had a bad fall from their bike. I think this is
an emergency.)

Centralist 112: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Stay calm, sir. Is he breathing normally and is he
conscious, or is he unconscious or having trouble
breathing?)

Collega: Hij ademt wel, maar zijn onderarm staat
scheef, misschien een botbreuk, en er is
een flinke bloeding bij een diepe snijwond,
ik probeer nu met een verband uit mijn
EHBO-kit druk uit te oefenen. 

(He is breathing, but his forearm looks bent —
maybe a fracture — and there is heavy bleeding
from a deep cut. I am applying pressure with a
bandage from my first aid kit.)
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1. Blijf rustig, meneer; ademt hij normaal en is hij bij bewustzijn, of is er sprake van bewusteloosheid of problemen met de
ademhaling? 2. Dat doet u goed, blijf stevig druk houden om de bloeding te stoppen, beweeg zijn arm verder niet, dan helpt
u hem te stabiliseren tot de ambulance en de eerste hulp er zijn voor verder medisch beoordelen.

Centralist 112: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(You're doing the right thing. Keep firm pressure
on the wound to stop the bleeding and don't
move his arm. That will help keep him stable
until the ambulance and emergency staff arrive
for further assessment.)

3. Write 8 to 10 sentences about a situation in which you or someone you know needed
medical help. Explain which choice you made (general practitioner or Emergency
Department) and why. 

Ik heb gekozen voor… omdat… / In deze situatie vond ik het belangrijk dat… / Achteraf denk ik dat het beter
was om… / Als dit nog een keer gebeurt, dan zal ik…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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