B1.44 Duurzaamheid en milieu

O Praten over milieuwetgeving

O Praat over de dagelijkse omgeving en gezondheid

B1.44 Sustainability and environment
Module 6 Business

De wetgeving (milieu) -
wetgeving

Het beleid - het beleid

Het duurzame beleid - het
duurzame beleid

Het vergunningstelsel - het
vergunningstelsel

De milieuvergunning - de
milieuvergunning

Het duurzaamheidsrapport -
het duurzaamheidsrapport

Het maatschappelijke
draagvlak - het
maatschappelijke draagvlak

Het gezondheidsrisico - het
gezondheidsrisico

De luchtkwaliteit - de
luchtkwaliteit

De vervuiling - de vervuiling

(Legislation
(environment) -
legislation)
(Policy - policy)

(Sustainable policy -
sustainable policy)

(Permit system -
permit system)

(Environmental
permit -
environmental
permit)
(Sustainability report
- sustainability
report)

(Social support -
social support)

(Health risk - health
risk)

(Air quality - air
quality)

(Pollution - pollution)

(Emission - emission)
De emissie - de emissie

De CO2-uitstoot - de CO2- (CO2 emissions - CO2

uitstoot emissions)

Het broeikaseffect - het  (Greenhouse effect -
broeikaseffect greenhouse effect)
Het afvalbeheer - het (Waste management -
afvalbeheer waste management)

(Reuse - reuse)
Het hergebruik - het

hergebruik

(Recycling - recycling)
De recycling - de recycling

Het energieverbruik (Reduce energy
verminderen - het consumption - reduce
energieverbruik energy consumption)
verminderen

De groene technologie -  (Green technology -
de groene technologie  §reen technology)
(Comply with
regulations - comply
with regulations)

De regelgeving naleven -
de regelgeving naleven
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B1.44 Sustainability and environment
Module 6 Business

1.Exercises

1. Match each word with its definition.

b. het duurzame beleid 2. officiéle toestemming voor activiteiten die invloed hebben op het milieu
c. de milieuvergunning 3. een product opnieuw gebruiken zodat er minder afval ontstaat
d. de CO2-uitstoot 4. beleid van gemeente of bedrijf om energie en afval te verminderen

e. het hergebruik 5. je houdt je aan regels en voorschriften die in de wet staan
a-5b-4c-2d-1e-3

2. Internal newsletter: a more sustainable office and better air (Audio available in app)
Fill in the gaps: draagvlak, emissie, CO2-uitstoot, milieuvergunning,
duurzaamheidsbeleid, duurzaamheidsrapport, regelgeving, wetgeving,

luchtkwaliteit

Vanaf 1 april voert ons bedrijff een aangepast in vanwege nieuwe
over energiegebruik en afval. Alle teams moeten de
naleven: afval scheiden, minder printen en apparaten na werktijd uitzetten. Facility Management

controleert dit elk kwartaal en legt de resultaten vast in een kort . Voor

sommige aanpassingen, zoals extra laadpunten of een andere ventilatie-installatie, kan een
nodig zijn.

Waarom doen we dit? De van kantoren is lager dan die van fabrieken, maar

door woon werkverkeer, verwarming en stroom ontstaan toch . Minder

energieverbruik verlaagt kosten én helpt het klimaat. Daarnaast is het belangrijk voor de

gezondheid: een betere vermindert het risico op klachten zoals hoofdpijn

en vermoeidheid. Medewerkers kunnen tips doorgeven via het intranet; ideeén met voldoende
worden meegenomen in het plan voor dit jaar.

From April 1 our company will implement an updated sustainability policy due to new legislation on energy use and
waste. All teams must follow the rules: separate waste, print less and switch off devices after working hours. Facility
Management will check this every quarter and record the results in a short sustainability report. For some changes,
such as additional charging points or a different ventilation system, an environmental permit may be required.

Why are we doing this? The CO2 emissions of offices are lower than those of factories, but commuting, heating and
electricity still produce emissions. Using less energy reduces costs and helps the climate. It is also important for
health: better air quality lowers the risk of complaints such as headaches and fatigue. Employees can submit tips via
the intranet; ideas with sufficient support will be included in this year’s plan.

1. Welke drie concrete acties moeten teams volgens de tekst uitvoeren, en hoe controleert Facility
Management de voortgang?
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Module 6 Business

3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false.

True False
De spreker legt uit dat het bedrijf zich wil houden aan milieuregels, onder O o
andere voor afval en lucht.
De organisatie is gestopt met het meten van de CO2-uitstoot van de O o

bedrijfsauto's.

Volgens de spreker is er voor het nieuwe ventilatiesysteem een milieuvergunning O

nodig. =

4. Role-play: Complete the dialogues

a. Afvalbeheer in het kantoorpand

Sanne (facilitair codrdinator): Mark, heb je even? Ik kreeg feedback dat ons afvalbeheer op deze
verdieping onduidelijk is.
(Mark, do you have a moment? | received feedback that our waste management on
this floor is unclear.)

Mark (teamleider): 1.

Sanne (facilitair codrdinator): We moeten de regelgeving naleven, maar er is te weinig uitleg en de
bakken staan onhandig. Ik wil bij elke pantry drie bakken neerzetten:
restafval, papier en PMD, met duidelijke stickers.
(We need to comply with the rules, but there isn't enough explanation and the bins
are poorly placed. | want to put three bins in each pantry: residual waste, paper and
PMD, with clear labels.)

Mark (teamleider): 2.

Sanne (facilitair codrdinator): Daarom wil ik ook korte communicatie: één mail en een poster. En ik
spreek met de schoonmaak af hoe ze controleren, want anders werkt
recycling niet.
(That's why I also want brief communications: one email and a poster. I'll also
coordinate with cleaning on how they'll check the bins, because recycling won't work
otherwise.)

Mark (teamleider): 3.

Sanne (facilitair codrdinator): Het valt onder ons beleid en kost weinig. Minder restafval betekent ook
minder transport en verwerking, dus we verminderen ons
energieverbruik.

(It falls under our policy and costs little. Less residual waste also means less
transport and processing, so we'll reduce our energy use.)

Mark (teamleider): 4,

b. Milieuvergunning en omwonenden

Ravi (projectmanager): 5.
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Mevrouw De Jong (gemeente, vergunningen):

Ravi (projectmanager):
Mevrouw De Jong (gemeente, vergunningen):

Ravi (projectmanager):
Mevrouw De Jong (gemeente, vergunningen):

Ravi (projectmanager):
Mevrouw De Jong (gemeente, vergunningen):

Example answers:

B1.44 Sustainability and environment

Module 6 Business
Goedemorgen. Ik zie de aanvraag. We missen nog een overzic
emissies, vooral de verwachte CO2-uitstoot na de uitbreiding.

(Good morning. | see the application. We're still missing an overview of
especially the expected CO2 emissions after the expansion.)

6.

Ja, graag een duurzaamheidsrapport met ook een sectie over
luchtkwaliteit. Omwonenden vragen vaak of er meer stank of
komt; dat raakt aan gezondheidsrisico's.

(Yes — please include a sustainability report with a section on air quall
Residents often ask whether there will be more odor or fine particles; t
health concerns.)

7.

Dat helpt. Let erop dat jullie de regelgeving naleven en alles di
opschrijven. Als er veel vragen komen, kan het maatschappelj
draagvlak snel dalen.

(That will help. Make sure you comply with the regulations and docum:
everything clearly. If many questions arise, public support can decline
8.

Zeker. Stuur eerst het conceptrapport; dan kijken wij mee. Als
compleet is, is de milieuvergunning vaak binnen zes weken ro
(Certainly. Send the draft report first and we'll review it. If everything is
the environmental permit is often granted within six weeks.)

1. Ja, dat hoor ik ook. Mensen gooien na de lunch vaak alles in één bak. Wat is precies het probleem? 2. Klinkt logisch. Maar
krijgen we dan geen vervuiling in de PMD-bak, zoals etensresten? 3. Oké. Past dit binnen ons duurzame beleid of is er nog
instemming van HR nodig? 4. Doe maar. Zet mij in de cc, dan informeer ik het team. Als we het goed doen, is het ook beter
voor ons imago en het maatschappelijke draagviak. 5. Goedemorgen mevrouw De Jong. Ik bel over onze aanvraag in het
vergunningstelsel voor de uitbreiding van de werkplaats aan de Schiehavenstraat. 6. We willen groene technologie inzetten,
dus per product verwachten we minder uitstoot. Moeten we dat in een duurzaamheidsrapport zetten? 7. Begrijpelijk. We
plannen filters en minder transportbewegingen, en we willen maatregelen voor hergebruik en recycling van materialen
beschrijven. 8. Ik wil vooraf een informatieavond organiseren. Kunt u aangeven welke punten over vervuiling en het

broeikaseffect bewoners meestal belangrijk vinden?
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5. E-mail

Onderwerp: Nieuwe afspraken afval en ventilatie (vanaf 1 april)

Hoi Lisa,

Vanaf 1 april passen we ons afvalbeheer aan. Op elke verdieping komen nieuwe bakken voor
restafval, papier en PMD. We willen meer recycling en hergebruik, en minder restafval.
Daarnaast hebben we klachten over de luchtkwaliteit in vergaderruimte 3B. De technische
dienst meet daar deze week. Als je iets merkt (geur, hoofdpijn), laat het dan weten.

Groet,
Samira El Idrissi
Facilitair coordinator

Write an appropriate response: Dank voor je bericht. Ik heb nog een vraag over... / Ik merk in
vergaderruimte 3B dat... / Kun je aangeven waar we ... kunnen inleveren/weggooien?
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