Dentistry 18 Communiceer met een specialistische collega
Communicate with a specialist colleague
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1.Exercises

1. E-mail

You receive an email from a colleague dentist who wants to refer a patient to you as a [=
specialist; reply professionally, confirm the referral and ask a few clarifying questions.

Onderwerp: Verwijzing patiént - aanhoudende pijn regio 36

Beste collega,

Graag verwijs ik een patiént naar jou voor verder consult en behandeling.

Patiéntgegevens

Naam: dhr. A. Rahman

Leeftijd: 42 jaar

Voorgeschiedenis

Ongeveer drie maanden geleden heb ik element 36 endodontisch behandeld. De klachten (doffe
pijn, soms scherp bij kauwen) zijn echter niet verdwenen. Op de controle-afspraak van vorige
week gaf de patiént aan dat de pijn nu vaker aanwezig is, vooral ‘s avonds.
Onderzoeksresultaten

Koude- en percussietest: licht gevoelig.

Pocketdiepte: normaal.

Rontgenfoto: mogelijk periapicale radiolucentie, maar het beeld is niet helemaal duidelijk.

Ik twijfel over de diagnose en het doel van de verwijzing is:

e beoordeling door specialist (endodontologie / kaakchirurgie)
e advies over verdere behandeling (herbehandeling, apicale chirurgie of extractie)
o eventuele follow-up in jouw praktijk

Ik hoor graag of je deze patiént kunt overnemen. Indien gewenst stuur ik een kort medisch
rapport en de overdrachtsgegevens (rontgenfoto’s en dossier).

Met vriendelijke groet,

drs. M. de Vries

Tandarts algemene praktijk De Singel

Write an appropriate response: Hartelijk dank voor uw verwijzing van dhr. Rahman. / Ik kan de patiént
in mijn praktijk zien op... / Kunt u mij nog informeren over...

2. Choose the correct solution
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1. 1k mevrouw De Boer naar u omdat zij
al drie maanden pijnlijke kiezen heeft.
a. verwees b. heeft verwezen c. verwijst
2. Indeze brief ik kort de medische
voorgeschiedenis van de patiént samen.
a. vat b. vatte c. vaten
3. Gisteren ik de kies en
ik de voorlopige diagnose pulpitis.
a. onderzocht - stelt b. onderzochte - stelde
d. onderzoekte - stelde
4, Ik een endodontische behandeling

en wil dit graag met u evalueren na de
uitslag van uw onderzoek.

a. raad - aanraadt b. raadt- aan

1. verwijs 2. vat 3. onderzocht - stelde 4. raad - aan

3. Complete the dialogues
a. Telefonisch overleg met kaakchirurg

Tandarts De Vries: Goedemiddag, met tandarts De Vries;
ik wil een patiént naar u doorverwijzen
voor verder onderzoek aan kies 26.

Kaakchirurg Jansen: 7.

Tandarts De Vries: De patiént heeft al drie maanden pijn,
er is een wortelkanaalbehandeling
geweest en het rontgenonderzoek laat
nog een ontsteking zien.

Kaakchirurg Jansen: 2.

b. Kort verwijsbriefje voor orthodontist

Tandarts Bakker: Ik moet een verwijsbriefje schrijven

voor de orthodontist; hoe kan ik de

voorgeschiedenis kort samenvatten?

Collega-tandarts Mulder: 3.

¢. raade - aan

(I am referring Mrs. De Boer to you because she
has had painful molars for three months.)

d. verwijs

(In this letter | briefly summarize the patient's
medical history.)

d. vatten

(Yesterday | examined the molar and made the
provisional diagnosis of pulpitis.)

¢. onderzocht - stelde

(I recommend endodontic treatment and would
like to discuss this with you after you have
completed your examination.)

d. raad - aan

(Good afternoon, this is Dentist De Vries. | would
like to refer a patient to you for further
evaluation of tooth 26.)

(Good afternoon. Could you briefly describe the
complaint and the patient's history?)

(The patient has had pain for three months. A
root canal treatment was carried out, but the X
ray still shows an infection.)

(Thank you. Please include this in the referral
letter and send the records and the patient's
chart with the referral.)

(I need to write a referral note for the
orthodontist. How can | briefly summarize the
patient's history?)

(Summarize the primary complaint, your

diagnosis, and any treatment you've already

Tandarts Bakker: Dus: diepe beet, al twee vullingen in
het front en nu verwijzing voor

verdere behandeling, klopt dat?
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provided in both the record and the referral
note.)

(So: deep bite, two anterior fillings already
placed, and now a referral for further
treatment—does that sound right?)
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Collega-tandarts Mulder: 4. (Yes. Also include the date of the last
consultation and the findings from your
examination.)

1. Goedemiddag, kunt u kort de klacht en de voorgeschiedenis beschrijven? 2. Dank u, zet dit alstublieft in het verwijsbriefje
en stuur het dossier en de patiéntenkaart mee met de verwijzing. 3. Schrijf de hoofdklacht, uw diagnose en welke
behandeling u al heeft gedaan in het dossier en verwijsbriefje. 4. Ja, en voeg ook de datum van het laatste consult en het
resultaat van uw onderzoek toe.

4. Answer the questions using the vocabulary from this chapter.

1. U bent tandarts en wilt een orthodontist om advies vragen. Hoe legt u kort uit waarom u de patiént
verwijst?

2. Welke drie belangrijke gegevens over de medische of tandheelkundige voorgeschiedenis vermeldt
u in een verwijsbrief aan een collega?

3. Hoe legt u in eenvoudige woorden aan een kaakchirurg uit welke behandeling u al bij deze patiént
heeft uitgevoerd?

4. Wat schrijft u aan het einde van een brief aan een specialist over wat u precies van hem of haar
verwacht?

5. Write five or six sentences of a referral letter to another specialist about one of your
own (fictional) patients, including the complaint, medical history, diagnosis and reason for
referral.

Geachte collega, / Hierbij verwijs ik u mevrouw/meneer ... / Mijn voorlopige diagnose is ... / Graag ontvang ik
na uw onderzoek uw advies over het verdere beleid.
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