A2.3.1 Die Hotelbuchung

La reserva del hotel

nutzen ein Portal, damit es schnell geht und sie gute Erfahrungen machen. Andere gehen
lieber ins Reisebtiro, um etwas Passendes zu finden. Wichtig ist, dass der Preis passt und
das Hotel gefallt.

Hoy en dia muchas personas consideran que ya no es tan fdcil simplemente irse de vacaciones. Ya la reserva
puede ser dificil: se puede reservar en linea o ir a una agencia de viajes. Algunos usan un portal, para que sea
rdpido y tengan buenas experiencias. Otros prefieren ir a la agencia de viajes para encontrar algo adecuado. Es
importante que el precio encaje y que el hotel guste.

1. Welche zwei Moglichkeiten werden fiir die Buchung genannt?
a. Im Internet buchen oder ins Reisebiro gehen b. Nur am Flughafen buchen

. Nur per Telefon oder per Post d. Nur direkt im Hotel buchen

2. Warum sind manche Menschen mit einem bestimmten Reiseburo zufrieden?
a. Weil es dort immer Gratisfluge gibt b. Weil man dort etwas Passendes findet
c. Weil die Reise immer ohne Hotel ist d. Weil man dort nur bar bezahlen kann

3. Wohin fahren Manfred Kriechbaumer und seine Frau Anna seit Jahren?

a. In ein Hotel in Deutschland b. In ein Hostel in Spanien
c. In eine Ferienwohnung in Osterreich d. In das Hotel Magic Life Kalawy in Agypten
1-a 2-b 3-d

2. Lee el didlogo y responde a las preguntas.

Eine Frau ruft bei einer Hotelkette an, um ein Doppelzimmer fur sich und ihren Mann in

einem Wellnesshotel zu buchen.
Una mujer llama a una cadena hotelera para reservar una habitacién doble para ella y su marido en un hotel de bienestar.

Thomas: Guten Tag, hier spricht Thomas Seifert von den  (Buenos dias, habla Thomas Seifert de los Hoteles

Adler Hotels. Adler.)
Manuela: Guten Tag, ich rufe wegen einer Hotelbuchung  (Buenos dias, llamo por una reserva de hotel.)
an.

Thomas: Guten Tag. Welches Hotel und welche Unterkunft (Buenos dias. ;Qué hotel y qué tipo de
wuinschen Sie? alojamiento desea?)

Manuela: Ich habe online die Preise verglichen. Ich wiirde  (He comparado los precios en linea. Me gustaria
gern ein Zimmer in Ihrem Wellnesshotel buchen. reservar una habitacion en su hotel de

bienestar.)
Thomas: Sehr gern. Mochten Sie ein Doppelzimmer oder  (Con mucho gusto. ¢Desea una habitacion doble
ein Apartment? 0 un apartamento?)
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Manuela:

Thomas:

Manuela:

Thomas:

Manuela:

Ich mochte ein Doppelzimmer, damit mein Mann (Quiero una habitacion doble, para que mi

und ich dort zwei Nachte bernachten kdnnen. — maridoy yo podamos alojarnos aili dos noches.)
Gern. Méchten Sie Halbpension oder Vollpension (De acuerdo. ¢Desea media pension o pensién
wahrend lhres Aufenthalts? completa durante su estancia?)

Bitte Halbpension. Der Preis soll fir uns passen. (Por favor, media pensicn. El precio debe
ajustarse a nosotros.)

Perfekt. Ich buche das Zimmer jetzt und bestatige (Perfecto. Reservo la habitacién ahora y le
Ihnen alles per E-Mail. confirmo todo por correo electrénico.)

Vielen Dank. Ich warte auf die Bestatigung. (Muchas gracias. Espero la confirmacion.)

1. Welche Unterkunft méchte Manuela buchen? (;Qué tipo de alojamiento quiere reservar Manuela?)

a. ein Hostel b. ein Doppelzimmer

c. ein Einzelzimmer d. eine Jugendherberge
2. Was macht Thomas am Ende des Gesprachs? (;Qué hace Thomas al final de la conversacién?)

a. Er sagt, dass online buchen nicht moglich ist.  b. Er empfiehlt ein Reisebulro.

c. Er schickt eine Bestatigung per E-Mail. d. Er bucht Vollpension flr drei Nachte.

1-b 2-c

3. Estas planeando un viaje de negocios a Berlin y quieres reservar en el Hotel Adlon por
dos noches.

Task: Wahle ein Zimmer (Executive, Deluxe oder Superior Deluxe) und schreibe eine kurze
Buchungsanfrage mit Datum, Gastezahl und Zweck, um bequem zu lGibernachten.
URL: Das Hotel Adlon

Use in your answer: Zimmer & Suiten / Executive Zimmer / Deluxe Zimmer / Superior Deluxe Zimmer
/ bis zu 3 Gaste / Buchung
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