A2.5.1 Mieten Sie Ihr Transportmittel
Alquile su medio de transporte

Schaden sein, zum Beispiel ohne Lackschaden. Ein Kunde holt sein reserviertes Auto ab
und fragt nach der Versicherung. Jens erklart, dass es Vollkasko oder glinstigere Pakete
gibt, damit man sicher fahrt.

En una empresa de alquiler de coches hay mucho trabajo, especialmente los fines de semana. El jefe de
estacion, Jens, gestiona muchos vehiculos y a menudo vive estrés. En la devolucion el coche debe estar sin

daiios, por ejemplo, sin dafios en la pintura. Un cliente recoge su coche reservado y pregunta por el seguro.
Jens explica que hay todo riesgo o paquetes mds baratos, para que se conduzca con seguridad.

1. Warum ist die Versicherung beim Mietwagen wichtig?
a. Damit man keine Reservierung braucht b. Damit man sicher ist, wenn etwas passiert

¢. Damit man schneller tanken kann d. Damit das Auto immer neu ist
2. Was darf bei der Riickgabe nicht am Auto sein?

a. Ein Navigationsgerat b. Ein voller Tank
c. Ein neuer Kindersitz d. Ein Lackschaden
1-b 2-d

2. Lee el dialogo y responde a las preguntas.

Mietwagen oder Motorroller? Der Kunde Uberlegt, welches Transportmittel in der Stadt

besser ist.
¢Coche de alquiler o scooter? El cliente considera qué medio de transporte es mejor en la ciudad.

Andreas: Guten Tag. Wie kann ich Ihnen helfen? (Buenos dias. ;En qué puedo ayudarle?)

Simone: Ich mochte ein Auto mieten. (Quiero alquilar un coche.)

Andreas: Sehr gern. Welches Modell méchten Sie? (Con mucho gusto. ¢Qué modelo desea?)

Simone: Ich brauche viel Platz und fahre am Wochenende. (Necesito mucho espacio y conduzco los fines de

semana.)

Andreas: Dann ist ein groRer Mietwagen bequemer, (Entonces un coche de alquiler grande es mds
besonders mit Gepack. cémodo, especialmente con equipaje.)

Simone: Welche Dokumente brauche ich dafur? (¢Qué documentos necesito para eso?)

Andreas: Sie brauchen Ihren Flhrerschein, eine Kreditkarte (Necesita su permiso de conducir, una tarjeta de

und den Vertrag. AuBerdem missen Sie noch ein crédito y el contrato. Ademds, también tiene que
Formular ausfdllen rellenar un formulario.)

Simone: Welche Versicherungen gibt es? Ich méchte keine (¢Qué seguros hay? No quiero problemas.)

Probleme.
Andreas: Mit Vollkasko sind Sie bei Schaden gut (Con el seguro a todo riesgo estd bien cubierto en
abgesichert. caso de dafios.)
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Simone: Okay, dann nehme ich den Mietwagen mit (De acuerdo, entonces me quedo con el coche de

Vollkasko. alquiler con seguro a todo riesgo.)
Andreas: Kein Problem, ich bereite den Vertrag gleich vor. (No hay problema, preparo el contrato de
inmediato.)
Simone: Vielen Dank. (Muchas gracias.)

1. Welche Dokumente braucht Simone fir den Mietwagen? (;Qué documentos necesita Simone para el coche
de alquiler?)
a. Einen Fuhrerschein und den Fahrplan fur den b. Einen Fihrerschein, eine Kreditkarte und den
Bus Vertrag
c. Einen Reisepass, Bargeld und einen Helm d. Nur den Vertrag und eine Versicherungskarte
2. Warum empfiehlt Andreas einen gro3en Mietwagen? (;Por qué recomienda Andreas un coche de alquiler
grande?)

a. Weil Simone nur in der Stadt mit einem b. Weil Simone das Auto am selben Tag
Motorroller fahren will zurlckgeben muss
c. Weil die Vollkasko nur bei kleinen Autos d. Weil ein groRes Auto bequemer ist, besonders
moglich ist mit Gepack

1-b 2-d

3. Estas planeando un fin de semana en Valencia y quieres alquilar un coche en la estacién
Joaquin Sorolla.

Task: Notiere Abholstation, Abhol- und Riickgabedatum, zwei Mietwagenmodelle mit Preis pro Tag
und eine Information zu Versicherung oder Zahlung.
URL: Ein Auto mieten bei Sixt

Use in your answer: Abholung & Rlckgabe / Abholdatum / Riickgabedatum / Mietwagen / Kreditkarte
/ Versicherung
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