A2.5 Alquila tu transporte
Modul 1 Viajar: ja la naturaleza!

A2.5 Mieten Sie lhr Transportmittel
[0 Mieten Sie ein Auto, ein Fahrrad oder einen Roller.

O Verwalten Sie lhre Kfz  Versicherung und Ihre Anzahlung.
O Holen Sie lhr Transportmittel ab und geben Sie es zurtck.

Der Mietwagen (el coche de alquiler) Der Vertrag (el contrato)

Der Motorroller (el scooter) Die Versicherung (el seguro)

Der Fiihrerschein (el permiso de conducir) Leihen (alquilar / prestar)
Die Kreditkarte (la tarjeta de crédito) Zuriickgeben (devolver)

Das Formular (el formulario)

1. Escanea el c6digo QR para ver el video, o lee el texto.

Riickgabe wird geprift, ob es einen Schaden gibt, zum Beispiel am Lack. Der Stationsleiter
erklart auch die Versicherung, etwa Vollkasko oder ein glinstigeres Paket. Manche Kunden
vergessen leider Dinge im Auto.

En una empresa de alquiler de coches se puede reservar con antelacién un coche de alquiler y luego
recogerlo. Los fines de semana suele haber mucho movimiento y los empleados tienen mucho estrés. En la
devolucion se comprueba si hay algin dafio, por ejemplo en la pintura. El jefe de la estacién también explica

el seguro, como el seguro a todo riesgo o un paquete mds econémico. Algunos clientes, por desgracia, se
olvidan cosas en el coche.

1. Was ist bei der Riickgabe des Autos besonders wichtig?
a. Dass kein Lackschaden am Auto ist. b. Dass der Kunde das Auto kauft.
c. Dass das Auto eine neue Farbe hat. d. Dass der Tank ganz leer ist.

2. Warum ist am Wochenende in der Station oft Stress?

a. Weil es am Wochenende keine Versicherung  b. Weil die Station am Wochenende geschlossen

gibt. ist.

c. Weil Jens am Wochenende nie arbeitet. d. Weil viele Menschen ein Auto mieten wollen.
3. Was erklart Jens dem Kunden beim Abholen?

a. Wie man einen Parkplatz reserviert. b. Welche Hotels es in der Stadt gibt.

¢. Wie man den Motor repariert. d. Welche Versicherungspakete es gibt, zum

Beispiel Vollkasko.
1-a 2-d 3-d
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2. Gramatica: La diferencia entre ,,viel" y sehr
JViel” y ,sehr” son palabras que se usan en diferentes contextos para
expresar cantidad o intensidad.

1..Sehr” es un adverbio que intensifica algo, por ejemplo: ,sehr schon”.
2. ,Viel” se usa para describir una gran cantidad o nimero, como en ,viel Wasser” o ,viel Arbeit".

Verwendung (Uso) Beispiel (Ejemplo)

. . Ich habe viel Geld fir die Versicherung. (T ho dil /
viel + unzahlbar (mucho + incontable) 8 (Tengo mucho dinero para e

seguro.)
viele + zahlbar (muchos/muchas + Sie zeigt viele Mietwagen im Parkhaus. (Ella muestra muchos coches de
contable) alquiler en el aparcamiento.)
sehr + Adjektiv/Adverb (muy + ) ) )
o ) Der Mietwagen ist sehr teuer. (E/ coche de alquiler es muy caro.)

adjetivo/adverbio)
1. Sie brauchen fur den Vertrag Zeit, bitte fullen Sie das Formular in Ruhe aus.

a. viel b. viele ¢ sehr d. sehre
2. Ich habe Fragen zur Versicherung und zur Kaution.

a. sehr b. viel c. viele d. sehre

1. viel 2. viele
Reescribe las frases

1. Die Versicherung kostet ____ Geld.

(El seguro cuesta mucho dinero.)
2. Im Parkhaus stehen ___ Mietwagen.

(En el aparcamiento hay muchos coches de alquiler.)
3. Der Mietwagen ist ____ teuer.

(El coche de alquiler es muy caro.)
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3.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado.

a. das Formular 1. der Zettel zum Ausfullen
b. die Kreditkarte 2. der Schutz bei Schaden
c. die Versicherung 3. die Karte zum Bezahlen
d. leihen 4. fUr kurze Zeit mieten
a-1b-3c-2d-4

2. Indicaciones para el alquiler (estacién de carsharing) (Audio disponible en la aplicacién)

Rellena los huecos: Fuhrerschein, Riuckgabe, Vertrag, leihen, Formular,
Kreditkarte, Mietwagen

Brauchen Sie am Wochenende ein Auto? In unserer Carsharing-Station kénnen Sie

oder Motorroller . Zur Abholung bringen Sie bitte lhren
und eine mit. Vor Ort unterschreiben Sie den
und flllen ein kurzes aus. Die Kaution wird auf lhrer

Kreditkarte reserviert.

Sie koénnen zwischen Basis-Schutz und Vollkasko wahlen. Mit Vollkasko sind Sie sehr gut
geschutzt, dafur ist die Versicherung teurer. Prifen Sie bei der Abholung den Wagen auf Schaden
und melden Sie diese sofort. Bei der geben Sie den Schlussel an der Station
zuriick und tanken, wie im Vertrag angegeben.

¢Necesita un coche para el fin de semana? En nuestra estacion de carsharing puede alquilar coches o motos. Para la
recogida, traiga por favor su carné de conducir y una tarjeta de crédito. Alli firmard el contrato y rellenard un breve
formulario. La fianza se bloqueard en su tarjeta de crédito.

Puede elegir entre proteccion bdsica y seguro a todo riesgo. Con el seguro a todo riesgo estard muy bien protegido,
pero es mds caro. Al recoger el vehiculo, compruebe si tiene dafios y notifiquelos inmediatamente. Al devolverlo,
entregue la llave en la estacion y reposte, tal como se indica en el contrato.

1. Was mussen Sie zur Abholung mitbringen, welche Schritte machen Sie vor Ort und was ist bei der
Rickgabe wichtig?

3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas.

Verdadero Falso

Sie mietet den Wagen fur einen Termin aul3erhalb der Stadt. O O
Sie kann die Kaution bar bezahlen und braucht keine Kreditkarte. O O
Sie bringt den Mietwagen am Sonntag vor 10 Uhr zurtck. O d
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4. Elige la solucién correcta
1. Ich mir heute einen Motorroller und (Hoy alquilo un ciclomotor y pago la fianza con
bezahle die Kaution mit der Kreditkarte. la tarjeta de crédito.)
a. geliehen b. leiht c. leihst d. leihe
2. Gestern ichim (Ayer alquilé en la oficina el coche de alquiler
Bilro den Mietwagen fiir das Wochenende. para el fin de semana.)
a. hat/ geliehen b. bin/ geliehen ¢. habe/ leihe

3. Wenn Sie viele Fragen zur Versicherung haben,

zurtck.

d. habe / geliehen

(Si tiene muchas preguntas sobre el seguro, por

Sie bitte das Formular an der Info favor devuelva el formulario en informacién.)

a. gibst b. geben c. gebe d. gebt

1. leihe 2. habe / geliehen 3. geben

5. Lee el dialogo y responde a las preguntas

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Kunde:

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Kunde:

Mitarbeiterin
(Autovermietung):

Guten Tag. Haben Sie die Buchungsbestdtigung, Ihren Fiihrerschein und
eine Kreditkarte dabei?

(Buenos dias. ¢ Trae la confirmacién de la reserva, su permiso de conducir y una
tarjeta de crédito?)

Ja, hier sind der Fiihrerschein und die Kreditkarte. Wo muss ich das
Formular ausfillen?

(Si, aqui tiene el permiso de conducir y la tarjeta de crédito. ;Dénde tengo que
rellenar el formulario?)

Hier, bitte. Ftillen Sie das Formular kurz aus und unterschreiben Sie dann
den Mietvertrag. Méchten Sie die Basisversicherung oder Vollkasko?

(Aqui, por favor. Rellene el formulario rdpidamente y luego firme el contrato de
alquiler. ;Quiere el seguro bdsico o el todo riesgo?)

Ich nehme die Vollkasko, bitte. Wie hoch ist die Kaution?

(Me quedo con el todo riesgo, por favor. ;De cudnto es el depdsito?)

Die Kaution betrdgt 300 Euro und wird auf Ihrer Kreditkarte blockiert. Den
Mietwagen geben Sie bitte am Sonntag bis 18 Uhr in Parkhaus B zurtick -
den Schltissel in die Riickgabe-Box.

(El depésito es de 300 euros y se bloqueard en su tarjeta de crédito. Devuelva el coche
de alquiler el domingo antes de las 18:00 en el aparcamiento B; deje la llave en el
buzén de devoluciones.)

1. Welche zwei Dokumente zeigt der Kunde am Schalter?

2. Was sagt die Mitarbeiterin zur Versicherung und zur Kaution mit der Kreditkarte?
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6. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capitulo.

Ich méchte gern ... mieten. Ich habe meinen Fiihrerschein und ... / Ich bezahle mit Kreditkarte. Die Kaution

betrdgt ... Euro. / Im Vertrag steht, dass ...; die Versicherung umfasst ...

1. Sie sind kurz geschaéftlich in einer deutschen Stadt und méchten einen Mietwagen oder Motorroller
nehmen. Was sagen Sie am Schalter und welche Dokumente zeigen Sie?

2. Beim Abholen und Zurickgeben des Fahrzeugs: Welche Punkte prifen Sie im Vertrag und bei der

Versicherung, und wie regeln Sie die Kaution?

7. Correo electrénico

Guten Tag Frau Klein,

Mit freundlichen GrafRRen
Leonie Brandt
CityScooter Vermietung

vielen Dank flr lhre Reservierung. lhr Motorroller ist am Freitag ab 16:00 Uhr zur
Abholung bereit. Bitte bringen Sie Ihren Flihrerschein und eine Kreditkarte mit. Vor
Ort fullen Sie ein kurzes Formular aus und unterschreiben den Vertrag.

Die Kaution betragt 150 € (nur Karte). Ruckgabe am Sonntag bis 18:00 Uhr. Eine
Versicherung kdnnen Sie dazu buchen.

Escribe una respuesta adecuada: /ch mdéchte den Motorroller am Freitag um ... Uhr abholen. / Kbnnen
Sie mir bitte sagen, wie viel die Versicherung kostet? / Ist es moglich, den Roller am Sonntag etwas spdter

zurtickzugeben?

Verbos importantes

ich

du
er/sie/es
wir

ihr

sie

Leihen (prestar)
Prasens

leihe

leihst

leiht

leihen

leiht

leihen

Leihen (prestar)
Perfekt

habe geliehen
hast geliehen
hat geliehen
haben geliehen
habt geliehen
haben geliehen
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Zuruckgeben (devolver)
Prasens

gebe zurlick

gibst zuruick

gibt zurlick

geben zurick

gebt zurlick

geben zurick
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