A2.5 Alquila tu transporte
Modul 1 Viajar: ja la naturaleza!

A2.5 Mieten Sie lhr Transportmittel
[0 Mieten Sie ein Auto, ein Fahrrad oder einen Roller.

O Verwalten Sie lhre Kfz  Versicherung und Ihre Anzahlung.
O Holen Sie lhr Transportmittel ab und geben Sie es zurtck.

Der Mietwagen (el coche de alquiler) Das Formular (el formulario)
Der Motorroller (el scooter) Der Vertrag (el contrato)

Der Fiihrerschein (el permiso de conducir) Leihen (alquilar / prestar)
Die Kreditkarte (la tarjeta de crédito) Zuriickgeben (devolver)

Die Versicherung (el seguro)

1. Escanea el c6digo QR para ver el video, o lee el texto. (QR: Audio)

Schaden sein, zum Beispiel ohne Lackschaden. Ein Kunde holt sein reserviertes Auto ab
und fragt nach der Versicherung. Jens erklart, dass es Vollkasko oder glinstigere Pakete
gibt, damit man sicher fahrt.

En una empresa de alquiler de coches hay mucho trabajo, especialmente los fines de semana. El jefe de
estacion, Jens, gestiona muchos vehiculos y a menudo vive estrés. En la devolucion el coche debe estar sin

daiios, por ejemplo, sin dafios en la pintura. Un cliente recoge su coche reservado y pregunta por el seguro.
Jens explica que hay todo riesgo o paquetes mds baratos, para que se conduzca con seguridad.

1. Warum ist die Versicherung beim Mietwagen wichtig?

a. Damit man schneller tanken kann b. Damit das Auto immer neu ist

c. Damit man keine Reservierung braucht d. Damit man sicher ist, wenn etwas passiert
2. Was darf bei der Riickgabe nicht am Auto sein?

a. Ein voller Tank b. Ein Navigationsgerat

c. Ein neuer Kindersitz d. Ein Lackschaden
1-d 2-d

2. Gramaética: La diferencia entre ,viel" y sehr
«Viel» y «sehr» son palabras que se usan en distintos contextos para
expresar cantidad o intensidad.

1. «Sehr» es un adverbio que intensifica algo, por ejemplo «sehr schon».
2. «Viel» se usa para describir una gran cantidad o nimero, como en «viel Wasser» o «viel Arbeit».
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Verwendung (Uso) Beispiel (Ejemplo)

. . Ich habe viel Geld flr die Versicherung. (Ten ho dine rael
viel + unzahlbar (mucho + incontable) 8. (Tengo mucho dinero para

seguro.)
viele + zahlbar (muchos/muchas + Sie zeigt viele Mietwagen im Parkhaus. (Ella muestra muchos coches de
contable) alquiler en el aparcamiento.)

sehr + Adjektiv/Adverb (muy +

o ) Der Mietwagen ist sehr teuer. (£/ coche de alquiler es muy caro.)
adjetivo/adverbio)

»sehr" no va delante de sustantivos.

wviel" no va delante de adverbios/adjetivos.

Lsehr"y ,viel" también pueden combinarse como ,sehr viel" como expresién de cantidad delante de
sustantivos.

1. Ich brauche Geld fur die Kaution, also zahle ich mit der Kreditkarte. (Necesito
mucho dinero para la fianza, asi que pago con tarjeta de crédito.)
a. viel b. sehr c. viele d. sehrviele
2. Im Vertrag stehen Regeln zur Versicherung. (En el contrato hay muchas normas

sobre el seguro.)
a. sehr b. viel c. viele d. sehrviel

1. viel 2. viele

Reescribe las frases (QR: IA+)

1. (viel) Ich habe Arbeit im Buro.

(Tengo mucho trabajo en la oficina.)
2. (viele) Wir bekommen E-Mails jeden Tag.

(Recibimos todos los dias muchos correos electrénicos.)
3. (sehr) Der Mietwagen ist teuer.

(El coche de alquiler es muy caro.)

1. Ich habe viel Arbeit im Biiro. 2. Wir bekommen jeden Tag viele E-Mails. 3. Der Mietwagen ist sehr teuer.
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3.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado.

a. der Mietwagen 1. das Auto zum Mieten
b. das Formular 2. die Karte zum Bezahlen
c. die Kreditkarte 3. das Blatt zum Ausfullen
d. viel Geld 4. eine grof3e Summe
a-1b-3c-2d-4

2. Indicaciones para el alquiler: coche, bicicleta o scooter (QR: Audio)

Rellena los huecos: Kreditkarte, Miettag, FuUhrerschein, Servicegebihr, Vollkasko,
geschutzt, Vertrag, Formular

CityMobil Berlin: Fir die Anmietung brauchen Sie (1) und (2)

. Vor Ort unterschreiben Sie den (3) und fullen ein kurzes (4)

aus. Die Kaution wird auf der Kreditkarte blockiert. Sie kdnnen zwischen Basis-Schutz und (5)
wahlen. Vollkasko ist teurer, aber bei Schaden sind Sie besser (6)

Abholung taglich 7 bis 21 Uhr, Ruckgabe am gleichen Standort. Bitte bringen Sie das Fahrzeug mit
vollem Tank zurtck, sonst fallt eine (7) an. Prufen Sie bei der Abholung den Lack
und melden Sie Schaden sofort. Bei Verspatung wird ein weiterer (8) berechnet.
CityMobil Berlin: Para el alquiler necesita permiso de conducir y tarjeta de crédito. En el lugar firma el contrato y
rellena un breve formulario. La fianza se bloquea en la tarjeta de crédito. Puede elegir entre proteccién bdsica y seguro
a todo riesgo. El seguro a todo riesgo es mds caro, pero en caso de dafios estd mejor protegido.

Recogida diaria de 7 a 21 h, devolucién en el mismo lugar. Por favor, devuelva el vehiculo con el depédsito lleno; de lo
contrario, se aplicard una tarifa de servicio. Compruebe la pintura al recogerlo y comunique los dafios de inmediato.
En caso de retraso, se cobrard un dia adicional de alquiler.

(1) Fiihrerschein, (2) Kreditkarte, (3) Vertrag, (4) Formular, (5) Vollkasko, (6) geschlitzt, (7) Servicegebtihr, (8) Miettag

1. Welche Dokumente und Schritte nennt der Text fur die Anmietung, und welche Punkte mussen Sie
bei Abholung und Rlckgabe besonders beachten?

3. Escucha el fragmento de audio y elige la respuesta correcta. (QR: Audio)
Verdadero Falso

1. Die Person mietet das Fahrzeug, weil sie einen Termin auBerhalb der

Stadt hat. .
2. Die Kaution bezahlt die Person in bar und nicht mit Karte. O O
3. Das Auto wird am Samstag spatestens um 18 Uhr zurtickgebracht. O O

1-V2-X3-V
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4. Elige la solucién correcta
1. Fur den Ausflug am Wochenende ich (Para la excursion del fin de semana, hoy me
mir heute einen Motorroller. alquilo un ciclomotor.)
a. leiht b. geliehen c. leihst d. leihe
2. Gestern ich bei der (Ayer, al recogerlo, alquilé el coche de alquiler y
Abholung den Mietwagen und das Formular firmé el formulario.)
unterschrieben.
a. habe / geliehen b. habe/ leihe ¢. hat/ geliehen
d. bin/ geliehen
3. Wenn der Vertrag fertig ist, ich Ihnnen  (Cuando el contrato esté listo, le devolveré el
den Fiihrerschein sofort zuriick. carnet de conducir inmediatamente.)
a. gebe b. gibst ¢ gab d. gibt

1. leihe 2. habe / geliehen 3. gebe

5. Juego de rol - dialogos (QR: Audio)

Mietwagen abholen am Flughafen

Mitarbeiterin Guten Tag! Sie holen den Mietwagen ab, richtig? Haben Sie bitte Ihren
Autovermietung: Fiihrerschein und die Kreditkarte dabei?
(jBuenos dias! Viene a recoger el coche de alquiler, ;verdad? ;Tiene por favor su
permiso de conducir y la tarjeta de crédito?)
Kunde: Ja, genau. Hier sind Fiihrerschein und Kreditkarte. Ich habe die Miete online
schon bezahlt.
(Si, exacto. Aqui estdn el permiso de conducir y la tarjeta de crédito. Ya he pagado el
alquiler online.)
Mitarbeiterin Perfekt. Dann fiillen wir noch kurz dieses Formular aus und hier ist der
Autovermietung: Vertrag. Mochten Sie die Basisversicherung oder Vollkasko?
(Perfecto. Entonces rellenamos rdpidamente este formulario y aqui estd el contrato.
¢Quiere el seguro bdsico o a todo riesgo?)
Kunde: Ich nehme Vollkasko, bitte. Wie hoch ist die Kaution, die auf der Karte
blockiert wird?
(Tomo a todo riesgo, por favor. ;De cudnto es el depdsito que se bloquea en la tarjeta?)
Mitarbeiterin Die Kaution betrégt 300 Euro und wird nur blockiert. Bitte geben Sie das
Autovermietung: Auto am Sonntag bis 18 Uhr mit vollem Tank zurlick. Bei Problemen rufen
Sie uns an.
(El depdsito es de 300 euros y solo se bloquea. Por favor devuelva el coche el domingo
antes de las 18:00 con el depdsito lleno. Si hay problemas, lldmenos.)

1. Welche Dokumente braucht der Kunde laut Gesprach?
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6. Hablar: traducir y responder (QR: IA+)

Ich méchte gern ... mieten und mit Karte bezahlen. / Kénnen Sie mir bitte den Vertrag und die ;
Versicherung kurz erkldren? / Ich gebe das Fahrzeug morgen zurtick, aber ich habe ein Problem E‘
mit ...

1. Sie sind zwei Tage in Berlin und brauchen ein Transportmittel. Was mieten Sie und warum?

2. Sie holen den Mietwagen oder Motorroller ab und merken, dass etwas nicht stimmt. Was sagen Sie
im Biro und was tun Sie danach?

7. Escritura: Correo electronico (QR: I1A+)

Guten Tag Frau Keller,

Ihre Reservierung ist bestatigt: Motorroller von Fr, 10:00 bis Sa, 18:00 Uhr.

o Bitte bringen Sie lhren Fihrerschein und eine Kreditkarte mit.
e Vor Ort unterschreiben Sie den Vertrag und fiillen ein kurzes Formular aus.
» Die Versicherung kénnen Sie an der Station wahlen.

Frage: Mdchten Sie den Roller am Samstag um 18:00 Uhr zuriickgeben oder lieber
fruher?

Viele GriRRe

Anna Vogt

CityRoller Berlin

Escribe una respuesta adecuada: /ch bestdtige die Abholung am ... um ... Uhr. / Kbnnen Sie mir bitte
sagen, wie hoch die Kaution ist? / Welche Versicherung empfehlen Sie fiir die Stadt?

Verbos importantes

Leihen (prestar)

Leihen (prestar)

Zuruckgeben (devolver)

Prasens Perfekt Prasens
ich leihe habe geliehen gebe zurlick
du leihst hast geliehen gibst zuruck
er/sie/es leiht hat geliehen gibt zurlck
wir leihen haben geliehen geben zurick
ihr leiht habt geliehen gebt zurlick
sie leihen haben geliehen geben zurick
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