
A2.8 Urlaubsdesaster? 
¿Desastre en las vacaciones?
https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/a2/8  

Das Fundbüro (Oficina de objetos perdidos) Etwas verloren haben (Haber perdido algo)

Die Aussage (Declaración) Verlieren (Perder)

Der Ausweis (Documento de identidad) Stehlen (Robar)

Der Geldbeutel (Cartera) Jemand (Alguien)

Die Botschaft (Embajada) Weg (Perdido / desaparecido)

Einen Diebstahl melden (Denunciar un robo)

1. Diálogo: Bei der Botschaft nach einem Diebstahl

Jens: Guten Tag, Sie sind bei der Botschaft. Wie kann
ich Ihnen helfen? 

(Buenos días, habla con la embajada. ¿En qué puedo
ayudarle?)

Andrea: Guten Tag, ich rufe an, weil mein Geldbeutel
gestohlen wurde. Mein Ausweis war darin. 

(Buenos días, llamo porque me han robado la
cartera. Mi documento de identidad estaba dentro.)

Jens: Das ist schlimm. Wir helfen Ihnen mit neuen
Dokumenten. 

(Qué desgracia. Le ayudaremos a obtener nuevos
documentos.)

Andrea: Ich habe den Diebstahl bereits bei der Polizei
gemeldet. 

(Ya he puesto una denuncia del robo en la policía.)

Jens: Sehr gut. Die Anzeige von der Polizei ist wichtig. (Muy bien. La denuncia de la policía es importante.)

Andrea: Muss ich zur Botschaft kommen oder kann ich
etwas per E‑ Mail schicken? 

(¿Tengo que acudir a la embajada o puedo enviar
algo por correo electrónico?)

Jens: Kommen Sie bitte persönlich, dann können wir
alles schneller klären. 

(Por favor venga personalmente; así podremos
gestionar todo más rápido.)

Andrea: Welche Dokumente brauche ich, wenn ich
morgen vorbeikomme? 

(¿Qué documentos necesito si voy mañana?)

Jens: Bringen Sie bitte die Anzeige mit, die Sie von der
Polizei bekommen haben. 

(Por favor traiga la denuncia que le entregaron en la
policía.)

Andrea: Das mache ich. Vielen Dank für Ihre Hilfe! (Lo haré. ¡Muchas gracias por su ayuda!)

Jens: Gern geschehen. Auf Wiedersehen! (Con gusto. ¡Adiós!)

1. Wo ist Andrea, als der Dialog stattfindet?

a. Sie ist in der Notaufnahme im Krankenhaus. b. Sie ist an der Hotelrezeption.

c. Sie steht im Fundbüro der Polizei. d. Sie ruft bei der Botschaft an.
2. Was ist mit Andreas Geldbeutel passiert?

a. Der Geldbeutel wurde im Fundbüro
abgegeben.

b. Sie hat den Geldbeutel einer Freundin
gegeben.

c. Sie hat den Geldbeutel im Hotelzimmer
vergessen.

d. Der Geldbeutel wurde gestohlen.
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2. Gramática: Oraciones de relativo con der, die, das 
Las oraciones de relativo unen dos oraciones con der, die, das, por ejemplo: 'Der Polizist, der
hilft' o 'Der Ausweis, den ich habe'.

1. Nominativo: El pronombre relativo es sujeto, p. ej. "der Nachbar, der hilft".

2. Acusativo: el pronombre relativo es objeto, por ejemplo, "der Hund, den ich habe".

Kasus (Caso) Maskulin (Masculino) Feminin (Femenino) Neutrum (Neutro)

Nominativ
(Nominativo)

Der Mann, der im Park joggt. (El
hombre que corre en el parque.)

Die Frau, die hier arbeitet.
(La mujer que trabaja aquí.)

Das Auto, das schnell
fährt. (El coche que va rápido.)

Akkusativ
(Acusativo)

Der Ball, den ich kaufe. (La
pelota que compro.)

Die Frau, die ich sehe. (La
mujer que veo.)

Das Buch, das ich lese. (El
libro que leo.)
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1. Der Ausweis, ________________ ich jetzt kopiere, ist sehr wichtig für Ihre Aussage.
a.   den  b.   das  c.   die  d.   der

2. Der Geldbeutel, ________________ ich im Park verloren habe, war in meiner schwarzen Tasche.
a.   der  b.   den  c.   dem  d.   die

3. Die Frau, ________________ gestern den Diebstahl gemeldet hat, wartet jetzt im Wartezimmer.
a.   den  b.   der  c.   die  d.   das

4. Das Handy, ________________ Sie suchen, liegt vielleicht im Fundbüro, ________________ in der
Bahnhofstraße ist.

a.   das / das  b.   das / der  c.   die / die  d.   den / das

1. den 2. den 3. die 4. das / das
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3.Ejercicios
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1. E-Mail 
Has recibido un correo electrónico de una amiga que está de vacaciones en España y a la que le han
robado la cartera con el DNI. Respóndele por correo electrónico y dale consejos claros y prácticos
sobre lo que debe hacer ahora. Hola [Nombre], Siento mucho que te haya pasado esto, qué mal rato.
Aquí tienes pasos concretos y prácticos para que actúes cuanto antes: 1. Mantén la calma y busca un
lugar seguro: aléjate de la zona donde ocurrió el robo y ve a un sitio con gente o a la recepción del
hotel. 2. Cancela tarjetas y dinero electrónico: llama inmediatamente al banco para bloquear las
tarjetas de crédito y débito. Si usas apps de pago, desactívalas también. 3. Denuncia el robo a la policía
local: ve a una comisaría y pide un justificante o atestado (informe policial). Te pedirán detalles del
robo y esto es imprescindible para trámites con el seguro y para el consulado. 4. Contacta con el
consulado o la embajada de tu país: informa del robo del documento de identidad y solicita un
salvoconducto o un documento provisional para poder volver a tu país si fuera necesario. Lleva
contigo una copia de la denuncia. 5. Solicita un duplicado del documento cuando estés de vuelta o, si
es posible, pregunta en el consulado si pueden tramitar un pasaporte o documento temporal en el
lugar. 6. Cambia contraseñas y alerta sobre posibles suplantaciones: si en la cartera había tarjetas con
datos o notas con contraseñas, cambia las contraseñas de tus cuentas importantes (correo, banco,
redes sociales). 7. Revisa tus movimientos bancarios: controla las últimas operaciones y notifícalo al
banco para impugnar cargos sospechosos. 8. Conserva recibos y documentación: guarda el informe
policial, correos con el banco y cualquier justificante para el seguro de viaje. 9. Si necesitas dinero
urgente: contacta con familiares o amigos para que te envíen dinero por transferencia o usa servicios
como Western Union, o utiliza una tarjeta de emergencia del banco si la tienen. 10. Ten cuidado con
estafas posteriores: desconfía de llamadas o mensajes que pidan más información personal o pagos
para “recuperar” objetos. Si quieres, puedo ayudarte a redactar la denuncia o el correo al consulado.
Dime en qué ciudad estás y te doy los números y direcciones útiles. Un abrazo y ánimo, [Tu nombre]

Betreff: Hilfe! Mein Portemonnaie ist weg

Hallo,
ich bin seit gestern in Barcelona im Urlaub. Heute ist etwas Schlimmes passiert: Mein Geldbeutel
wurde im Bus gestohlen. Darin waren meine EC‑ Karte, mein Ausweis und etwas Geld.

Ich weiß nicht genau, was ich jetzt machen muss. Soll ich zuerst zur Polizei gehen oder zur
deutschen Botschaft? Und wie kann ich meine Karte schnell sperren?

Kannst du mir bitte schreiben, was ich machen soll?
Liebe Grüße
Andrea

Escribe una respuesta adecuada:  Danke für deine Nachricht. Das ist wirklich schlimm. / Ich würde zuerst
… / Danach kannst du … 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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2. Elige la solución correcta 

1. Ich suche den Mann, der gestern meinen Geldbeutel
__________________________________________
__________________________________________.

(Busco al hombre que ayer me robó la cartera.)

a.  gestehlt hat  b.  gestohlen hat  c.  gestohlen haben

d.  hat gestohlenen

2. Das ist die Aussage, die ich nach dem Diebstahl bei der
Polizei __________________________________________
__________________________________________.

(Esa es la declaración que hice en la policía
después del robo.)

a.  machen habe  b.  habe gemacht  c.  gemacht habe

d.  gemacht hat

3. Ich __________________________________________ den Ausweis
__________________________________________, den ich morgen
in der Botschaft zeigen muss.

(He perdido el documento de identidad que
tengo que mostrar mañana en la embajada.)

a.  hat verloren  b.  bin verloren  c.  habe verlort  d.  habe verloren

4. Das ist die Tasche, aus der jemand mein Portemonnaie
__________________________________________
__________________________________________.

(Ese es el bolso del que alguien me robó la
cartera.)

a.  gestohlt hat  b.  hat gestohlen  c.  gestohlen hat  d.  gestehlen hat

1. gestohlen hat 2. gemacht habe 3. habe verloren 4. gestohlen hat

3. Completa los diálogos 

a. Geldbeutel im Urlaub gestohlen 

Tourist: Guten Tag, ich möchte einen Diebstahl
melden: Mein Geldbeutel ist gestohlen
worden. 

(Buenos días, quisiera denunciar un robo: me
han robado la cartera.)

Polizistin: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Bien, por favor mantenga la calma. ¿Dónde
exactamente le han robado la cartera?)

Tourist: Im Bus auf dem Weg zum Alexanderplatz —
da war auch mein Ausweis drin. 

(En el autobús, camino a Alexanderplatz —
también llevaba dentro mi documento de
identidad.)

Polizistin: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Ahora tomaremos su declaración. Después
recibirá un formulario para la embajada y otro
para su seguro.)

b. Ausweis im Fundbüro suchen 

Besucher: Guten Tag, ich glaube, ich habe
meinen Ausweis verloren, vielleicht
im Zug. 

(Buenos días, creo que he perdido mi
documento de identidad, quizá en el tren.)
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1. Okay, bleiben Sie bitte ruhig. Wo genau ist der Geldbeutel gestohlen worden? 2. Wir schreiben jetzt Ihre Aussage. Danach
bekommen Sie ein Formular für die Botschaft und für Ihre Versicherung. 3. Guten Tag. Haben Sie schon online
nachgeschaut, ob jemand Ihren Ausweis abgegeben hat? 4. Dann füllen Sie bitte dieses Formular aus. Wenn jemand den
Ausweis bringt, rufen wir Sie an.

Mitarbeiterin im Fundbüro: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Buenos días. ¿Ha comprobado ya en línea
si alguien ha entregado su documento?)

Besucher: Noch nicht. Ich brauche den Ausweis
aber dringend für einen Termin bei
der Botschaft. 

(Aún no. Pero necesito el documento con
urgencia para una cita en la embajada.)

Mitarbeiterin im Fundbüro: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Entonces, por favor, rellene este
formulario. Si alguien entrega el
documento, le llamaremos.)

4. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capítulo. 
1. Sie sind im Urlaub in Deutschland und Ihr Geldbeutel ist weg. Was machen Sie zuerst? Wohin gehen

Sie?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Sie möchten auf der Polizeiwache einen Diebstahl melden. Was sagen Sie kurz zur Beschreibung
des Vorfalls und Ihrer gestohlenen Dinge?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Ihr Ausweis ist verloren. Sie gehen zur deutschen Botschaft oder zum Konsulat. Wie erklären Sie
dort Ihre Situation und was bitten Sie um Hilfe?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Sie haben im Urlaub einen Notfall (z. B. einen Unfall). Wie rufen Sie den Notruf an und welche
wichtigen Informationen nennen Sie am Telefon?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Escriba 4 o 5 oraciones sobre una situación en vacaciones en la que necesite ayuda de la
policía, la oficina de objetos perdidos o la embajada. 

Ich habe meinen … verloren. / Ich brauche Hilfe, weil … / Wo ist die nächste Polizei oder Botschaft? / Welche
Dokumente muss ich mitbringen?

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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4. Verbos importantes
Verlieren Stehlen

ich habe verloren habe gestohlen

du hast verloren hast gestohlen

er/sie/es hat verloren hat gestohlen

wir haben verloren haben gestohlen

ihr habt verloren habt gestohlen

sie haben verloren haben gestohlen
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