A2.13 En el banco
Modul 2 Sociedad y gobierno

A2.13 In der Bank

O Ein Bankkonto eréffnen.
O Tatigen Sie Online-Einkaufe und seien Sie mit gebrauchlichen Zahlungsmethoden vertraut.
O Lernen Sie die grof3ten Banken des Landes kennen.

Der Geldautomat (El cajero automadtico) Bar zahlen (Pagar en efectivo)
Die EC-Karte (La tarjeta de débito) Abheben (Retirar (dinero))
Die Geheimzahl (El PIN (nimero secreto)) Einzahlen (Ingresar (dinero))
Das Bankkonto (La cuenta bancaria) Sparen (Ahorrar)

Das Online-Banking (La banca por internet) Uberall (En todas partes)
Die Zahlung (El pago) Er6ffnen (Abrir (una cuenta))
Die Uberweisung (La transferencia)

1. Gramatica: Indicaciones temporales con el perfecto: hoy, ayer
El perfecto es el tiempo estandar en conversaciones sobre hechos recientes.

Algunas palabras, como por ejemplo «heute» o «vor kurzem», son palabras
clave que indican el uso del perfecto.

Zeitangabe (indicacién temporal) Beispiel (ejemplo)

Heute habe ich Bargeld abgehoben. (Hoy he sacado dinero en

heute (hoy) efectivo.)

Diese Woche haben wir ein Konto eroffnet. (Esta semana hemos

diese Woche (esta semana) )
abierto una cuenta.)

Diesen Monat hat er viel Geld gespart. (Este mes él ha ahorrado

diesen Monat (este mes) )
mucho dinero.)

Vor kurzem habe ich die Geheimzahl eingegeben. (Hace poco he

vor kurzem (hace poco / recientemente) . . ,
introducido el nimero secreto.)

heute Morgen / heute Abend (esta Heute Morgen habe ich bar gezahlt. (Esta mafiana he pagado en
marana / esta noche) efectivo.)
1. habe ich ein neues Online-Banking-Konto eréffnet.
a. Heutig b. Heuten ¢. Heute d. Gestern
2. Woche haben wir schon dreimal Geld am Automaten abgehoben.
a. Diesem b. Dieses ¢. Diesen d. Diese

Seleccione la forma correcta de la oracién con el Perfekt y las indicaciones de tiempo
adecuadas, que se refieran a eventos recientes. Preste atencion a los errores tipicos en la
indicacién de tiempo en el Perfekt y elija la variante correcta.

1. O Vor kurzem er6ffnete ich mein Konto online.
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O Vor kurzem erdéffne ich mein Konto online.
O Vor kurzem habe ich mein Konto online eréffnet.
2. O Diese Woche haben wir eine Uberweisung gemacht.
O Diese Woche machten wir eine Uberweisung.
O Diese Woche machen wir eine Uberweisung.
1. Vor kurzem habe ich mein Konto online eréffnet. 2. Diese Woche haben wir eine Uberweisung gemacht.

Reescribe las frases

1. (heute) Ich zahle mit Karte.

2. (diese Woche) Wir er6ffnen ein neues Konto.
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2.Ejercicios

1. Relaciona los elementos que tienen un significado relacionado.

a. ein Bankkonto eréffnen 1. nicht alles sofort ausgeben

b. bar zahlen 2. Geld vom Konto nehmen

c. Geld abheben 3. ein neues Konto eréffnen

d. Geld sparen 4. mit Miinzen und Scheinen bezahlen

a-3 b-4 c-2d-1e-?

2. Nueva cuenta en el banco municipal (Audio disponible en la aplicacion)
Rellena los huecos: Heute, Girocard, Geldautomat, einzahlen,
Uberweisungen, abheben, Girokonto, Zahlungen, sparen, Bankkonto, Online-
Banking

Die Stadtbank informiert: Sie kdnnen jetzt schnell und einfach ein neues

eroffnen. Das Konto ist im ersten Jahr kostenlos. Sie bekommen eine far
den Alltag und koénnen das Konto mit nutzen. So tdtigen Sie

im Internet und in Deutschland und in der EU.

haben wir langere Offnungszeiten: Von 8 bis 19 Uhr hilft Ihnen unser Team
bei allen Fragen zum . Bringen Sie bitte Ihren Ausweis und lhre
Meldebescheinigung mit. Am vor der Bank kdonnen Sie mit der Girocard
rund um die Uhr Geld oder . Wenn Sie

mochten, beraten wir Sie gern zu einem zusatzlichen Sparkonto.

El banco municipal informa: ahora puede abrir rdpida y fdcilmente una nueva cuenta corriente. La cuenta es gratuita
durante el primer afio. Recibird una tarjeta de débito para el uso diario y podrd usar la cuenta con la banca en linea.
Asi podrd hacer pagos por Internet y transferencias en Alemania y en la UE.

Hoy tenemos un horario de atencion mds amplio: de 8 a 19 horas nuestro equipo le ayuda con todas las preguntas
sobre la cuenta bancaria. Por favor, traiga su documento de identidad y su certificado de empadronamiento. En el
cajero automdtico frente al banco puede retirar o ingresar dinero con la tarjeta de débito las 24 horas. Si desea
ahorrar, con gusto le asesoramos sobre una cuenta de ahorros adicional.

1. Warum ist die Girocard fur den Alltag in Deutschland praktisch?

3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas.

Verdadero Falso -

Die Person hat heute ein neues Konto erdffnet und das Online Banking

. O
sofort aktiviert.
EC Karte und Geheimzahl werden zusammen in einem Brief geschickt. O |
Die Person bezahlt im Internet normalerweise mit Uberweisung, nicht bar. [J d
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4. Elige la solucién correcta
1. Heute ich viel Geld fur den Urlaub (Hoy he ahorrado mucho dinero para las
gespart. vacaciones.)
a. bin b. hat ¢. habe d. haben
2. Gestern meine Frau 200 Euro am (Ayer mi esposa sacé 200 euros del cajero
Geldautomaten abgehoben. automdtico.)
a. hebt b. st ¢ hat d. habt
3. Diesen Monat wir ein gemeinsames (Este mes abrimos una cuenta conjunta y cada
Konto erdffnet und jede Woche Geld gespart. semana hemos ahorrado dinero.)
a. haben b. sind ¢ wart d. hat

1. habe 2. hat 3. haben

5.Juego de roles: Completa los dialogos

a. Neues Bankkonto fiir Gehalt

!
Kundin: Guten Tag, ich mdchte ein Bankkonto erdffnen; mein Arbeitgeber soll mein Gehalt dorthin

tberweisen.
(Guten Tag, ich méchte ein Bankkonto erdffnen; mein Arbeitgeber soll mein Gehalt dorthin tiberwiesen.)

Bankberater: 7.

Kundin: Ja, bitte. Die EC  Karte brauche ich zum Bezahlen, und Online  Banking fiir
Uberweisungen.
(Ja, por favor. La EC  Karte la necesito para pagar, y el Online  Banking para hacer transferencias.)

Bankberater: 2.

b. EC Karte geht nicht am Geldautomaten

Kunde: 3.

Bankangestellte: Haben Sie vielleicht die falsche Geheimzahl eingegeben? Nach drei Fehlversuchen wird
die Karte gesperrt.
(¢Ha introducido quizd la clave incorrecta? Tras tres intentos fallidos la tarjeta se bloquea.)

Kunde: 4.

Bankangestellte: /ch schaue nach. Wenn die Karte gesperrt ist, kbnnen wir sie entsperren oder Ihnen eine
neue EC  Karte ausstellen; bis dahin kénnen Sie Barzahlung oder Uberweisung nutzen.

(Lo miro. Si la tarjeta estd bloqueada, podemos desbloquearla o emitirle una nueva EC  Karte;
hasta entonces puede pagar en efectivo o usar una transferencia.)

Respuestas de ejemplo:

1. Gern, ich richte ein Girokonto fiir Sie ein. Mdchten Sie auch eine EC Karte und Zugang zum Online Banking? 2. Gut,
dann notiere ich Ihre Daten und erkidre lhnen gleich die Geheimzahl und die Méglichkeiten zum Sparen. 3. Entschuldigen
Sie, meine EC  Karte wurde am Geldautomaten nicht akzeptiert, ich konnte kein Geld abheben. 4. Das kann sein. Kénnen Sie
bitte priifen, ob die Karte gesperrt ist, und wie ich wieder Geld bekomme?
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Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capitulo.

Ich méchte ein Konto erdffnen, weil ... / Gestern habe ich ... bezahlt. / Normalerweise hebe ich am
Geldautomaten Geld ab, wenn ...

1.

Sie sind neu in Deutschland und mdchten ein Bankkonto erdffnen. Was sagen Sie im Blro oder am
Schalter?

. Wie bezahlen Sie normalerweise lhre Einkdufe in Deutschland: bar, mit EC-/Karte oder online?

Warum?

. Erzahlen Sie: Wann waren Sie zuletzt am Geldautomaten und was haben Sie dort gemacht?

. Sie wollen etwas online kaufen. Wie bezahlen Sie das und was ist lhnen beim Online-Banking

wichtig?

. Correo electronico

Betreff: Ruckfrage zu Ihrem neuen Girokonto

Guten Tag Herr Yilmaz,

Sie haben heute online begonnen, ein Girokonto zu erdffnen. Fur den Abschluss fehlt noch eine
Angabe: M&chten Sie eine EC-Karte (Girocard) dazu?

Mit der Karte kdnnen Sie am Geldautomaten Bargeld abheben. Die Geheimzahl erhalten Sie
separat per Post. Das Online-Banking kdnnen Sie nach der Bestatigung direkt nutzen.

Viele GriRRe

S. Becker

Kundenservice, Commerzbank

Escribe una respuesta adecuada: /ch mdchte gern ..., aber ich habe noch eine Frage zu ... / K6nnen Sie
mir bitte sagen, ob ...? / Heute habe ich ..., und jetzt brauche ich ...

Verbos importantes Sparen (ahorrar) Ab"heben (despegar)
Perfekt Prasens

ich habe gespart hebe ab

du hast gespart hebst ab

er/sie/es hat gespart hebt ab

wir haben gespart heben ab

ihr habt gespart hebt ab

sie haben gespart heben ab
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