
A1.38 Alltägliche Dienstleistungen 

☐ Describe la ubicación de los servicios en un mapa.
☐ Preguntar por el horario de apertura de un determinado servicio.  

Das Krankenhaus (El hospital) Die Universität (La universidad)

Die Apotheke (La farmacia) Das Café (El café)

Die Bäckerei (La panadería) Das Fitnessstudio (El gimnasio)

Die Bank (El banco) Der Friseur (El peluquero)

Die Bücherei (La biblioteca) Der Anruf (La llamada)

Die Post (La oficina de correos) Geöffnet (Abierto)

Die Polizeistation (La comisaría) Geschlossen (Cerrado)

Die Schule (La escuela) Warten (Esperar)

Die Tankstelle (La gasolinera)

1. Diálogo: Sascha und Helena sprechen über die neue Stadt-App

Sascha: Hast du schon die neue Stadt-App
heruntergeladen? 

(¿Ya te has descargado la nueva app de la
ciudad?)

Helena: Nein, warum? Wofür brauche ich so eine App? (No. ¿Por qué? ¿Para qué necesitaría una app
así?)

Sascha: Für vieles in der Stadt. In manchen Restaurants
kannst du nur mit der App einen Tisch reservieren. 

(Para muchas cosas en la ciudad. En algunos
restaurantes solo puedes reservar mesa con la
app.)

Helena: Das ist kein Grund für mich. Ich gehe sehr selten
ins Restaurant. 

(Eso no es motivo para mí. Voy muy pocas veces
a un restaurante.)

Sascha: Die App kann noch viel mehr. Sie erleichtert viele
Dienstleistungen. 

(La app hace mucho más. Facilita muchos
trámites y servicios.)

Helena: Welche Dienstleistungen zum Beispiel? (¿Qué servicios, por ejemplo?)

Sascha: Zum Beispiel im Fitnessstudio: Du siehst in der
App, wie voll es ist. 

(Por ejemplo, en el gimnasio: ves en la app qué
tan lleno está.)

Helena: Das ist nicht schlecht. (Eso no está mal.)

Sascha: Es gibt auch Supermärkte ohne Personal. Dort
kaufst du nur mit der App ein. 

(También hay supermercados sin personal. Allí
compras solo con la app.)

Helena: Okay, vielleicht überlege ich es mir noch einmal. (Está bien, quizá me lo piense.)

Sascha: Das würde ich dir raten. Die Stadt will auch
Tankstellen und Apotheken in die App aufnehmen. 

(Te lo aconsejaría. La ciudad también quiere
incluir gasolineras y farmacias en la app.)

1. Warum empfiehlt Sascha Helena die Stadt-App?

a. Damit sie zur Schule gehen kann. b. Damit sie an der Universität studieren kann.

c. Damit sie einen Anruf bei der Polizei machen
kann.

d. Damit sie viele Dienstleistungen in der Stadt
nutzen kann.

A1.38  Servicios cotidianos 
Modul 6  La ciudad y el pueblo

https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/a1/38 Eins | 1

https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/a1/38
https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/a1/38


2. Was sieht Helena in der App über das Fitnessstudio?

a. Ob die Apotheke geöffnet ist. b. Ob die Tankstelle geschlossen ist.

c. Wo die Bank auf der Karte ist. d. Wie voll das Fitnessstudio ist.
1-d 2-d

2. Gramática: El participio II: formación y uso 
Así se forma el participio II de los verbos regulares e irregulares.

1. El participio II se usa en el perfecto, en el pluscuamperfecto y en el futuro II.
2. El participio II también aparece en la voz pasiva: pasiva de proceso (Vorgangspassiv) y pasiva de
estado (Zustandspassiv).
3. El participio II también puede usarse como adjetivo y entonces concuerda en caso, número y
género. Ejemplo: die geschlossene Tür (la puerta cerrada), der geöffnete Laden (la tienda abierta).

Verbtyp (tipo de verbo)
Infinitiv
(infinitivo)

Bildung
(formación)

Hinweis (indicación)
Partizip II
(participio II)

Regelmäßig (regular) malen (pintar)
ge- + Stamm 
(raíz)+ -t

Stamm: (raíz) mal- gemalt

Regelmäßig mit (regular con)

Stammendung auf -d oder -t oder -
n/-m   (raíz terminada en -d o -t o -n/-m)

öffnen (abrir)

atmen
(respirar)

ge- + Stamm
(raíz) + -et

Stamm: (raíz) öffn-

atm-

geöffnet

geatmet

Unregelmäßig (irregular)
schließen
(cerrar)

ge- + Stamm +
-en

Stammwechsel: 
(cambio de raíz)

schließ- -> schloss-
geschlossen
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1. Die Apotheke ist heute bis 20 Uhr __________________________________.
a.   geöffnet  b.   geöffnetet  c.   öffnen  d.   geöffnen

2. Die Bank ist am Sonntag __________________________________.
a.   geschlieft  b.   geschlosst  c.   geschlossen  d.   schließen

3. Das Fitnessstudio ist wegen Renovierung __________________________________, aber die Bäckerei
nebenan ist geöffnet.

a.   geschliessen  b.   geschlosset  c.   geschließt  d.   geschlossen

4. Die Post ist schon __________________________________ und die Polizeistation ist immer geöffnet.
a.   geöffnt  b.   geöffent  c.   geöffnet  d.   geöfnet
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3.Ejercicios

1. Relaciona cada comienzo con su final correcto. 

a. Entschuldigung, wo ist 1. die nächste Apotheke, bitte?

b. Ist die Bank heute 2. geöffnet oder geschlossen?

c. Wie lange hat 3. seit zehn Minuten vor der Bäckerei.

d. Ich warte schon 4. die Post am Samstag geöffnet?
1-a: Perdón, ¿dónde está la farmacia más cercana, por favor? 2-b: ¿Está el banco hoy abierto o cerrado? 3-d: ¿Hasta qué
hora está abierta la oficina de correos el sábado? 4-c: Llevo esperando diez minutos frente a la panadería.

2. El mapa de la ciudad de Aahaus (Audio disponible en la aplicación) 
Rellena los huecos: warten, Bank, die Apotheke, Bäckerei, geöffnet,
Fitnessstudio, Café, geöffnet, geöffnet, Post, geschlossen

Die Stadt Aahaus hat eine neue Stadtapp. Auf der Karte in der App sehen Sie viele
Dienstleistungen: Links neben dem Rathaus ist ______________________ . Gegenüber der
______________________ liegt die ______________________ . Hinter der Schule befindet sich das
______________________ . Neben dem Krankenhaus ist eine große ______________________ .

In der App stehen auch die Öffnungszeiten. Die Apotheke ist von 8 bis 20 Uhr
______________________ . Die Bank ist nur bis 16 Uhr ______________________ . Am Sonntag sind die
Bank und die Bäckerei ______________________ . Das Fitnessstudio ist jeden Tag ______________________
. Vor dem geöffneten ______________________ ______________________ oft viele Leute, weil der Kaffee
sehr gut ist.

La ciudad de Aahaus tiene una nueva app municipal. En el mapa de la app verá muchos servicios: a la izquierda del
ayuntamiento está la farmacia. Enfrente del banco está la panadería. Detrás de la escuela se encuentra el gimnasio.
Al lado del hospital hay una gran oficina de correos.

En la app también aparecen los horarios. La farmacia está abierta de 8 a 20 horas. El banco sólo está abierto hasta
las 16 horas. El domingo el banco y la panadería están cerrados. El gimnasio está abierto todos los días. Delante del
café abierto suelen esperar muchas personas, porque el café es muy bueno.

3. Escucha los fragmentos de audio y elige la solución correcta. 

1. Wann kann die Person heute zur Post am Bahnhof gehen?
(¿Cuándo puede la persona ir hoy a la oficina de correos de la estación?)

a.   Nur am Sonntagvormittag b.   Zwischen 9:00 Uhr und 16:00 Uhr 

c.   Erst ab 18:00 Uhr am Abend 

2. Wo liegt die Apotheke genau?
(¿Dónde está exactamente la farmacia?)

a.   Sie liegt direkt neben der Bank. b.   Sie steht zwischen Krankenhaus und Tankstelle. 

c.   Sie ist hinter der Schule versteckt. 
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4. Elige la solución correcta 

1. Ich war gestern in der Bank, aber sie ____________________
schon geschlossen.

(Ayer estuve en el banco, pero ya estaba
cerrado.)

a.   ist  b.   war  c.   wäre  d.   war gewesen 

2. Heute Morgen ____________________ ich in der Apotheke
lange gewartet.

(Esta mañana esperé mucho tiempo en la
farmacia.)

a.   bin  b.   werde  c.   hat  d.   habe 

3. Die Bäckerei ____________________ gestern bis 20 Uhr
geöffnet.

(La panadería ayer había abierto hasta las
20:00.)

a.   ist  b.   hat  c.   hatte  d.   haben 

1. war 2. habe 3. hatte

Respuestas de ejemplo:
1. Die Apotheke ist gleich dort vorne links, neben der Bank. 2. Ja, sie ist heute bis 18 Uhr geöffnet. 3. Guten Tag, ist Ihre Filiale
am Samstag geöffnet? 4. Danke. Gibt es eine Post in der Nähe der Bank?

5. Juego de roles: Completa los diálogos 

a. Weg zur Apotheke fragen 

Anna (Patientin): Entschuldigung, können Sie mir sagen, wo die nächste Apotheke ist?  
(Perdón, ¿puede decirme dónde está la farmacia más cercana?)

Passant: 1._______________________________________________________________________________ 

Anna (Patientin): Danke. Wissen Sie, bis wann die Apotheke heute geöffnet ist?  
(Gracias. ¿Sabe hasta qué hora está abierta la farmacia hoy?)

Passant: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Bank und Post am Samstag 

Herr Becker (Kunde): 3._______________________________________________________________________________ 

Mitarbeiterin der Bank: Guten Tag. Ja, wir sind am Samstag von 9 bis 12 Uhr geöffnet.  
(Buenos días. Sí, estamos abiertos el sábado de 9 a 12.)

Herr Becker (Kunde): 4._______________________________________________________________________________ 

Mitarbeiterin der Bank: Ja, die Post ist gegenüber, aber am Samstag leider geschlossen.  
(Sí, la oficina de correos está enfrente, pero lamentablemente cerrada el sábado.)

6. Practica en parejas o con tu profesor. 
1. Du bist neu in der Stadt und suchst „die Bank“. Frage eine Kollegin nach dem Weg und gib eine
einfache Wegbeschreibung. (Verwende: die Bank, links, rechts)

Die Bank ist _________________________________________________________________________________________________
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2. Du hast Kopfschmerzen und brauchst Tabletten. Du rufst „die Apotheke“ an und fragst nach den
Öffnungszeiten heute. (Verwende: die Apotheke, geöffnet, Uhr)

Ist die Apotheke _____________________________________________________________________________________________

7. WhatsApp 

Hallo [Name],

ich habe gesehen, du nutzt auch die neue Stadt-App.

Kannst du mir bitte helfen?

Ich suche eine Apotheke in der Nähe. In der App sehe ich zwei Apotheken. Eine ist beim Café,
die andere bei der Bank. Ich bin neu hier und kenne die Stadt nicht.

Weißt du:

Welche Apotheke ist in der Nähe von deiner Wohnung?
Wann hat sie geöffnet?

Danke und liebe Grüße
Martin

Escribe una respuesta adecuada:  Die Apotheke ist in der Nähe von ... / Sie hat von ... bis ... geöffnet. / In
der Stadt-App siehst du die Adresse. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbos importantes 
Warten (esperar)

Präsens

ich warte

du wartest

er/sie/es wartet

wir warten

ihr wartet

sie warten
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