
B1.7 Datentarife und Internet 

☐ Grundlegende Nutzung des Webs und des Internets
☐ Internet-, WLAN- und Mobilfunktarife finden und vergleichen
☐ Sprechen Sie über Ihren Handyvertrag und digitale Dienste

 

das Abonnement (la suscripción) die Glasfaser (la fibra óptica)

der Antwortbogen (la hoja de respuestas) im Internet (en Internet)

das Passwort
(la contraseña) die elektronische

Rechnung
(la factura electrónica)

der Benutzername (el nombre de usuario) googeln (buscar en Google)

der Datentarif (la tarifa de datos) aufladen (recargar)

die monatliche
Gebühr

(la cuota mensual)
aktualisieren

(actualizar)

der
Mobilfunkanbieter

(el proveedor de telefonía
móvil) herunterladen

(descargar)

der Mobilfunktarif (la tarifa de telefonía móvil) automatisch (automáticamente)

der Datenverbrauch
(el consumo de datos) Das ist doch pure

Abzocke!
(¡Esto es un timo total!)

der Link
(el enlace)

Fragen kostet nichts!
(¡Preguntar no cuesta
nada!)

die WLAN-Verbindung (la conexión Wi-Fi) Gern geschehen! (¡Con gusto!)

1. Gramática: Oración condicional tipo II: presente irreales 
Con wenn + Konjunktiv II expresas una condición irrealista o muy poco
probable, p. ej., «Wenn ich Zeit hätte».

1. Condiciones irreales: wenn + Konjunktiv II + würde + infinitivo.
2. Sin posibilidad real: wenn + Konjunktiv II.

Struktur (Estructura) Formel (Fórmula) Beispiel (Ejemplo)

Bedingung (Condición)
wenn + Konjunktiv II +
würde + Infinitiv

Wenn ich Zeit hätte, würde ich dich besuchen. (Si yo
tuviera tiempo, te visitaría.)

Hypothetischer Fakt (Hecho
hipotético)

würde + Infinitiv +
wenn + Konjunktiv II

Ich würde den Tarif wechseln, wenn er günstiger
wäre. (Yo cambiaría de tarifa si fuera más barata.)

Unwahrscheinlichkeit
(Improbabilidad)

wenn + Konjunktiv II 
 + würde + Infinitiv

Wenn du genug Daten hättest, würdest du alles
herunterladen. (Si tuvieras suficientes datos, lo
descargarías todo.)

Unwahrscheinlichkeit
(Improbabilidad)

würde + Infinitiv +
wenn + Konjunktiv II

Ich würde dir helfen, wenn ich könnte. (Yo te
ayudaría si pudiera.)

B1.7  Planes de datos e internet 
Modul 1  Comunicación

https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/b1/7 Eins | 1

https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/b1/7
https://app.colanguage.com/es/aleman/gramatica/konditionalsatz2
https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/b1/7


B1.7  Planes de datos e internet 
Modul 1  Comunicación

https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/b1/7

1. Wenn ich unbegrenzte Daten ________________, würde ich unterwegs mehr Videos herunterladen.
a.   würde haben  b.   hatte  c.   habe  d.   hätte

2. Ich würde den Mobilfunktarif wechseln, wenn die monatliche Gebühr niedriger ________________.
a.   wäre  b.   war  c.   ist  d.   würde sein

Elige la oración gramaticalmente correcta (oración condicional tipo II). 

1.  Wenn ich mehr Daten hätte, ich würde unterwegs streamen.
 Wenn ich mehr Daten habe, würde ich unterwegs streamen.
 Wenn ich mehr Daten hätte, würde ich unterwegs streamen.

2.  Ich würde den Tarif wechseln, wenn er günstiger wäre.
 Ich wechselte den Tarif, wenn er günstiger wäre.
 Ich würde den Tarif wechseln, wenn er günstiger ist.

1. Wenn ich mehr Daten hätte, würde ich unterwegs streamen. 2. Ich würde den Tarif wechseln, wenn er günstiger wäre.

Reescribe las frases 

1. (Wenn) Ich habe heute keine Zeit. Ich kann dir beim Umzug nicht helfen.
_______________________________________________

2. (Wenn) Du hast kein Auto. Du bringst die Kinder nicht zur Schule.
_______________________________________________

Zwei | 2

https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/b1/7


2.Ejercicios

1. Relaciona cada palabra con su significado. 

a. der Datentarif 1. Vertrag für mobile Daten; wenn er günstiger wäre, würde ich wechseln.

b. der Datenverbrauch
2. Geheime Zeichenfolge zum Einloggen; ohne sie würdest du keinen Zugang
haben.

c. das Passwort
3. Funknetz zu Hause oder im Café; wenn es schneller wäre, würden
Downloads schneller gehen.

d. aufladen
4. Menge der verbrauchten Daten; wenn du mehr Daten hättest, würdest du
länger streamen.

e. die WLAN-
Verbindung

5. Guthaben oder Akku wieder auffüllen, z. B. bei Prepaid.

a-1 b-4 c-2 d-5 e-3

2. Proveedor de telefonía móvil informa: consumo de datos y nuevos ajustes de
facturación (Audio disponible en la aplicación) 
Rellena los huecos: Datentarif, aufladen, Link, WLAN‑ Verbindung,
Datenverbrauch, elektronische Rechnung, Glasfaser, Passwort,
Benutzernamen

Kundeninformation: In den letzten Wochen haben sich viele Kundinnen und Kunden wegen
erhöhtem ______________________ an uns gewandt. Häufige Gründe sind automatische App‑
Updates und Videostreaming unterwegs, besonders wenn das Smartphone keine stabile
______________________ hat. Prüfen Sie in den Einstellungen, welche Apps Daten im Hintergrund
nutzen, und schalten Sie automatische Downloads bei Bedarf aus. Wenn Sie unsicher sind, ob Ihr
______________________ passt, können Sie in der Service‑ App Ihren aktuellen Verbrauch und die
verbleibenden Daten einsehen.

Ab dem nächsten Monat stellen wir Rechnungen standardmäßig als ______________________ bereit.
Dafür benötigen Sie einen ______________________ und ein ______________________ . Den
______________________ zur Aktivierung finden Sie in Ihrem Kundenkonto. Wer unterwegs
regelmäßig sein Guthaben ______________________ muss, sollte zusätzlich die automatische
Aufladung aktivieren. Wenn Ihr Tarif mehr Daten hätte, würden Sie wahrscheinlich seltener
nachbuchen. Fragen kostet nichts: Unser Support hilft beim Tarifvergleich und erklärt die
Optionen für ______________________ zu Hause.

Información para clientes (Alemania): En las últimas semanas, muchos clientes se han puesto en contacto con
nosotros por el aumento del consumo de datos. Las causas más frecuentes son las actualizaciones automáticas de
aplicaciones y la reproducción de vídeo en streaming mientras se está fuera, especialmente cuando el smartphone no
tiene una conexión Wi‑ Fi estable. Compruebe en los ajustes qué aplicaciones usan datos en segundo plano y
desactive las descargas automáticas si es necesario. Si no está seguro de si su tarifa de datos es adecuada, puede
consultar su consumo actual y los datos restantes en la app de servicio.

A partir del próximo mes, facilitaremos las facturas por defecto en formato electrónico. Para ello necesita un nombre
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de usuario y una contraseña. Encontrará el enlace para la activación en su cuenta de cliente. Quienes necesiten
recargar su saldo con frecuencia cuando están fuera deberían activar también la recarga automática. Si su tarifa
tuviera más datos, probablemente tendría que recargar menos a menudo. Preguntar no cuesta nada: nuestro
soporte le ayuda a comparar tarifas y le explica las opciones de fibra óptica para su hogar.

1. Welche Gründe nennt der Text für den erhöhten Datenverbrauch, und welche Lösungsvorschläge
gibt er?
____________________________________________________________________________________________________

3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas. 

Verdadero Falso

 

Die Person hat im Homeoffice Probleme mit dem WLAN und nutzt deshalb
mehr mobile Daten als sonst.

☐ ☐

Der aktuelle Datentarif bietet genug Datenvolumen, auch wenn man
regelmäßig große Dateien herunterlädt.

☐ ☐

Die Person will den Tarif sofort teurer machen, ohne vorher beim
Mobilfunkanbieter nachzufragen.

☐ ☐
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Respuestas de ejemplo:
1. Hallo! Fragen kostet nichts. Haben Sie vielleicht ein Abonnement oder Zusatzoptionen, die sich automatisch verlängern? 2.
Ich schaue kurz nach. Ah, hier steht: Ein Streaming‑ Paket für 5,99 € wurde automatisch aktiviert. Das ist doch pure
Abzocke, wenn man das nicht bewusst bestellt. 3. Klar. Wenn Sie viel unterwegs sind, wäre ein Mobilfunktarif mit 30 GB
sinnvoll. Zu Hause könnten Sie außerdem eine Glasfaser‑ Verbindung prüfen, dann sparen Sie mobile Daten. 4. Kein
Problem, ich stelle das um. Gern geschehen — und wenn Sie möchten, aktualisiere ich gleich Ihren Benutzernamen und Ihre
Kontaktdaten, damit Sie wichtige Infos sicher bekommen.

4. Juego de roles: Completa los diálogos 

a. Mobilfunktarif im Shop vergleichen 

Kundin (Nina): Guten Tag. Ich habe eine Frage zu meinem Mobilfunktarif: Die monatliche Gebühr
ist schon wieder gestiegen, und mein Datenverbrauch ist ungefähr gleich
geblieben.  
(Buenos días. Tengo una pregunta sobre mi tarifa de telefonía móvil: la cuota mensual ha
vuelto a subir y mi consumo de datos se ha mantenido casi igual.)

Berater (Herr Scholz): 1._______________________________________________________________________________ 

Kundin (Nina): Kann sein. Ich habe nur eine SMS bekommen, aber keinen Link gefunden, und auf
der Website war es sehr unübersichtlich.  
(Puede ser. Solo recibí un SMS, pero no encontré ningún enlace y la web estaba muy poco
clara.)

Berater (Herr Scholz): 2._______________________________________________________________________________ 

Kundin (Nina): Genau. Können Sie das bitte entfernen? Und ich brauche wahrscheinlich einen
anderen Datentarif, weil ich viel unterwegs bin und oft Videos herunterladen muss.
 
(Exacto. ¿Puede eliminarlo, por favor? Y probablemente necesito otra tarifa de datos, porque
estoy mucho fuera de casa y a menudo tengo que descargar vídeos.)

Berater (Herr Scholz): 3._______________________________________________________________________________ 

Kundin (Nina): Okay. Und wie ist das mit der Rechnung? Ich hätte gerne eine elektronische
Rechnung, dann habe ich alles übersichtlich.  
(De acuerdo. ¿Y la factura? Me gustaría recibirla por vía electrónica, así lo tengo todo más
claro.)

Berater (Herr Scholz): 4._______________________________________________________________________________ 
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5. Correo electrónico 

Betreff: Anpassung Ihrer monatlichen Gebühr ab 01.04.

Guten Tag Frau Yılmaz,
wir aktualisieren unsere Mobilfunktarife. Ihre monatliche Gebühr steigt ab dem 01.04. von
19,99 € auf 24,99 €. Ihr Datentarif (10 GB) bleibt unverändert. Die Details finden Sie im Internet
über den Link in Ihrem Kundenkonto. Ihre elektronische Rechnung erhalten Sie wie gewohnt
per E-Mail.

Wenn Sie Fragen haben, antworten Sie einfach auf diese Nachricht.
Freundliche Grüße
J. Becker
Kundenservice, TelPlus

Escribe una respuesta adecuada:  Ich habe Ihre E-Mail zur Anpassung der monatlichen Gebühr erhalten.
/ Könnten Sie mir bitte günstigere Tarife mit ähnlichem Datenvolumen nennen? / Ich würde den Tarif
wechseln, wenn dabei keine Zusatzkosten entstehen. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbos importantes 
aufladen (cargar)

Präsens

aufladen (cargar)
Konjunktiv II

Präsens

aktualisieren

(actualizar)

Präsens

aktualisieren

(actualizar)

Konjunktiv II Präsens

ich lade auf lüde auf aktualisiere aktualisierte

du lädst auf lüdest auf aktualisierst aktualisiertest

er/sie/es lädt auf lüde auf aktualisiert aktualisierte

wir laden auf lüden auf aktualisieren aktualisierten

ihr ladet auf lüdet auf aktualisiert aktualisiertet

sie laden auf lüden auf aktualisieren aktualisierten
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