B1.24 Cita de belleza
Modul 3 Cuerpoy salud

B1.24 Schonheitstermin

O Sprechen Sie wahrend eines Friseur- oder Make-up-Termins mit lhrer Friseurin/lhrem 14
Friseur oder Visagistin/Ilhrem Visagisten.

O Beschreibe das Aussehen, die Frisur oder den Make-up-Stil, den du mdchtest

O Einen Termin im Salon oder in einem Beautystudio buchen, bestatigen oder verschieben

der Lippenstift (el ldpiz labial) gelockte Haare (pelo rizaco)

der Haarschnitt (el corte de pelo) sich die Haare schneiden lassen (dejarse cortar el pelo)
die Frisur (el peinado) sich die Nagel machen lassen  (dejarse arreglar las ufias)
der Stil (el estilo) sich die Lippen schminken (maquillarse los labios)
der Rasierer (la maquinilla de afeitar) weiche Haut haben (tener la piel suave)

der Rasierschaum (la espuma de afeitar)  zart (suave)

die Rasierklinge  (la hoja de dfeitar) braun gebraunt sein (estar bronceado)

das Parfiim (el perfume) blass sein (estar pdlido)

das Stlck Seife  (lo pastilla de jabon)  eine gute Figur haben (tener buena figura)

die Duschhaube (la gorra de ducha) gepflegt aussehen (lucir arreglado)

der Fohn (el secador) Ist ein Termin verfiigbar? (¢Hay una cita disponible?)

der Lockenwickler (el rizador)
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1.Ejercicios

1. Relaciona cada palabra con su significado.

a. einen Termin vereinbaren
b. einen Termin verschieben
c. eine Anzahlung

d. eine Frisur

e. ein natlrliches Make-up
a-1b-5c-4d-2e-3
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2. die Art, wie Haare geschnitten und gestylt sind
3. Make-up, das dezent wirkt und wenig auffallt
4. Geld, das man vorab zahlt, damit der Termin bestatigt ist

5. einen bereits vereinbarten Termin auf ein anderes Datum legen

2. Correo electrénico del salon de peluqueria "Haarwerk"” (Audio disponible en la

aplicacién)

Rellena los huecos: Salon, Behandlung, Féhnen, Look, Termins, bestatigen,
verschieben, Preisliste, Bestatigung

Betreff: Ihres bei Haarwerk Berlin

Sehr geehrte Frau Kramer,

danke fur lhre Online-Buchung in unserem ,Haarwerk”. Hiermit
wir lhren Termin am Freitag, 18. Oktober, um 17:30 Uhr bei unserer

Friseurin Lisa. Geplant sind Haarschnitt, und eine kurze Beratung zu Farbe

und Styling. Die dauert ungefahr 60 Minuten. Bitte kommen Sie zehn

Minuten friher, damit wir Ihren gewdnschten in Ruhe besprechen kénnen.

In der auf unserer Website finden Sie alle Preise. Fur diesen Termin rechnen

Mit freundlichen GrafRRen

Estimada Sra. Kramer,

wir mit ca. 85 Euro. Wenn Sie den Termin oder absagen mochten, geben Sie
uns bitte spatestens 24 Stunden vorher Bescheid. Spatere Absagen mussen wir leider berechnen.
Wenn Sie ein natirliches Styling wiinschen oder lieber etwas auffalliger gestylt werden mdchten,
sagen Sie es |hrer Friseurin gleich zu Beginn der Behandlung.

Ihr Team von Haarwerk Berlin

Asunto: Confirmacién de su cita en Haarwerk Berlin

gracias por su reserva online en nuestro salén “Haarwerk”. Por la presente le confirmamos su cita el viernes 18 de
octubre a las 17:30 con nuestra peluquera Lisa. Estd previsto un corte de cabello, secado y una breve consulta sobre
color y peinado. El servicio dura aproximadamente 60 minutos. Por favor, llegue diez minutos antes para que
podamos comentar con tranquilidad el look que desea.

En la lista de precios de nuestra pdgina web encontrard todos los importes. Para esta cita calculamos unos 85 euros.
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Si desea

Lamentablemente, las cancelaciones posteriores tendrdn coste. Si desea un peinado mds natural o prefiere un estilo
mds llamativo, indiqueselo a su peluquera al inicio del servicio.

Atentamente,
Su equipo de Haarwerk Berlin

B1.24 Cita de belleza
Modul 3 Cuerpoy salud
cambiar o cancelar la cita, por favor comuniquenoslo con al menos 24 horas de antelacion.

1. Welche Informationen bekommt Frau Kramer zu Zeit, Dauer und Inhalt ihres Termins?

3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o

falsas.

Die Kundin ruft an, um einen Termin fir die nachste Woche zu

Verdadero Falso

. | O

vereinbaren.

Ein freier Termin ist am Dienstag um 17 Uhr verfugbar. O O

Sie plant, nach dem Haarschnitt ihren Lippenstift zu benutzen. a O

4. Juego de roles: Completa los dialogos

a. Friseurtermin vor wichtigem Kundentermin ._ 4

Kunde: Guten Tag, hier spricht Thomas Weber, ich hdtte gern morgen einen Termin im Salon, méglichst
am spdten Nachmittag.
(Buenos dias, habla Thomas Weber. Me gustaria pedir una cita en el salén para mafiana, preferiblemente a
ultima hora de la tarde.)

Friseurin: 7.

Kunde:  Ja, 17 Uhr passt gut, ich habe am Abend einen wichtigen Kundentermin und brauche einen
sauberen Haarschnitt, bitte nur die Spitzen und den Nacken kiirzer.
(Si, las 17:00 me viene bien. Por la noche tengo una reunién importante con un cliente y necesito un corte
impecable; solo las puntas y mds corto en la nuca, por favor.)

Friseurin: 2.

Kunde:  Lieber nicht fdrben, ich mdchte einen natiirlichen Look, aber kénnten Sie mir ein passendes
Pflegeprodukt fiir trockenes Haar empfehlen?
(Mejor no tefiir, quiero un aspecto natural. ;Podria recomendarme un producto de cuidado adecuado para
pelo seco?)

Friseurin: 3.

Kunde:  Das ist in Ordnung, dann bestdtige ich den Termin morgen um 17 Uhr.
(Estd bien, entonces confirmo la cita mafiana a las 17:00.)

Friseurin: 4.

Respuestas de ejemplo:

1. Guten Tag, Herr Weber, ich schaue kurz nach: wir hétten um 17 Uhr noch einen freien Termin, passt lhnen das? 2. Alles
klar, also Haarldnge weitgehend lassen, leicht gestuft und sauber im Nacken, wiinschen Sie auch, dass wir den Ansatz ein
bisschen aufhellen oder die grauen Strdhnen ténen? 3. Natiirlich, ich berate Sie dann vor Ort, die Behandlung mit Waschen,
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Schneiden und Féhnen kostet ungeféhr 45 Euro, zahlen kénnen Sie bar oder mit Karte. 4. Perfekt, Herr Weber, |hr Termin ist
eingetragen, falls Sie den Termin verschieben mtissen, rufen Sie uns bitte rechtzeitig an.

5. Correo electrénico

Sehr geehrte Frau Muller,
vielen Dank flr lhre Online-Buchung im Salon StyleZeit.

Sie haben am Donnerstag, 18. April, um 17:30 Uhr einen Termin bei unserer Friseurin Lara fur:
Waschen, Schneiden, Fohnen (Dauer ca. 60 Minuten).

Bitte bestatigen Sie kurz Ihre Verfugbarkeit. Wenn Sie den Termin verschieben oder absagen
mochten, antworten Sie einfach auf diese E-Mail. Unsere freien Zeiten: Freitag 16:00 Uhr oder
Montag 18:00 Uhr.

Auf Wunsch ist auch eine kurze Beratung zu Farbe und Styling moglich.

Mit freundlichen GriBen

Salon StyleZeit

Anna Becker

Escribe una respuesta adecuada: vielen Dank fiir lhre E-Mail. / leider kann ich am Donnerstag nicht
kommen, deshalb / ich hétte den Termin gern am ... und méchte meine Haare ... lassen.
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