Enfermeria 18 Informelle und freiwillige Pflege
Cuidados informales y voluntarios
https://app.colanguage.com/es/aleman/plan-de-curso/nursing/18

Die A héri (Los familiares / los Die ljbergabe (El traspaso (relevo de
ie Angehorigen ;

g g allegados) (Dienstiibergabe) guardia))
Der Freiwillige / Die (El voluntario / La (El informe de cuidados)

Freiwillige voluntaria) Der Pflegebericht

(El personal de enfermeria /
El cuidador)

(El protocolo de cuidados /

Die Pflegekraft el registro de cuidados)

Das Pflegeprotokoll

) (La persona cuidadora) . B ) (El deber de
Der/ die Pflegeperson Die Schweigepflicht confidencialidad)
Die Versorgung zu (La atencién en casa) o (El consentimiento)
Die Einwilligung
Hause
Die Versorgungsliste (La lista de cuidados) Die Notfallnummer (El nimero de emergencia)
(La necesidad de ayuda) Absprechen (mit (Acordar (acordar con los

Der Hilfebedarf Angehérigen absprechen)fomiliares))

Die (La necesidad de cuidados) Anleiten (anleiten bei (Instruir (guiar en
Pflegebedirftigkeit Aktivitaten) actividades))

i (El alivio / el descanso (paraBegleiten (bei Terminen (Acompariar (acompafiar a
Die Entlastung cuidadores)) begleiten) citas))

. (La carga) Beobachten und (Observar y documentar)
Die Belastung .

dokumentieren

Die Betreuung (Encargarse del cuidado /| . . X . (Derivar / instruir sobre
uibernehmen asumir la atencién) Einweisen (einweisen in) (introducir en))
Die Unterstitzung (Prestar apoyo) . . (Asegurarse)
leisten Sich vergewissern

(La planificacién de los
Die Einsatzplanung turnos / de las
intervenciones)
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1.Ejercicios

1. E-Mail g‘__
. 7 . . .z ’ r-.' g
Recibe un correo electrénico de la direccién de enfermeria de la planta. Debe responder y [El[Z

explicar como piensa planificar y documentar la colaboraciéon con una persona de atencion
voluntaria y con los familiares en el domicilio.

Betreff: Unterstitzung bei informeller Pflege - Familie Kaya

Hallo Frau/Herr [Name],

morgen wird Herr Kaya aus unserer Station entlassen. Zu Hause Ubernehmen seine Tochter und
ein Freiwilliger vom Nachbarschaftsverein einen Teil der Betreuung. Es gibt also einen erhdhten
Betreuungsbedarf, besonders bei Mobilitdt und Medikamentengabe.

Bitte planen Sie kurz, wie Sie die Angehérigen anleiten wollen (z.B. Selbstversorgung,

Beobachtung der Vitalzeichen) und wie Sie die Pflegedokumentation zu Hause sichern (z.B.
einfaches Ubergabeprotokoll fir die Freiwilligen).

Koénnen Sie mir heute noch per E-Mail Ihren Vorschlag schicken?

Viele GriiBe

Sabine Muller

Pflegedienstleitung

Escribe una respuesta adecuada: vielen Dank fiir Ihre E-Mail zu Herrn Kaya. / ich schlage folgenden Plan
fiir die Betreuung zu Hause vor: / aufserdem mdchte ich vorschlagen, dass ...

2. Completa los dialogos
a. Ubergabe mit ehrenamtlicher Betreuungsperson

Pflegefachkraft: Frau Keller, danke, dass Sie heute  (Sra. Keller, gracias por ayudar
wieder freiwillig helfen, ich erkiire ~ hoy de nuevo como voluntaria; le

Ihnen kurz den Betreuungsplan fir ~ ©P'ico brevemente el plan de
Herrn Scholz acompahamiento para el Sr.

Scholz.)

Ehrenamtliche Betreuungsperson: 7. (Con gusto. Ya lo conozco un
poco, pero digame, por favor, qué
es importante hoy y qué debo
anotarlo en el documento de
cuidados.)
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Pflegefachkraft:

Er hat Demenz im Pflegegrad 3, bitte (Tiene demencia y estd en grado

halten Sie seine Routine beim
Mittagessen ein, geben Sie die

de atencién 3. Por favor, respete
su rutina a la hora de la comida,

administre los medicamentos
segun la indicacién de cuidados y
esté atenta a la ayuda para la
movilidad al incorporarse.)

Medikamente laut Pflegeanweisung
und achten Sie auf Mobilitdtshilfe
beim Aufstehen.

(De acuerdo. Y si ocurre algo fuera
de lo comun, ¢llamo primero al
numero de emergencias y luego lo
anoto todo en el protocolo de
entrega, verdad?)

Ehrenamtliche Betreuungsperson: 2.

Pflegefachkraft: Genau, und falls die Angehdrigen  (Exacto. Y si los familiares tienen
Fragen haben, verweise ich sie an die Preguntas, yo los remito al
Angehérigenberatung, Sie selbst servicio de asesoramiento

. . familiar; usted no debe dar
sagen bitte nichts Konkretes wegen

] ) informacién concreta por la
der Schweigepflicht. obligacién de confidencialidad.)

(Entendido. Entonces me ocuparé
ahora del apoyo en las
actividades diarias y hoy alivio a
la hija con las tareas del hogar.)

Ehrenamtliche Betreuungsperson: 3.

1. Gerne, ich kenne ihn schon etwas, aber sagen Sie mir bitte, was heute wichtig ist und was ich ins Pflegedokument
schreiben soll. 2. In Ordnung, und wenn etwas Auffdlliges passiert, rufe ich zuerst die Notfallnummer an und trage alles
spéter im Ubergabeprotokoll ein, richtig? 3. Verstanden, dann kiimmere ich mich jetzt um die Alltagsunterstiitzung und
entlaste die Tochter heute bei den Haushaltsaufgaben.

3. Escriba 8 o 10 frases sobre como colabora con familiares o voluntarios en su trabajo
diario y cémo acuerda las tareas con ellos.

In meinem Arbeitsalltag ist es wichtig, dass ... / Mit den Angehdrigen spreche ich (ber ... / Die Aufgaben
werden so verteilt, dass ... / Besonders hilfreich finde ich, wenn Freiwillige ...
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