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A foreigner goes to the police station because he has lost his
passport on the bus.

Mario:
Buenos días, agente. He perdido mi pasaporte y no sé qué

hacer.

El

policía:

Buenos días. ¿Dónde lo perdió? ¿Está seguro de que no se lo

han robado?

Mario: No estoy seguro, hoy en el autobús desapareció de mi mochila.

El

policía:

Entiendo. Entonces vamos a poner una denuncia aquí en la

comisaría.

Mario: De acuerdo. ¿Necesita mis datos?

El

policía:

Sí, por favor. Nombre, nacionalidad y la dirección donde vive

ahora en España.

Mario:
Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en Valencia, en la calle

Colón, número 38.

El

policía:

Perfecto. Cuando tenga la denuncia, debe pedir cita en su

embajada para sacar un nuevo pasaporte.

Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la embajada?
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El

policía:
Puede consultarlo en la página web.

Mario:
Muchas gracias. También tengo seguro de viaje, ¿me sirve de

algo?

El

policía:

Sí, le sirve. Tranquilo, con la denuncia y la embajada puede

solucionar todo.

Mario: Gracias, agente.
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 Ejercicio 1:  Bingo de palabras

Instrucción: 1. Escucha al menos dos veces el video e indica

las palabras que escuchas. 2. Usa las palabras para formar

una conversación con tu profesor (escribe tu conversación).

3. Memoriza las palabras con el entrenador de palabras.

Palabra

la pérdida

el robo
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Palabra

los problemas

una denuncia

la comisaría de policía

el consulado
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 Ejercicio 2:  Diálogo

Instrucción: 1. Lee el diálogo en parejas. 2. Memoriza las

frases tapando la traducción. 3. Tapa las líneas de un

interlocutor, da respuestas alternativas con tu profesor y

escríbelas.

1. Mario: Buenos días, agente. He perdido mi pasaporte

y no sé qué hacer. 

2. El policía:Buenos días. ¿Dónde lo perdió? ¿Está seguro

de que no se lo han robado? 

3. Mario: No estoy seguro, hoy en el autobús

desapareció de mi mochila. 
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4. El policía:Entiendo. Entonces vamos a poner una

denuncia aquí en la comisaría. 

5. Mario: De acuerdo. ¿Necesita mis datos? 

6. El policía:Sí, por favor. Nombre, nacionalidad y la

dirección donde vive ahora en España. 

7. Mario: Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en

Valencia, en la calle Colón, número 38. 

8. El policía:Perfecto. Cuando tenga la denuncia, debe

pedir cita en su embajada para sacar un

nuevo pasaporte. 

9. Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la

embajada? 

10. El policía:Puede consultarlo en la página web. 

11. Mario: Muchas gracias. También tengo seguro de

viaje, ¿me sirve de algo? 

12. El policía:Sí, le sirve. Tranquilo, con la denuncia y la

embajada puede solucionar todo. 
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13. Mario: Gracias, agente. 
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 Ejercicio 3:  Preguntas sobre el texto

Instrucción: Lee el texto anterior y elige la respuesta

correcta.

1. ¿Dónde perdió Mario su pasaporte?

a. En la embajada italiana.   b. En la

página web.   c. En la comisaría de

policía.   d. En el autobús, dentro de su

mochila.

2. ¿Qué debe hacer primero Mario en la comisaría?

a. Poner una denuncia por la pérdida del

pasaporte.   b. Mirar un mapa para
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encontrar su dirección.   c. Pedir un

nuevo pasaporte en la embajada.   d.

Buscar ayuda legal.

3. Después de denunciar la pérdida, ¿qué debe hacer

Mario?

a. Llamar a la policía para buscar el pasaporte.

b. Comprar un paraguas.   c. Pedir una

cita en la embajada para tramitar un nuevo

pasaporte.   d. Gastar dinero en un

nuevo seguro de viaje.

4. ¿Por qué es útil tener un seguro de viaje en esta

situación?

a. Porque ofrece un mapa para encontrar la

comisaría.   b. Porque ayuda con los

trámites y posibles gastos tras el robo o

pérdida.   c. Porque permite recuperar el

A2.8  ¿Un desastre de vacaciones? / ¿Un desastre de vacaciones? 
Módulo 1  Viajar: ¡A lo desconocido! / Viajar: ¡A lo desconocido! 

https://www.colanguage.com Nueve | 9

https://www.colanguage.com


pasaporte automáticamente.   d. Porque

cubre el costo de un paraguas perdido.

Soluciones:

1. En el autobús, dentro de su mochila. 2. Poner una denuncia por la pérdida del pasaporte. 3.

Pedir una cita en la embajada para tramitar un nuevo pasaporte. 4. Porque ayuda con los trámites

y posibles gastos tras el robo o pérdida.
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 Ejercicio 4:  Preguntas para iniciar

conversación



Instrucción: Habla sobre las siguientes preguntas con tu

profesor usando el vocabulario de esta lección y escribe tus

respuestas.

1. ¿Qué pasos debe seguir una persona si pierde su

pasaporte cuando está en otro país?

........................................................................................................

2. ¿Qué datos personales son necesarios proporcionar al

policía cuando se hace una denuncia por pérdida o robo

de documentos?
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........................................................................................................

3. ¿Por qué es importante tener un seguro de viaje en

situaciones donde se pierden documentos?

........................................................................................................

4. ¿Alguna vez has tenido que solicitar ayuda en una

embajada o consulado? ¿Qué pasó?

........................................................................................................
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 Ejercicio 5:  Práctica en contexto

Instrucción: Imagina que estás de vacaciones en otro país y

te han robado tu mochila con el pasaporte, el móvil y algo de

dinero. Escribe un texto breve que ha pasado y que necesitas

hacer ahora.

1. https://www.axa-assistance-

segurodeviaje.es/blog/consejos/robo-en-extranjero?
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