
A2.8.1 ¡He perdido mi pasaporte! 

 

Vídeo: https://www.youtu.be/IlZaDInAv-U
La pérdida
El robo
Los problemas

Una denuncia
La comisaría de policía
El consulado

1. ¿Qué es lo primero que debes hacer si pierdes tu pasaporte en España?

a. Ir al aeropuerto para pedir ayuda b. Poner una denuncia en una comisaría de
policía 

c. Llamar directamente al consulado d. Esperar unos días por si aparece 
2. Si tienes nacionalidad española, ¿qué debes hacer después de poner la denuncia?

a. Viajar con el DNI sin hacer nada más b. Pedir cita para renovar el pasaporte 

c. Llamar al consulado de tu país d. Ir al ayuntamiento para solicitar el pasaporte 
3. Si eres extranjero y pierdes el pasaporte en España, ¿dónde debes pedir cita?

a. En tu consulado b. En la oficina de turismo 

c. En el ayuntamiento d. En el hospital más cercano 
4. ¿Por qué es importante hacer este trámite después de perder el pasaporte?

a. Porque es obligatorio para abrir una cuenta
bancaria 

b. Porque así ya no necesitas otros documentos 

c. Porque así puedes conducir un coche de
alquiler 

d. Porque es necesario para poder seguir
viajando 

1-b 2-b 3-a 4-d

1. Mira el vídeo y responde a las preguntas relacionadas. 

2. Lee el diálogo y responde a las preguntas. 

Mario: Buenos días, agente. He perdido mi pasaporte y no sé qué hacer. 

La policía: Buenos días. ¿Dónde lo perdió? ¿Está seguro de que no se lo han robado? 

Mario: No estoy seguro. Hoy, en el autobús, desapareció de mi mochila. 

La policía: Entiendo. Entonces vamos a poner una denuncia aquí en la comisaría. 

Mario: De acuerdo, quiero denunciar. ¿Necesita mis datos? 

La policía: Sí, por favor. Nombre, nacionalidad y la dirección donde vive ahora en España. 

Mario: Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en Valencia, en la calle Colón, número 38. 

La policía: Perfecto. Cuando tengamos la denuncia, debe pedir una cita en su embajada para obtener
un nuevo pasaporte. 

Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la embajada? 

La policía: La puede comprobar en la página web. 
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Mario: Muchas gracias. También tengo seguro de viaje, ¿es útil? 

La policía: Sí, es útil. Tranquilo: con la denuncia, el seguro de viaje y la embajada lo solucionará todo. 

Mario: Gracias, agente. 

1. ¿Qué problema tiene Mario?

a. Le han robado el paraguas en la comisaría. b. Ha perdido su pasaporte en el autobús.

c. Ha olvidado la dirección de su hotel y quiere
pedir ayuda.

d. Se ha perdido en la ciudad y necesita mirar un
mapa.

2. Después de poner la denuncia, ¿qué tiene que hacer Mario?

a. Llamar a emergencias y denunciar el robo por
teléfono.

b. Pedir una cita en su embajada para un nuevo
pasaporte.

c. Mirar un mapa para encontrar la dirección de
la comisaría.

d. Gastar dinero en un nuevo seguro de viaje en
la comisaría.

1-b 2-b

3. Estás de vacaciones en España, sufres un robo y vas a la comisaría a poner una
denuncia. 

Tarea:  ¿Qué documentación debes llevar a la comisaría cuando sufres un robo?

Palabras importantes: comisaría / documentación de identificación personal / objetos sustraídos /
número de serie / denuncia / 091 o 112

URL:  Policía Nacional
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https://www.policia.es/_es/denuncias.php#

