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

After sending an email to ask for some information, Pedro calls
the hotel to book a room.

Pedro:
Buenos días, les he enviado un correo. ¿Tienen

habitaciones libres para una persona?

Recepcionista:
Buenos días, sí, claro. ¿Busca una habitación individual o

doble?

Pedro: ¿Cuál es la diferencia?

Recepcionista:
La habitación individual es para una persona. La doble

tiene una cama grande o dos camas. ¿Cuál prefiere?

Pedro: Prefiero la doble. ¿El desayuno está incluido en el precio?

Recepcionista:
Sí, ofrecemos alojamiento con desayuno. También

tenemos media pensión y pensión completa.

Pedro: ¿Qué incluyen la media pensión y la pensión completa?

Recepcionista:
Incluye el desayuno y una comida, normalmente la cena.

La pensión completa incluye desayuno, comida y cena.

Pedro:
Muy bien, entonces reservo para tres noches con media

pensión.
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Recepcionista:
Perfecto, le enviamos un correo con la confirmación y los

datos para el pago.
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 Ejercicio 1:  Bingo de palabras

Instrucción: 1. Escucha al menos dos veces el video e indica

las palabras que escuchas. 2. Usa las palabras para formar

una conversación con tu profesor (escribe tu conversación).

3. Memoriza las palabras con el entrenador de palabras.

Palabra

el alojamiento turístico

de cinco estrellas
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Palabra

el hotel

los hoteles

la cápsula

todo incluido

los resorts

las posadas

los campings
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 Ejercicio 2:  Diálogo

Instrucción: 1. Lee el diálogo en parejas. 2. Memoriza las

frases tapando la traducción. 3. Tapa las líneas de un

interlocutor, da respuestas alternativas con tu profesor y

escríbelas.

1. Pedro: Buenos días, les he enviado un correo.

¿Tienen habitaciones libres para una

persona? 

2. Recepcionista:Buenos días, sí, claro. ¿Busca una

habitación individual o doble? 

3. Pedro: ¿Cuál es la diferencia? 
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4. Recepcionista:La habitación individual es para una

persona. La doble tiene una cama grande

o dos camas. ¿Cuál prefiere? 

5. Pedro: Prefiero la doble. ¿El desayuno está

incluido en el precio? 

6. Recepcionista:Sí, ofrecemos alojamiento con desayuno.

También tenemos media pensión y

pensión completa. 

7. Pedro: ¿Qué incluyen la media pensión y la

pensión completa? 

8. Recepcionista: Incluye el desayuno y una comida,

normalmente la cena. La pensión

completa incluye desayuno, comida y

cena. 

9. Pedro: Muy bien, entonces reservo para tres

noches con media pensión. 

A2.3  Reserva tu alojamiento / Reserva tu alojamiento 
Módulo 1  Viajar: ¡A lo desconocido! / Viajar: ¡A lo desconocido! 

https://www.colanguage.com Seis | 6

https://www.colanguage.com


10. Recepcionista:Perfecto, le enviamos un correo con la

confirmación y los datos para el pago. 
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 Ejercicio 3:  Preguntas sobre el texto

Instrucción: Lee el texto anterior y elige la respuesta

correcta.

1. ¿Cuál es la diferencia entre una habitación individual

y una doble?

a. La doble solamente tiene camas pequeñas

para dos personas.   b. La individual es

para una persona y la doble tiene una cama

más grande o dos camas.   c. La doble es

para una persona y la individual para dos.

d. La individual tiene una cama más grande
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que la doble.

2. ¿Qué incluye la media pensión en el hotel?

a. Solo está incluido el desayuno.   b.

Incluye solamente la comida y la cena.  

c. Incluye el desayuno y una comida,

normalmente la cena.   d. Incluye

desayuno, comida y cena.

3. ¿Qué decidió reservar Pedro para su estancia?

a. Tres noches con pensión completa en una

habitación individual.   b. Tres noches

con media pensión en una habitación doble.

c. Una habitación doble con solo desayuno.

d. Una habitación individual sin comida

incluida.

4. ¿Cómo confirma el recepcionista la reserva?

A2.3  Reserva tu alojamiento / Reserva tu alojamiento 
Módulo 1  Viajar: ¡A lo desconocido! / Viajar: ¡A lo desconocido! 

https://www.colanguage.com Nueve | 9

https://www.colanguage.com


a. Entregando una llave en persona.   b.

Por teléfono, inmediatamente después de la

conversación.   c. Por mensaje de texto

al móvil de Pedro.   d. Con un correo de

confirmación con los detalles de pago.

Soluciones:

1. La individual es para una persona y la doble tiene una cama más grande o dos camas. 2. Incluye

el desayuno y una comida, normalmente la cena. 3. Tres noches con media pensión en una

habitación doble. 4. Con un correo de confirmación con los detalles de pago.
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 Ejercicio 4:  Preguntas para iniciar

conversación



Instrucción: Habla sobre las siguientes preguntas con tu

profesor usando el vocabulario de esta lección y escribe tus

respuestas.

1. ¿Prefieres alojarte en una habitación individual o doble

cuando viajas? ¿Por qué?

........................................................................................................

2. ¿Qué tipo de pensión escogerías: alojamiento y

desayuno, media pensión o pensión completa? Explica tu

elección.
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........................................................................................................

3. ¿Te gusta hacer reservas por correo, por teléfono o por

internet? ¿Cuál prefieres y por qué?

........................................................................................................

4. ¿Qué factores consideras más importantes al elegir un

alojamiento: el precio, la ubicación o los servicios que

incluye?

........................................................................................................
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