
A2.8 ¿Desastre de vacaciones? 
https://app.colanguage.com/es/espanol/plan-de-curso/a2/8

 

La página web Perderse
La dirección Robar
La comisaría de policía Gastar dinero
La embajada Mirar un mapa
El seguro de viaje Pedir ayuda
El robo Buscar ayuda legal
El paraguas Comprobar
Útil Denunciar
Perdido

1. Diálogo: He perdido mi pasaporte

Mario: Buenos días, agente. He perdido mi pasaporte y no sé qué hacer. 

La agente: Buenos días. ¿Dónde lo ha perdido? ¿Está seguro de que no se lo han robado? 

Mario: No estoy seguro. Hoy, en el autobús, ha desaparecido de mi mochila. 

La agente: Entiendo. Entonces vamos a poner una denuncia aquí, en la comisaría. 

Mario: De acuerdo, quiero denunciar. ¿Necesita mis datos? 

La agente: Sí, por favor. Nombre, nacionalidad y la dirección donde vive ahora en España. 

Mario: Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en Valencia, en la calle Colón, número 38. 

La agente: Perfecto. Una vez hecha la denuncia, debe pedir una cita en su embajada para un nuevo
pasaporte. 

Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la embajada? 

La agente: La puede comprobar en la página web. 

Mario: Muchas gracias. También tengo seguro de viaje, ¿es útil? 

La agente: Sí, es útil. Tranquilo, con la denuncia y la embajada lo soluciona todo. 

Mario: Gracias, agente. 

1. Lee el diálogo. ¿Qué problema tiene Mario?

a. Le han robado el paraguas en la playa. b. Se ha perdido en la ciudad y mira un mapa.

c. Quiere gastar menos dinero en el viaje. d. Ha perdido su pasaporte.
2. ¿Dónde desaparece el pasaporte de Mario?

a. En el autobús, de su mochila. b. En la embajada, cuando pide ayuda legal.

c. En la comisaría de policía, mientras denuncia. d. En el hotel, durante la noche.
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2. Gramática: "Lo" + adjectivo 
El uso de Lo + adjetivo se usa para expresar una cualidad de algo.

1. El adjetivo suele ir en su forma normal y no cambia con Lo.

2. Sirve para destacar algo específico.

3. Se puede usar tanto con adjetivos de carácter positivo como negativo.

Lo + Adjetivo
(Lo + Adjetivo)

Uso (Uso) Ejemplo (Ejemplo)

Lo malo (Lo
malo)

Hablar de algo
importante (Hablar de algo
importante)

Lo malo de esta ciudad es que la comisaría de policía está
lejos.  (Lo malo de esta ciudad es que la comisaría de policía está lejos.)

Lo bueno (Lo
bueno)

Dar una opinión (Dar una
opinión)

Lo bueno de este hotel es que tienes todo incluido en el
precio. (Lo bueno de este hotel es que tienes todo incluido en el precio.)

Lo triste (Lo
triste)

Hablar de tus emociones
(Hablar de tus emociones)

Lo triste es que no puedes disfrutar de las vacaciones por la
tormenta. (Lo triste es que no puedes disfrutar de las vacaciones por la
tormenta.)

Lo divertido (Lo
divertido)

Hablar de algo
interesante (Hablar de algo
interesante)

Lo divertido de las vacaciones es encontrar actividades
divertidas a pesar de todo. (Lo divertido de las vacaciones es
encontrar actividades divertidas a pesar de todo.)
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1. ________________ de perder el pasaporte es que no puedo volver al hotel sin ir antes a la embajada.
a.   Lo mala  b.   La mala  c.   Lo malo  d.   El malo

2. ________________ de denunciar el robo hoy es que todavía recuerdas bien la dirección del hotel.
a.   Los buenos  b.   Buen lo  c.   Lo bueno  d.   La buena

3. ________________ de esta situación es que he gastado mucho dinero en el viaje y ahora no puedo
disfrutarlo.

a.   El triste  b.   Lo triste  c.   Lo tristo  d.   La triste

4. ________________ de mirar el mapa es que descubres lugares nuevos mientras buscas la comisaría de
policía.

a.   Lo divertido  b.   La divertida  c.   El divertido  d.   Lo divertida

1. Lo malo 2. Lo bueno 3. Lo triste 4. Lo divertido
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3.Ejercicios

1. Email 
Has perdido tu pasaporte durante unas vacaciones en España y recibes este email del
consulado de tu país; responde para explicar la situación y pedir una cita o ayuda.

Asunto: Información sobre pasaporte perdido

Estimado/a señor/a:

Hemos recibido su mensaje sobre la pérdida de su pasaporte durante sus vacaciones en España.
Para ayudarle, necesitamos algunos datos:

Fecha y lugar del robo o pérdida.
Si ya ha puesto una denuncia en la comisaría de policía.
La dirección donde está usted ahora.

Con esta información podremos decirle lo que tiene que hacer y, si es necesario, darle una cita
en la embajada.

Atentamente,
Laura Pérez
Sección de pasaportes
Consulado de [tu país] en Madrid

Escribe una respuesta adecuada:  Le escribo porque he perdido mi pasaporte en… / Lo malo es que
ahora no puedo… / Me gustaría pedir una cita para… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Elige la solución correcta 

1. ____________________ a la comisaría de policía porque lo malo de estas vacaciones es que me han
robado el pasaporte.

a.  He ído  b.  He ido  c.  Fui  d.  Ha ido

2. Lo bueno es que ya ____________________ a la embajada y hemos pedido un documento nuevo.
a.  vamos ido  b.  hemos ido  c.  hemos ir  d.  han ido

3. Lo complicado ha sido que mis amigos no ____________________ conmigo a poner la denuncia en la
comisaría.

a.  han ir  b.  fueron ido  c.  han ido  d.  hemos ido

4. Al final lo importante es que todos ____________________ juntos al seguro de viaje y hemos
comprobado la póliza.

a.  hemos ido  b.  habéis ido  c.  han ido  d.  fuimos
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1. He ido 2. hemos ido 3. han ido 4. hemos ido

1. De acuerdo, señor, necesito su pasaporte y la dirección de su hotel para completar la denuncia. 2. Perfecto, luego puede
enviar la denuncia a su seguro de viaje, en su página web es muy fácil. 3. Tranquila, podemos ayudarle aquí en la
embajada, primero vamos a comprobar sus datos. 4. Muy bien, después de la denuncia puede mirar en nuestra página web
cómo pedir el nuevo pasaporte.

3. Completa los diálogos 

a. Denunciar un robo en vacaciones 

Turista: Buenos días, quiero denunciar un robo, me han robado la cartera en la playa. 

Policía: 1.________________________________________
__________________________________________ 

Turista: Aquí tiene el pasaporte, me alojo en el Hotel Marina, en la Avenida del Puerto, ya he mirado en el
mapa. 

Policía: 2.________________________________________
__________________________________________ 

b. Pedir ayuda en el consulado 

Viajera: Hola, he perdido mi pasaporte y necesito ayuda, no quiero gastar más dinero
en hoteles. 

Empleado del consulado: 3.________________________________________
__________________________________________ 

Viajera: Gracias, ya he llamado al seguro de viaje y me dicen que también es útil una
denuncia de la policía. 

Empleado del consulado: 4.________________________________________
__________________________________________ 

4. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capítulo. 
1. Está de viaje en España y le han robado la cartera con el DNI y las tarjetas. ¿Qué explica en la

comisaría de policía para describir lo sucedido?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Ha perdido el pasaporte y tiene que ir a la embajada o consulado. ¿Qué información básica da allí y
qué solicita?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Está en una ciudad nueva, se pierde y no tiene Internet en el móvil. ¿Cómo pide ayuda en la calle
para encontrar su hotel?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Durante sus vacaciones presencia un accidente en la carretera. ¿A qué número llama y qué
información básica facilita por teléfono?

__________________________________________________________________________________________________________
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5. Escribe 6 u 8 líneas sobre lo que harías si pierdes tu pasaporte durante un viaje y qué
pasos seguirías para solucionar el problema. 

Lo primero que haría es… / Lo malo es que… pero lo bueno es que… / Tengo que pedir ayuda en… / Es
importante llamar a…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Verbos importantes
Ir

yo he ido

tú has ido

él/ella/usted ha ido

nosotros/nosotras hemos ido

vosotros/vosotras habéis ido

ellos/ellas/ustedes han ido
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