B1.34 Robo con allanamiento de morada

O Solicitud de ayuda en caso de emergencia
O Servicios de proteccién del hogar y alarmas

B1.34 Robo con allanamiento de morada
Médulo 5 Gestién del hogar

El vigilante

El ladréon

El robo

Poner una denuncia
Robar

Ser ilegal

Legal

La puerta blindada
El seguro del hogar

La caja fuerte

La alarma de humo

El portén eléctrico

El aviso de alarma

El sistema de proteccién
Los sensores

Activar

Desactivar

1. Gramatica: Ser y Estar

Sery estar se usan para expresar situaciones, estados y valores.

1.Ser  caracteristicas permanentes.
2.Estar  funcién temporal, no permanente.

Estructura

Uso

Ejemplo

Ser + expresién de tiempo

Indicar momento del dia Fue de noche cuando ocurrid el robo.

Ser + referencia temporal

Sefialar que una accién ya no es

Es tarde para llamar al seguro.

oportuna
Ser + opinién + que + ) . )
L Opinar sobre una accién Es una pena que no funcione la alarma.
accion
Estar + o Retomar un estado ya El sistema no estaba operativo, pero
mencionado antes ahora lo esta.
Estar + de +

profesion/funcién

Profesion eventual

Esta de vigilante esta semana.

Estar + a + precio / valor

Expresar un valor que puede

El seguro estd a 30 euros al mes.

variar
1. tarde para poner la denuncia; la comisaria cierra en diez minutos.
a. Es b. Estd ¢ Son d. Estd siendo
2. de noche cuando sond el aviso de alarma en el portal.
a. Era b. Estaba ¢ Fue d. Estuvo

Elige la opcién correcta en cada grupo.

1. O Estarde de llamar a la policia.
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O Es tarde para llamar a la policia.
O Esta tarde para llamar a la policia.
2. O Esdevigilante esta semana en la urbanizacion.
O Esta de vigilante esta semana en la urbanizacion.
O Esta vigilante esta semana en la urbanizacién.
1. Es tarde para llamar a la policia. 2. Estd de vigilante esta semana en la urbanizacion.

Reescribe las frases

1. (Es tarde para) Era muy tarde. Llamamos a la policia.

2. (Es una pena que) La alarma no funciona. Me da pena.
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2.Ejercicios

1. Relaciona cada palabra con su significado.

a. poner una denuncia 1. Ser contrario a la ley; por ejemplo, robar es ilegal.
b. el seguro del hogar 2. Dejar de funcionamiento un sistema; ayer lo desactivé por error.

c. desactivar 3. Contrato que cubre dafios en la vivienda; estd a un precio mensual.
d. el vigilante 4. Ir a la comisaria para informar oficialmente de un robo.
e. serilegal 5. Persona que esta de guardia y vigila un edificio o urbanizacion.

a-4 b-3 c-2d-5e-1

2. Aviso municipal: robos en viviendas y recomendaciones (Audio disponible en la
aplicacién)

Rellena los huecos: denuncia, seguro del hogar, forzaron, desactivar, portén

eléctrico, aviso de alarma, sensores, legal, ladrones

La Policia Local informa de un aumento de robos en viviendas del distrito durante las Ultimas
semanas. En varios casos, los entraron de noche y
puertas y ventanas de pisos bajos o chalés. En algunas comunidades, el
qued6 abierto por una averia y el acceso fue mas facil. La policia recuerda que es
instalar sistemas de proteccién, como puerta blindada,

y caja fuerte, pero es ilegal manipular equipos ajenos o las alarmas de

terceros.

Si escuchas un en tu edificio o encuentras la puerta de tu casa dafiada, no

entres y llama al 112. Cuando sea seguro, reune informacién basicay contacta con tu
. Para agilizar la , prepara tu DNl y, si puedes, fotos del

estado de la cerradura. Si tu alarma de humo estd conectada al sistema, comprueba también que
siga operativa: a veces el sistema estaba bien antes del robo, pero después no lo esta.

1. (Qué situaciones menciona el aviso en las que es mejor no entrar en casa y por qué?

3. Escucha el fragmento de audio e indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o
falsas.

Verdadero Falso
Al volver a casa, el hablante comprobd que la puerta del garaje no estaba

O
completamente cerrada.
El vigilante afirm6 que la caja fuerte habia sido forzada y faltaban objetos. O O
Ademas de avisar al seguro, el hablante llamé a la policia y tiene intencion O

de presentar una denuncia.
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4. Juego de roles: Completa los dialogos

a. Llamada al 112 tras robo

Operadora 112:  Emergencias 112, digame. ;Qué ha pasado?
Vecino afectado: 7.

Operadora 112:  Entiendo. ;Estd usted dentro de la vivienda o fuera? ;Ha visto al ladrén?
Vecino afectado: 2.

Operadora 112:  Perfecto, no entre en la vivienda. Voy a enviar una patrulla. Necesito la direccién exacta
y un teléfono de contacto.
Vecino afectado: 3.

Operadora 112:  Gracias. Si hay portén eléctrico en el edificio, avise al vigilante o a un vecino para que
puedan facilitar el acceso a los agentes.
Vecino afectado: 4.

Respuestas de ejemplo:

1. Hola, acabo de llegar a mi piso en Vallecas y creo que han robado: la puerta blindada estd forzada y la alarma la veo
activada. 2. Estoy fuera, en el rellano. No he visto a nadie, pero me llegé un aviso de la alarma al mévil y antes of ruidos. 3.
La direccién es Calle Monte Igueldo 14, tercero B. Mi niimero es 6XX XXX XXX. 4. De acuerdo. Cuando lleguen, quiero poner
una denuncia y después llamar al seguro del hogar; tengo una caja fuerte con documentos.

5. Email

Asunto: Aviso de alarma - Calle Pinar 18 (02:14)

Hola, Marta:

Esta noche nuestro sistema de proteccién registré un aviso de alarma en tu vivienda a las
02:14. Los sensores de la entrada detectaron apertura y la central intentd llamarte, pero no
hubo respuesta. Segun el registro, la alarma se desactivé a las 02:19.

¢Puedes confirmarnos si fue una falsa alarma o si sospechas de un robo? Si lo prefieres,
podemos enviar a un técnico para revisar la puerta y los sensores.

Un saludo,

Javier Molina

Atencion al cliente - SegurCasa

Escribe una respuesta adecuada: Queria confirmar que... / Anoche no pude contestar porque... /
¢Podrian enviar a un técnico para...?
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Verbos importantes

yo

ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes

Desactivar (desactivar)
Pretérito indefinido
desactivé

desactivaste

desactivé
desactivamos
desactivasteis
desactivaron
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Forzar (forzar)
Pretérito indefinido
forcé

forzaste

forzé

forzamos
forzasteis

forzaron
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