A2.13 Ala banque
En el banco
https://app.colanguage.com/es/frances/plan-de-curso/a2/13

Le banquier (El banquero) Le virement (La transferencia)

Le conseiller (El asesor bancario)  Le paiement sécurisé (El pago seguro)

Le distributeur automatique (E/ cajero automdtico) Internet (Internet)

Le compte en banque (La cuenta bancaria) Déposer de I'argent  (Depositar dinero)

Le compte courant (La cuenta corriente)  Retirer de I'argent (Sacar dinero)

Le compte épargne (La cuenta de ahorro) Transférer (Transferir)

Le crédit (El crédito) Rembourser (Devolver (reembolsar))
Le prét (El préstamo) Controler (Comprobar / controlar)
Le chéque (El cheque) Déplacer (Trasladar / mover)
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1.Ejercicios

1. Abrir una cuenta en linea en Banco Hexagono (Audio disponible en la
aplicacién)

Words to use: retirer, compte, épargne, contrdlez, virement, déposer, conseiller,
distributeur, Internet, compte

Banque Hexagone est une des plus grandes banques en France. Sur notre site

, VOUS pouvez ouvrir un courant en quinze minutes.
Vous remplissez un formulaire, vous envoyez une copie de votre passeport et un justificatif de
domicile. Ensuite, un vous envoie un e-mail de confirmation. Votre carte

bancaire arrive par la poste quelques jours plus tard.

Avec votre , Vous pouvez de largent,
de largent au automatique et faire un
sécurisé pour payer vos achats en ligne. Sur votre espace client, vous
vos dépenses et vous transférez de largent vers votre compte
. Pour plus de sécurité, nous utilisons un code par SMS pour chaque
paiement sur Internet.

Banco Hexdgono es uno de los bancos mds grandes de Francia. En nuestro sitio web, puedes abrir una cuenta
corriente en quince minutos. Rellenas un formulario, envias una copia de tu pasaporte y un justificante de domicilio.
Después, un asesor te envia un correo electrénico de confirmacion. Tu tarjeta bancaria llega por correo postal unos
dias mds tarde.

Con tu cuenta, puedes ingresar dinero, retirar efectivo en el cajero automdtico y hacer una transferencia segura para
pagar tus compras en Internet. En tu drea de cliente, controlas tus gastos y transfieres dinero a tu cuenta de ahorro.
Para mayor seguridad, utilizamos un cédigo por SMS para cada pago en Internet.

1. Pourquoi la banque envoie-t-elle un e-mail de confirmation au client ?

2. Que pouvez-vous faire avec votre carte bancaire et le distributeur automatique ?

2. Elige la solucién correcta

1. Quand j'étais étudiant, je souvent mon (Cuando era estudiante, solia mover mi dinero

argent de mon compte courant vers mon compte con frecuencia de mi cuenta corriente a mi
épa rgne. cuenta de ahorros.)

a. déplagais b. déplacais ¢. déplagait d. aidéplacé
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2. Avant d'ouvrir ce compte, nous tout
notre argent d’'une petite banque vers une grande banque
nationale.

a. déplacions b. déplacé c. déplacons

3. Hier soir, j' le
paiement sécurisé de mon achat sur Internet avant de
valider la commande.

a. ai contrélais b. ai contrblé C. suis contrélé

4, Aprés la réunion avec le conseiller, ils

tous les virements sur leur compte en
banque.

a. ont contréler b. sont contrélés

d. avaient contrélé
1. déplacais 2. déplacions 3. ai contr6lé 4. ont contrélé

3. Completa los dialogos
a. Ouvrir un compte dans une banque francaise

Conseiller bancaire:  Bonjour Monsieur, installez-vous,
qu’est-ce que je peux faire pour vous
aujourd’hui ?

Client: 1.

Trés bien, a la BNP Paribas vous
pouvez avoir un compte courant et un
petit compte épargne, et vous
contrélez tout sur Internet.

2.

Conseiller bancaire:

Client:

b. Acheter en ligne avec paiement sécurisé

Client: Bonjour, je vous appelle parce que
mon paiement sécurisé sur Internet

est refusé pour un achat d’ordinateur.

Conseillére bancaire: 3.

Client: D’accord, est-ce que vous pouvez le
déplacer un peu, juste pour
aujourd’hui ?

Conseillére bancaire: 4.
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(Antes de abrir esta cuenta, trasladdbamos
todo nuestro dinero de un banco pequefio a un
gran banco nacional.)

d. avons déplacé

(Anoche comprobé el pago seguro de mi
compra por Internet antes de confirmar el
pedido.)

d. avais contrélé

(Después de la reunidn con el asesor, ellos
comprobaron todas las transferencias en su
cuenta bancaria.)

c. ont contrélé

(Buenos dias, sefior, péngase cémodo. ;En qué
puedo ayudarle hoy?)

(Hola, acabo de llegar a Paris y quisiera abrir
una cuenta corriente para cobrar mi salario.)

(Muy bien. En BNP Paribas puede tener una
cuenta corriente y una pequefia cuenta de
ahorro, y lo gestiona todo por Internet.)

(Perfecto. Quiero una cuenta con tarjeta para
sacar dinero en el cajero y hacer transferencias
en linea.)

(Hola, llamo porque mi pago seguro en Internet
ha sido rechazado al intentar comprar un
ordenador.)

(Estoy revisando su cuenta, sefiora; hay
suficiente dinero, pero el limite de pagos en linea
es demasiado bajo.)

(De acuerdo, ;puede aumentarlo un poco, solo
por hoy?)

(Si, lo subo a 1.000 euros. Puede volver a
intentar la compra y el pago seguro funcionard.)
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1. Bonjour, je viens d'arriver a Paris et je voudrais ouvrir un compte courant pour mon salaire. 2. Parfait, je veux un compte
avec une carte pour retirer de l'argent au distributeur automatique et faire des virements en ligne. 3. Je regarde votre
compte en banque, Madame, il y a assez d’argent, mais le plafond de paiement en ligne est trop bas. 4. Oui, je le monte a 1
000 euros, vous pouvez refaire votre achat et le paiement sécurisé va fonctionner.

4. Responde a las preguntas usando el vocabulario de este capitulo.

1. Vous venez d'arriver en France pour travailler. Que dites-vous au conseiller pour ouvrir un compte
courant?

2. Préférez-vous payer vos achats en magasin par carte, en espéces ou avec votre téléphone ?
Pourquoi ?

3. Expliquez brievement comment vous faites un achat sur Internet et comment vous vérifiez que le
paiement est sécurisé.

4. Vous voulez acheter un ordinateur mais vous n'avez pas assez dargent. Que pouvez-vous
demander a votre banque et quelles informations fournissez-vous ?

5. Escribe 5 o 7 frases para explicar como pagas tus compras (en tienda o por Internet) y
qué consideras importante para la seguridad de tus pagos.

Pour payer, jutilise souvent... / Je préfére cette méthode parce que... / Pour moi, il est important de... / Dans
mon pays, les gens paient souvent avec...

2. Verbos importantes

Déplacer Controler
jelj' déplacais ai contrélé
tu déplacais as controlé
il/elle/on déplacait a contrélé
nous déplacions avons controélé
vous déplaciez avez controlé
ils/elles déplacaient ont controlé
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